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Osnovne informacije o instituciji i
odgovornim osobama za izradu I provodenje
plana integriteta

Naziv institucije: ,,KIKP VODOVOD | KANALIZACIA* d.o.o0. Sarajevo
Adresa: Sarajevo, Jaroslava Cernija br. 8.

E-mail institucije: komunikacije@viksa.ba

Broj telefona institucije: 033/483-400

Ime i prezime rukovodioca institucije: MA Rusmir Sali¢
Imena i prezimena koordinatora i ¢lanova radne grupe za izradu plana integriteta:

Elvir Vili¢, koordinator,
Azra Dinar, ¢lan,
Kenan Cengié, ¢lan,
Azra Dorovi¢, ¢lan,
Sanja Delija, ¢lan,
DzZenan Drndo, ¢lan,
Merima Pinjo, ¢lan.

NookrwbdrE

Datum usvajanja Plana integriteta:

09.12.2022. godine

Ime i prezime osobe zaduZene za nadzor nad pra¢enjem provodenja Plana integriteta:
Elvir Vilié
Broj telefona osobe zaduZene za nadzor nad pra¢enjem provodenja Plana integriteta:

033-483-482
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Na ospovu Zakona o prevenciji | suzbijanju kocupeije u Kantonu Sarajeve (.Sluzbene novine Kantona
Sarggevo™ br. 3522). Ispravke Zakona o prevenciji i suzbijanju korupeije u Kantonu Sarajevo
(- Sluzbene novine Kantona Sargjese™ br. 3522), (.Sluzbene novine Kantons Samjevo™ br. 44/22).
strateskih opredjeljenia Viade Kantona Sarajevo i Pravila 2 izrads i provodenje planova integriteta u
institucijama u Bosni | Hercegovini i ¢lana 47, Statuta KIKP  Vodovod i kanalizacija” d.o.o. Sarajevo
direkior preduzeca KIKP  Vodovod i kanalizacija™ d.o.o, Sarajevo, donosi

ODLUKU
O IZRADI PLANA INTEGRITETA

Clan 1.

Ovom odlukom se izrazava opredjeljenost Preduzeda za izradu plana integriteta KIKP _ Vodovod i
Kanalizecija™ d.0.0. Sarajevo te se foemim radna grupa kojo ¢e sadiniti prijediog plana integriteta.

Clan 2.

Za hoordinatora radne grupe zaduzene zu izradu plana integritets u KJKP | Vodovod i kanalizaciju™
d.o.o. Sarsjevo imenuje se Elvir Vilic. referent za sisteme upravijanja kvalitetom.

Za tlanove radne grupe zaduZene za izradu plana integriteta u KIKP Vodovod i kanahzucija® d.o.o.
Sarajevo imenuju se:

Azra Dinar, ¢lan radne grupe
Merima Pinjo, Slan radne grupe
Kenan Cengic, &lan radne grupe
Azra Dorovig, ¢lan radne grupe
Sanja Delija, Elan rxine grupe
Dzenan Dindo, ¢lan radne grupe

P B0 b

Clan 3,

Radna grupe za izradu plana integriteta duZna je da, u roku od dva (2) danu od dana imenovanja,
dostavi direktoru KJKP Vodoved i kanalizacija™ d.0,0. Samjevo program rada za izradu plana
integriteta,

Radia grupa zn izradu plana integriteta je duZna da sadini prijedlog plana integriteta i dostavi ga
dircktoru Preduzeéa u roku od sedam (7) dana od dana donosenja ove odluke.

Mandat koordinatora i Clanova radne grupe za izradu plana integriteta traje do  doncdenja
Oxdluke/RjeSenja o usvajanju i provodenju plana integriteta.
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Clan 4.

Svi uposleni v KIKP _Vodoved i kanalizacijo” d.o.o. Sarajevo duZni su da pruze radnoj grupi za
izradu plana integriteta svu pomo¢ i informacije potrebne u procesu izrade plana integriteta.

Clan &,
Odluka stupa na snagu danom donosenjo.

Broj: 50F } 22
Datum: 30.11.2022. godine

Dostavljeno:

= Koordinatoru radne grupe;

- Clanovima rdne grupe;

= Uredu za borbu protiv korupeije | upravlhanje kvalitetom Viade Kontona Surajevo:
- ufa,

"



Program rada radne grupe za izradu Plana
Integriteta

Institucija: KJKP ,,Vodovod i kanalizacija* d.0.0. Sarajevo
Direktor: MA Rusmir Sali¢
Koordinator radne grupe: Elvir Vili¢

Clanovi radne grupe:

Azra Dinar,
Merima Pinjo,
Kenan Cengié,
Azra Dorovic,
Sanja Delija,
DzZenan Drndo.

Datum odobravanja programa rada: 30. novembar 2022. godine

Pocetak izrade Plana integriteta: 1. decembar 2022. godine

Ocekivani zavrSetak: 9. decembar 2022. godine



Br. | Faza 1: MJERA/ AKTIVNOST ODGOVORNA ROK
OSOBA
1. | Dono$enje Odluke/RjeSenja o imenovanju radne Direktor 30.11.2022. godine
grupe
2. | Priprema Programa rada radne grupe Radna grupa 1.12.2022. godine
Direktor 1.12.2022. godine
3. | Odobravanje Programa rada radne grupe
Obavjestavanje uposlenih institucije o planiranim | Direktor 1.12.2022. godine
4. | aktivnostima na izradi plana integriteta
ODGOVORNA
Br. | Faza 2: MJERA/AKTIVNOST OSOBA ROK
2.12.2022. godine
1. | Pocetna procjena stanja integriteta Radna grupa
Prikupljanje neophodne dokumentacije za izradu 2.12.2022. godine
2. | plana integriteta Radna grupa
Pregled i analiza prikupljene dokumentacije u vezi 5.12.2022.godine
3. |sa procjenom izloZenosti i otpornosti institucije | Radna grupa
rizicima
4. | Provodenje ankete putem anonimnog upitnika Radna grupa 5.12.2022. godine
Uposleni
institucije
5. | Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika 5.12.2022. godine
Radna grupa
5.12.2022. godine
6. | Procjena i rangiranje rizika Radna grupa
ODGOVORNA
Br. | Faza 3: MJERA/AKTIVNOST OSOBA ROK
1. | Odabir prijedloga mjera za unapredenje integriteta i | Radna grupa 5.12.2022. godine
odredivanje prioriteta predloZenih mjera
2. | Izrada i podnoSenje Izvjestaja o stanju integriteta u | Radna grupa 5.12.2022. godine
instituciji
ODGOVORNA
Br. | Faza 4: MJERA/AKTIVNOST OSOBA ROK
Priprema i dostavljanje rukovodiocu institucije .
nacrta plana integriteta Radna grupa 6.12.2022. godine
1. | Pregled predloZenog plana integriteta i dostavljanje | Rukovodilac 6.12.2022. godine
istog na misljenje Uredu za borbu protiv korupcije i | institucije
upravljanja kvalitetom Kantona Sarajevo
2. | Usvajanje plana integriteta/ Imenovanje osobe | Rukovodilac 9.12.2022. godine
zaduzene za nadzor nad provodenjem plana | institucije

integriteta




KJKP ,,Vodovod i kanalizacija* d.o.o. Sarajevo
Radna grupa zaduZena za izradu Plana integriteta u KJKP ,,Vodovod i kanalizacija“
d.o.o. Sarajevo

PREDMET: Izvjestaj Radne grupe o stanju integriteta u KJKP ,,Vodovod i kanalizacija“ d.o.o.
Sarajevo

Preduzece KJKP ,,Vodovod i kanalizacija* d.o.o. Sarajevo je od strane Ureda za borbu protiv
korupcije 1 upravljanje kvalitetom, odabrano kao pilot institucija u realiziciji projekta ,,Jacanje
integriteta i transparentnosti u javnom sektoru®, koji implementira Razvojni program Ujedinjenih
nacija (UNDP), uz finansijsku podrsku Vlade Ujedinjenog Kraljevstva.

Na osnovu Zakona o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo i Ispravke Zakona o
prevenciji 1 suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo* broj
35/22), br.44/22, direktor Preduzeca donio je Odluku o izradi Plana integriteta, broj: 537/22, od
30.11.2022. godine, kojom je izraZzena opredjeljenost Preduzeca za izradu Plana integriteta KJKP
»Vodovod 1 kanalizacija® d.o.o. Sarajevo. Navedenom Odlukom, direktor je imenovao Radnu
grupu zaduZenu za izradu Plana integriteta u KJKP ,,Vodovod i kanalizacija“ d.o.o. Sarajevo.

Za koordinatora grupe, imenovan je Elvir Vili¢, a za ¢lanove grupe, imenovani su: Azra Dinar,
Merima Pinjo, Kenan Cengi¢, Azra Dorovi¢, Sanja Delija i Dzenan Drndo.

Kako su u naSem Preduzecu ve¢ identificirani kljucni procesi, radna grupa je izdvojila one
procese koji su podlozni naruSavanju integriteta Preduzeca, te se pristupilo sveobuhvatnoj
procjeni stanja integriteta Preduzeca.

Radna grupa je odrzala trinaest internih sastanaka.

Posebno su kao rizici istaknuti procesi:

. Kontrola izvodenja radova

. Rad sa tre¢im licima

. Upravljanje resursima Preduzeca

. Odsustvo potpune kontrole rada dr.

Pored toga su se kao rizici istakli i procesi koji se odnose na opce oblasti djelovanja institucije,
poput procesa:

. Upravljanja institucijom i organizacijom rada;

. Postupci javnih nabavki,

. Transparentnost u radu, ukljucujuci i internu komunikaciju;

. Prijavljivanje naruSavanja integriteta, ukljucujuci i1 zastitu prijavitelja korupcije.



Radna grupa je intervjuisala sve rukovodioce i odgovorne osobe na nivou Preduzeca. Na
intervjuima su se identificirali rizici za sve procese. Nakon toga, radna grupa je izradila i provela
anonimni upitnik  Kkoji je popunilo preko 170 ispitanika. U upitniku se jasno vidi da je
neophodno jacati kulturu integriteta, odgovornost u radu i strateski pristup u sprecavanju
narusavanja integriteta Preduzeca. Analiza anonimnog upitnika je prilog Planu integriteta.

Takoder, radna grupa je izvrsila procjenu podloznosti institucije korupciji i drugim oblicima
narusavanja integriteta i procjenu mehanizama koji postoje u sistemu VIK-a (eksternih i internih
dokumenata).

Mehanizmi otpora na moguce nepravilnosti su slijedeci zakonski i podzakonski akti kao 1 interni
propisi i dokumenti sistema kvaliteta:

R.br. Eksterna dokumenta

(zakonski, podzakonski i provedbeni propisi)

ZAKONI

Zakon o radu

Zakon o vodama

Zakon o komunalnim djelatnostima

Zakon o javnim nabavkama

Zakon o prostornom uredenju

Zakon o zastiti potrosaca

Zakon o osnovama sigurnosti saobrac¢aja na putevima u BiH

Kriviéni zakon

B|Q|®] N o ai~iwiNdE

materijalima prirodnog porijekla koji se mogu koristiti u poljoprivredne svrhe

11. | Zakon o zastiti okoliSa

12. | Zakon o zastiti zraka

13. | Zakon o zastiti na radu

14. | Zakon o zastiti od pozara i vatrogastvu

15. | Zakon o zastiti i spaSavanju ljudi 1 materijalnih dobara od prirodnih i drugih nesreca

16. | Zakon o javnim preduze¢ima u FBiH

17. | Zakon o rac¢unovodstvu

18. | Zakon o obligacionim odnosima FBiH i RS

19. | Zakon o zaStiti potroSaca

20. | Zakon o privrednim drustvima

21. | Zakon o vodama Kantona Sarajevo

22. | Zakon o autorskom i srodnim pravima

23. | Zakon o finansijskoj konsolidaciji privrednih druStava u FBiH

Zakon o prostornom planiranju i koriStenju zemljiSta na nivou Federacije Bosne 1 Hercegovine

0. | Zakon o wupravljanju otpadom Pravilnik o Zivotinjskom otpadu i1 drugim neopasnim

24. | Zakon o donacijama preduzeca u javnom vlasniStvu ili pod javnom kontrolom u Federaciji




Bosne i Hercegovine

25.

Zakon o Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije

26.

Zakon o zastiti osoba koje prijavljuju korupciju u institucijama Bosne i Hercegovine

27.

Zakon o prijavljivanju i postupku provjere podataka o imovini nosioca javnih funkcija u
Kantonu Sarajevo

28.

Zakon o imovini Kantona Sarajevo

29. | Zakon o ublazavanju negativnih ekonomskih posljedica i uStedama u Kantonu Sarajevo
30. | Zakon o komunalnim taksama

31. | Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo

32. | Zakon o dopunskim pravima boraca-branitelja Bosne i Hercegovine

33.

Zakon o slobodi pristupa informacijama u BiH

34. | Zakon o slobodi pristupa informacijama u FBiH
35. | Zakon o zastiti licnih podataka

36. | Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju
37. | Zakon o eksproprijaciji

38.

Zakon o stvarnim pravima

39. | Zakon o elektronskom dokumentu

40. | Zakon 0 zastiti stanovni$tva od zaraznih bolesti

41. | Zakon o internoj reviziji institucija BiH

42. | Zakon o radnom vremenu, obaveznim odmorima mobilnih radnika i uredajima za evidentiranje

u cestovhom prevozu

43.

Zakon o proglaSenju spomenika prirode "Vrelo Bosne"

44,

Zakon o Agencijama i unutra$njim sluzbama za zastitu ljudi i imovine

UREDBE

45.

Uredba o opstim uslovima za snabdijevanje vodom za pi¢e obradu i odvodenje otpadnih i
atmosferskih voda

46.

Uredba o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru na teritoriji Kantona Sarajevo

47.

Uredba o jedinstvenim kriterijima 1 pravilima za zaposljavanje branilaca i ¢lanova njihovih
porodica u institucijama u Kantonu Sarajevo, Gradu Sarajevo i opinama u Kantonu Sarajevo

48.

Uredba o uslovima ispustanja otpadnih voda u okoli§ i sisteme javne kanalizacije

49,

Uredba o usavrSavanju predsjednika i ¢lanova nadzornih odbora i uprava privrednih drustava
sa vecinskim uceS¢em drZzavnog kapitala

50.

Uredba o evidenciji imovine Kantona Sarajevo

51.

Uredba o naknadama troS§kova za sluzbena putovanja

52.

Uredba o vrsti 1 postupku objavljivanja i javnosti rada organa uprave, javnih preduzeca, javnih

ustanova 1 pravnih lica €iji je osniva¢ Kanton Sarajevo

53.

Uredba kojom se utvrduju pogoni i postrojenja koja moraju imati okolinsku dozvolu

54.

Uredba 0 naknadama troSkova za sluzbena putovanja

55.

Uredba o projektima za koje je obavezna procjena uticaja na okolis i projektima za koje se
odlucuje o potrebi procjene uticaja na okolis

56.

Uredba o uredenju gradilista, obaveznoj dokumentaciji na gradilistu i sudionicima u gradenju

S7.

Uredba o vrsti, sadrzaju, ozna¢avanju i ¢uvanju, kontroli i nostrifikaciji investiciono-tehnicke
dokumentacije

58.

Uredba o naknadama koje nemaju karakter place

59.

Uredba o opasnim 1 Stetnim materijama u vodama




PRAVILNICI

60. | Pravilnik 0 zdravstvenoj ispravnosti vode za pice

61. | Pravilnik o utvrdivanju dozvoljenih koli¢ina Stetnih i opasnih tvari u zemljiS§tu i metode
njihovog ispitivanja

62. | Pravilnik o kancelarijskom poslovanju u FBiH

63. | Pravilnik o sadrzaju i nacinu vodenja evidencije o radnicima i drugim licima angazovanim u
radu

64. | Pravilnik o gradevinskom otpadu

65. | Pravilnik o pogonima, postrojenjima i skladistima u kojima su prisutne opasne supstance koje
mogu dovesti do nesreca vecih razmjera

66. | Pravilnik o odrzavanju premjera, katastra zemljiSta i katastra nekretnina

67. | Pravilnik o na¢inu utvrdivanja uslova za odredivanje zona sanitarne zastite i zastitnih mjera za
izvoriSta voda za javno vodosnabdijevanje stanovnistva

68. | Pravilnik o pregledu i uskladenosti projektne dokumentacije

69. | Pravilnik o uslovima koje moraju ispunjavati referentne odnosno ovlastene laboratorije za
ispitivanje voda, sadrzaj i nacin davanja ovlasti

70. | Pravilnik o sadrzaju,obliku,uvjetima,nacinu izdavanja i cuvanja vodnih akata

71. | Pravilnik o pogonima i postrojenjima za koje je obavezna procjena utjecaja na okoli§ i
pogonima i postrojenjima koji mogu biti izgradeni i pusSteni u rad samo ako imaju okolinsku
dozvolu

72. | Pravilnik o minimumu sadrZine opéeg akta o odrzavanju, koriStenju i promatranju
vodoprivrednih objekata

73. | Pravilnik o kategorijama otpada sa listama

74. | Pravilnik o uslovima i kriterijima koje mora ispunjavati specijalizovano i ovlasteno pravno lice
za provodenje mjera otklanjanja ili spreCavanja zagadenja voda u slucaju iznenadnog
zagadenja voda 1 nac¢inu davanja ovlastenja

75. | Pravilnik o nacinu obavljanja obavezne dezinfekcije, dezinsekcije i1 deratizacije

76. | Pravilnik o izboru i odrzavanju aparata za gasenje pocetnog pozara koji se mogu stavljati u
promet sa garantnim rokom i rokom servisiranja

77. | Pravilnik o nacinu obracunavanja, postupku i rokovima za obra¢unavanje i placanje i kontroli
izmirivanja obaveza na osnovu op¢e vodne naknade i posebnih vodnih naknada

78. | Pravilnik o nadinu obracunavanja i uplate doprinosa

79. | Pravilnik o prenosu podataka o radnom vremenu mobilnih radnika i o vodenju evidencije

80. | Pravilnik o tehni¢kim svojstvima gradevinskih proizvoda koji se projektuju i ugraduju u sistem

odvodnje 1 prociS¢avanja oborinskih i otpadnih voda




R.br.

Interna dokumenta
(statut, pravilnici i dr.)

1. | Statut VIK

2. | Eticki kodeks KIKP Vodovod i kanalizacija d.o.0. Sarajevo

3. | Pravilnik o radu KJKP "Vodovod i kanalizacija" d.o.0. Sarajevo

4. | Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti u KIJKP ViK d.0.0. Sarajevo

5. | Pravilnik o obveznom sadrzaju i na¢inu popunjavanja obrasca putnog naloga

6. | Pravilnik o kancelarijskom i arhivskom poslovanju KIKP ViK

7. | Pravilnik o poslovnoj tajni KIKP ViK

8. | Pravilnik o uslovima i na¢inu korekcije racuna za utroSenu vodu i odvodenje otpadnih

9. | Pravilnik o radu sa unutrasnjom organizacijom i sistematizacijom radnih mjesta

10. | Pravilnik o sadrzaju i na¢inu vodenja evidencije o radnicima i drugim licima angazovanim na
radu

11. | Pravilnik o kancelarijskom i arhivskom poslovanju KJKP ViK d.o.0. Sarajevo

12. | Pravilnik o poslovnoj tajni KJKP ,,Vodovod i kanalizacija“ d.o.o. Sarajevo

13. | Pravilnik o uslovima i na¢inu korekcije ra¢una za utroSenu vodu i odvodenje otpadnih voda
KJKP ViK d.o.0. Sarajevo

14. | Pravilnik o naplati potrazivanja za vodu i odvodenje otpadnih voda

15. | Pravila poslovnog ponasanja zaposlenih u KIKP VVodovod i Kanalizacija d.o.0. Sarajevo

16. | Pravilnik o minimumu sadrzine, opeg akta o odrzavanju, koriStenju i osmatranju objekata
vodoprivrednog sistema vrelo Mo$¢anica sa filterskim postrojenjem

17. | Pravilnik o postupku direktnog sporazuma

18. | Pravilnik o nabavci roba, vrSenju usluga i ustupanju radova

19. | Pravilnik o organizovanju i funkcionisanju sluzbe za vodosnabdijevanje

20. | Pravilnik o ra¢unovodstvu i ra¢unovodstvenim politikama

21. | Pravilnik o naplati potrazivanja za vodu,odvodenje i pre¢iS¢avanje otpadnih voda

22. | Pravilnik o naknadama tro§kova za sluzbena putovanja

23. | Pravilnik o blagajnickom poslovanju

24. | Pravilnik o uslovima i na¢inu formiranja cijena usluga KJKP ,,Vodovod i kanalizacija“ d.o.o.
Sarajevo

25. | Pravilnik o postupanju u sluc¢aju neovlastenog koriStenja komunalne infrastrukture kojom
upravlja KJKP “Vodovod 1 kanalizacija® d.o.o. Sarajevo, kao i1 obracunu naknade za
neovlaSteno koriStenje komunalne (vodne) usluge

26. | Pravilnik o uslovima i na¢inu kori§¢enja sluzbenih vozila

27. | Pravilnik o provodenju Zakona o zastiti li¢nih podataka u KJKP Vodovod 1 kanalizacija d.o.o.
Sarajevo

28. | Pravilnik o postupku internog prijavljivanja korupcije u KIKP "Vodovod i kanalizacija" d.o.o.
Sarajevo

29. | Pravilnik o finansijskom poslovanju

30. | Poslovnik o radu uprave preduzeca

31. | Poslovnik o radu skupstine KJKP Vodovod i kanalizacija d.o.o. Sarajevo

32. | Odluka o zastiti Perackog vrela i zahvata iz otvorenog toka rijeke Vogosce

33. | Odluka o zastiti planinskih izvorista vode za pice sarajevskog vodovodnog sistema i dijela

otvorenog toka rijeke Mo$¢anice
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34. | Uputstvo o uslovima i nac¢inu korekcije ratuna za utroSenu vodu i odvodenje otpadnih voda
KJKP "Vodovod i kanalizacija" d.o.0. Sarajevo

35. | Opsta i tehhnicka pravila za ugradnju pojedinacnih vodomjera u zgradama

Navedeni normativi koji se koriste u radu i koji reguliSu djelotnost i nadleznosti preduzeca,
predstavljaju osnov za preduzimanje aktivnosti i radnji u suzbijanju i spre¢avanju korupcije.
Navedeni propisi nalaze ne sa intranet stranici ViK-a i dostupni su svim uposlenicima. Takoder,
zainteresirane strane se mogu konsultovati sa radnicima Sluzbe za pravne poslove i upravljanje
ljudskim resursima, u slu¢aju nerazumjevanja odredenih propisa.

Svaki vid koruptivnog ponasanja uposlenika KJKP “Vodovod i kanalizacija® d.0.0. Sarajevo
gradani mogu prijaviti putem poStena web stranici preduzeéa (www.viksa.ba), gdje postoji
aplikacija za prijavu korupcije. Prijava korupcije je anonimna uz moguénost ostavljanja licnih
podataka ukoliko gradani to zele. Takode gradani i svi uposlenici mogu prijaviti koruptivne
radnje u prostorijama KJKP “Vodovod i kanalizacija“ d.o.0. Sarajevo u ul. Jaroslava Cernija br.8
u Centru za potroseace, U prostorijama Pogona Kanalizacija u ul. Terezija br. 38 te u
prostorijama u ul. Azize Sacirbegovi¢, gdje se nalaze sandudi¢i za anonimnu prijavu.
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U nastavku aktivnosti, radna grupa je izdvojila radna mjesta sa opisima istih, koja su naro¢ito podlozna korupciji i drugim oblicima
narusavanja integriteta Preduzeca.

KJKP "Vodovod i kanalizacija' d.o.0. Sarajevo

OPISI POSLOVA RADNIH MJESTA

0 DIREKTOR I PRATECI ODJELI

Naziv radnog
mjesta

Opis poslova

1 Kabinet direktora

Nivo rizika

Direktor
Preduzeca

Predsjedava Upravom, rukovodi procesom rada i poslovanja Preduzeca. Zastupa i predstavlja Preduzeée u unutrasnjem i vanjskotrgovinskom
prometu, u skladu sa odredbama Zakona o privrednim druStvima i Zakona javnim preduze¢ima. Predlaze razvojnu i poslovnu politiku.
Odgovoran je za zakonitost rada u Preduze¢u. Podnosi izvjestaje o poslovanju i godi$nji obracun. Donosi pojedinaéne akte u skladu sa Statutom i
opStim aktima Preduzeéa. IzvrSava i organizuje sprovodenje odluka organa Preduzeca. Odlucuje o potrebi za radom i rasporedivanju radnika.
Odlucuje o pravima i odgovornostima radnika u skladu sa Zakonom, Kolektivnim ugovorom i Pravilnikom o radu. Preduzima radnje vezane za
registraciju Preduze¢a. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. U slucaju sprijeCenosti obavljanja funkcije, zamjenjuje ga izvrsni
direktor u obimu kojem ga pisanim putem ovlasti direktor preduzeca.

Tehnicki sekretar

Prati, organizuje, koordinira i izvr§ava teku¢e administrativne poslove u kabinetu direktora preduzeca vodeéi ra¢una o planiranom dnevnom
rasporedu aktivnosti direktora. Organizuje rad na nacin da klijenti i poslovni partneri pravovremeno dobijaju traZzene povratne informacije. Po
nalogu direktora zakazuje sastanke i vodi rauna o rasporedu sastanaka, vremenu i mjestu njihovog odrzavanja. Obezbjeduje blagovremeno
pozivanje na sastanke, odgovara na direktne ili telefonske upite, do¢ekuje klijente, poslovne partnere, zaposlene. Prima, evidentira i dostavlja
dnevnu obi¢nu i e-mail postu kabineta direktora te koristi aplikaciju za elektronsku dostavu poste. Prema uputstvima direktora pise dopise i
pisma, popunjava razli¢ite formulare, obrasce, vodi evidencije zaposlenih u svojoj organizacionoj cjelini, arhivira dokumentaciju svoje

organizacione cjeline. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta

2 Odjel interne revizije
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Sef odjela
interne
revizije

Organizuje, rukovodi i obavlja poslove Odjela interne revizije u skladu sa zakonskom regulativom interne revizije, pravilima struke i kodeksom etike
internih revizora na mjeseénom, godi$njem i strateSkom nivou po nalogu Direktora Odjela interne revizije. Radi na osiguranju visoke kvalitete
aktivnosti Odjela interne revizije u skladu sa pravilima i metodologijom izdatim od CHJ pri FMF koja podrazumijeva funkcionalnu i organizacionu
nezavisnost interne revizije o drugim organizacionim jedinicama Preduzeca u planiranju rada, obavljanju interne revizije i izvjeStavanju. Pruza
podrsku Preduzeéu u ostvarivanju ciljeva i to putem izrade planova rada interne revizije baziranih na procjeni rizika te obavljanjem pojedina¢nih
internih revizija u skladu sa usvojenim planovima od strane Odbora za reviziju. Putem revizija ispituje i ocjenjuje aktivnosti organizacije i njenih
organizacionih dijelova. Pruza podrsku Preduzecu i putem objektivne i nezavisne procjene sistema FUK u odnosu na utvrdivanje, procjenu i
upravljanje rizicima, usaglasenost sa zakonima i drugim propisima, pouzdanost i sveobuhvatnost finansijskih i drugih informacija, efikasnost,
efektivnost i ekonomi¢nost poslovanja te zastitu imovine i informacija. Priprema i izraduje izvjestaje o obavljenim revizijama sa preporukama u cilju
poboljSanja poslovanja Preduzeca i radnih postupaka i o tome izvjeStava Upravu i Odbor za reviziju uz saglasnost direktora OIR-a. Nadzire
realizaciju preporuka interne revizije. Kontinuirano se usavr$ava u oblasti interne revizije te prati zakonske propise. Na zahtjev Ureda za reviziju
institucija i eksternog revizora dostavlja izvjestaje interne revizije. Vrsi primjenu PIFC aplikacije te saraduje sa Centralnom harmonizacijskom
jedinicom pri FMF. Obavlja i poslove koji se odnose na internu reviziju, a koji nisu obuhvacéeni godi$njim planom revizije odnosno Ad-hoc revizije
po nalogu Direktora preduzeca, koji ima ovlastenja da inicira posebne zadatke, konsultantske/ savjetodavne prirode putem Odbora za reviziju.
Direktoru preduzeéa odgovara u skladu sa Zakonom o radu, Kolektivnim ugovorom, Pravilnikom o radu i dr. zakonskom regulativom. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.

3 Odjel za odnose sa javnoSéu

Glavni PR
preduzeca

PiSe i objavljuje saopStenja za javnost, istupa u medijima radi pruzanja informacija, daje intervjue i sl. Priprema i organizuje press konferencije,
izraduje press materijale za medije. Planira i organizuje aktivnosti Odjela, priprema godi$nji plan komunikacije, koji je sastavni dio Plana poslovanja,
odgovoran je za sadrZaj internet stranice i drustvenih mreza preduzeca, organizuje javne nastupe ovlaStenih lica iz preduzeéa. Organizuje
komunikaciju sa okruzenjem, u kriznim situacijama, u skladu sa potrebama, komunicira sa javno$c¢u i pruza sve servisne informacije. Radi i druge
poslove po nalogu direktora preduzec¢a. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

4 Odjel upravljanja kvalitetom

Nadzire i osigurava da se procesi potrebni za sistem kvaliteta uspostavljaju, implementiraju i odrzavaju u skladu sa zahtjevima sistema upravljanja
kvalitetom. Radi na uvodenju, odrzavanju i implementaciji sistema upravljanja kvalitetom (ISO 9000, ISO 14000, ISO 17025, ISO 17020, HACCP,

Sefodjela | ISO 18 000 i sl.). InformiSe direktora i izvrSne direktore o perfomansama, efektivnosti i efikasnosti sistema upravljanja kvaliteta i potrebama za
upravljanja | poboljSanje. Organizuje interne i eksterne audite. Organizuje upravljanje dokumentacijom, zapisima i podacima sistema upravljanja. Nadzire
kvalitetom | provodenje korektivnih i preventivnih mjera evidentiranih u sistemu upravljanja kvaliteta. U¢estvuje u radu komisija. Radi i druge poslove po nalogu
direktora. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta, kao i za pravovremeno i objektivno izvjeStavanje o sistemu kvaliteta i svim aktivnostima
koje poduzima na unaprijedenju sistema kvaliteta.
10 POGON VODOVOD
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Izvrs$ni
direktor za
vodovodni

sistem

Obavlja poslove rukovodenja Pogonom vodovod. Poduzima sve neohodne mjere za nesmetano funkcionisanje vodovodnog sistema. Koordinira rad
svih organizacionih dijelova Pogona vodovod. Ucestvuje kao ¢lan Uprave u njenom radu. Ostvaruje i prati rezultate poslovanja i predlaze Upravi
mjere u cilju poboljSanja i razvoja poslovanja. Uskladuje rad Pogona kojim rukovodi sa potrebama drugih Pogona i ukupnom poslovnom politikom
preduzeca. Razvija i unapreduje poslovne procese i standarde kvaliteta u okviru Pogona kojim rukovodi. Obavlja poslove iz djelokruga rada Uprave u
skladu sa propisima i Statutom Preduzeéa, organizuje rad, zastupa i predstavlja Preduzece, te odgovara za zakonitost poslovanja u obimu koji mu
rjeSenjem odredi Direktor Preduze¢a. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. U sluéaju sprijeCenosti obavljanja funkcije, zamjenjuje ga
drugi zaposlenik po pismenom ovlastenju direktora preduzeca, a koji je kompetentan za obavljanje poslova iz djelokruga rada izvr$nog direktora. Za
rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Direktoru Preduzeca.

Sekretar

IzvrSava, prati, organizuje, koordinira teku¢e administrativne poslove vodeci racuna o planiranom dnevnom rasporedu aktivnosti izvrSnog direktora.
Koordinira i uskladuje poslovne obaveze izvr$nog direktora, organizuje sastanke, vodi evidenciju o dogovorenim terminima i rokovima. Vodi internu
komunikaciju unutar Pogona i osigurava pravovremenu i taénu razmjenu informacija sa ostalim sektorima. Odgovoran je za vodenje i evidenciju
cjelokupne poslovne usmene, pismene i elektronske korespodencije i arhive izvr$nog direktora. Koristi pecat i faksimil u skladu sa propisima i
internim aktima. Po potrebi ucestvuje u radu Komisija koje imenuje Uprava preduzeca. Obavlja i druge srodne poslove po nalogu izvr$nog direktora.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

11 Sluzba za proizvodnju i distribuciju vode

Rukovodilac
sluzbe za
proizvodnju i
distribuciju
vode

Organizuje, planira i prati rad sluzbe. Rukovodi radom sluzbe i u skladu sa raspolozivim koli¢inama na izvoriStima, sprovodi mjere za obezbjedenje
urednog vodosnabdijevanja. Za donosenje odluka vezanih za veée poremecaje u vodosnabdijevanju trazi odobrenje od Izvr$nog direktora. Nadleznim
sluzbama odrZzavanja daje prioritete za opravku, vrsi raspodjelu opreme i vozila za rad sluzbe i prati rad opreme. Ucestvuje u realizaciji programa i
planova za razvoj i rekonstrukciju vodovodnih objekata i mreze i ispred sluzbe ucestvuje u izradi plana poslovanja. Obezbjeduje stalno i analiti¢ki
praéenje obavljanja funkcije eksploatacije vodovodnog sistema. Radi na unapredenju funkcionalnosti sistema. Priprema mjesecne /godiSnje izvjestaje
o vodosnabdijevanju. Prati realizacije procesa, korektivnih mjera i mjerljivog cilja. Za svoj rad odgovoran je Izvrsnom direktoru za vodovodni sistem.
U odsutnosti mijenja ga zaposlenik po ovlastenju Izvr$nog direktora. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema Kkvaliteta. Pri obavljanju
zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Zbog prirode posla dostupan i nakon redovnog radnog vremena. Obavlja i druge poslove po nalogu Izvr§nog
direktora, a u skladu sa struénom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

111 Odjeljenje za vodni bilans i tehni¢ku pripremu

Glavni
inzinjer za
proizvodnju i
distribuciju
vode

Izraduje izvjestaje o bilansu sistema, o zonama i podzonama. Prati i analizira stanje neprihodovanih koli¢ina vode, gubitaka u vodovodnoj mrezi,
koriste¢i najsavremenije metode, IWA. Prati i analizira bilans voda podzemne akumulacije i stanja vodnih objekta-bunara, laguna, kao i parametre
vezane za bilans sistema vodosnabdijevanja u zonama i podzonama. Prati rad instalisane opreme i saraduje sa Sluzbama odrzavanja. Saraduje s
nadleznim sluzbama pogona kao i ostalih pogona/sektora radi prikupljanja i pracenja parametara koji uti¢u na raspolozive koli¢ine vode. Aktivno
saraduje u toku realizacije predvidenih mjera i aktivnosti koje se provode radi unapredenja funkcionalnosti vodovodnog sistema. Zamjenjuje
Rukovodioca sluzbe u njegovoj odutnosti. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom
rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran za implementaciju GIS-a i sistema kvaliteta.

112 Odijeljenje za upravljanje vodovodnim sistemom
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Glavni
inZinjer za
upravljanje

vodovodnim
sistemom

Rukovodi radom i ucestvuje u izradi dnevnog plana rada za OJ. Svakodnevno analizira stanje vodosnabdijevanja i predlaze raspodjelu raspolozivih
koli¢ina vode. Ucestvuje u izradi planova rada dispecersko-manipulativnih poslova, poslova mjerenja i kontrole vodovodne mreze te koordinira
njihov rad i prati izvrSenje. Zajedno sa OJ za vodni Bilans i TP radi na unapredenju sistema i provodenju mjera za smanjenje gubitaka. Usko
suraduje sa ostalim prate¢im OJ i sluzbama. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i
domenom rada sluzbe. Uestvuje u radu komisija. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema kvaliteta.

Poslovoda

Rukovodi radom odjeljenja i pravi planove za mjerenja protoka, pritisaka i detekcije. Usko suraduje sa OJ Upravljanje vodovodnim sistemom i OJ
vodni Bilans i TP na poslovima iz djelokruga obezbjedenja podataka za koli¢ine zahvacene, isporucene i koli¢ine gubitaka vode, kao i druge podatke
vezane za unapredenje rada sistema. Saraduje sa Tehnickom sluzbom vodovoda u dijelu prijedloga za rekonstrukciju vodovodne mreze i mjerenje
pritiska. Kontrolise koriStenje opreme i vozila u OJ i rasporeduje ista. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom
kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. U€estvuje u radu komisija. Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Za svoj rad odgovoran je
Rukovodiocu sluzbe i Glavni inZinjer za upravljanje vodovodnim sistemom. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema kvaliteta.

Glavni
dispecer

Izraduje izvjestaje o bilansu sistema, o zonama i podzonama. Prati i analizira stanje neprihodovanih koli¢ina vode - gubitaka u vodovodnoj mrezi,
koristeci najsavremenije metode, IWA. Svakodnevno analizira stanje snabdjevanja vodom i zajedno sa Glavnim manipulantom i Dispecerom predlaze
rjeSenja za prevazilazenje probleme u snabdjevanju. U¢estvuje u pripremi dnevnog plana rada OJ i usko suraduje sa ostalim pratecim OJ i sluzbama.
Prati rad Dispecera i Koordinatora i predlaze mjere za poboljsanje funkcionisanja sistema. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a
u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. Za svoj rad odgovoran je Glavnom inzinjeru za upravljanje
vodovodnim sistemom. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema kvaliteta.

Glavni
manipulant

Ucestvuje u znacajnim manipulacijama i intervencijama na vodovodnoj mrezi. Obezbjeduje koordinaciju poslova kod pripreme zona, podzona i
pripreme makro i mikrolokacije za mjerenje 1 istrazivanje kvarova. Ucestvuje u pripremi dnevnog plana rada OJ i usko suraduje sa ostalim prate¢im
OJ 1 sluzbama. Nadzire rad i odgovara za uredno funkcionisanje manipulativnih poslova, zajedno sa Dispecerom. Pri obavljanju zadataka upravlja
sluzbenim vozilom. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Za svoj
rad odgovoran je Glavni inzunjer za upravljanje vodovodnim sistemom. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema kvaliteta.

Dispecer

Obezbjeduje uslove za normalan rad pogona, izdaje naredbe o radu postrojenja na objektima kao i potrebnim manipulacijama na mreZzi, vodi
evidenciju o svim dogadajima. S nadleznim sluzbama odrzavanja suraduje u smislu obezbjedenja intervencija na pogonu. U upravljanju sistemom
konsultuje se sa Glavnim dispe¢erom i Sefom OJ, a za donosenje odluka vezanih za poremeéaje u vodosnabdijevanju traZi odobrenje od Rukovodioca
sluzbe. KontroliSe rad manipulanata kao i uredno koriStenje opreme i sredstava rada. Za svoj rad odgovoran je Rukovodiocu sluzbe i Glavnom
inZinjeru za upravljanje vodovodnim sistemom. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i
domenom rada sluzbe. Odgovoran je za implementaciju Telemetrije, GIS-a i sistema kvaliteta.

Koordinator

U saradnji sa dispeerom daje naloge i upute za obavljenje manipulativnih poslova na vodovodnom sistemu. Prima telefonske informacije i zahtjeve
gradana i iste rjeSava odnosno upucuje manipulante na uvidaje , konstatacije i intervencije. KontroliSe rad manipulanata kao i uredno koristenje
opreme i sredstava rada. U dogovoru sa dispecerom obavlja i dispecerske poslove. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu
sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Za svoj rad odgovoran je Rukovodiocu sluzbe i Glavnom inZinjeru za upravljanje vodovodnim
sistemom. Odgovoran je za inplementaciju Telemetrije, GIS-a i sistema kvaliteta.

15




Vr$i  manipulacije i intervencije na vodovodnoj mreZi, provjerava ispravnost grani¢nih zatvaraca i ispusta i po potrebi ostalih armatura. O
zapazanjima sa terena obavjeStava dezurnog dispecera i Glavnog manipulanta. Upravlja vozilom i odgovara za vozilo i ostala sredstva rada koja
koristi. U radu koristi geodetske podloge sa ucrtanom mrezom i odgovara za iste. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu

Manipulant | sa struénom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Po zavrSetku smjene duzan je saliniti
pismeni izvjestaj o poduzetim aktivnostima u toku smjene i isti dostavlja Poslovodi odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema
kvaliteta.

Glavni Radi na izradi planova kontrole vodovodne mreze, radi na istrazivanju kvarova na vodovodnoj mreZi i prikuplja podatke. Priprema i unosi podatke u
tehni¢ar za | GIS. Za svoj rad odgovoran je Poslovodi. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom
mjerenja rada sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Tehnicar za
mjerenja

Vr$i mjerenje pritiska, protoka i detekciju na vodovodnoj mreZi u zonama i podzonama vodosnabdjevanja, provjerava ispravnost zonskih i
podzonskih zatvaraca i ostalih armatura, usko suraduje sa ostalim prate¢im OJ. Za svoj rad odgovoran je Poslovodi odjeljenja. Po ukazanoj potrebi
posla vrsi i1 poslove detekcije. Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu
sa struénom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Po zavrSetku smjene duzan je sainiti pismeni izvjestaj o poduzetim aktivnostima u toku smjene i
isti dostavlja Poslovodi odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema kvaliteta.

Istrazivac¢ na
vodovodnoj
mrezi

Radi na poslovima kontrole - istrazivanja vodovodne mreze. Ucestvuje s Poslovodom u pravljenju dnevnih planova rada, odgovoran je za opremu i
vozila koje koristi u svom radu, usko suraduje sa ostalim prate¢im OJ i Sluzbama. Po pozivu dispecera interveniSe na hitnim kvarovima. Za svoj rad
odgovoran je poslovodi odjeljenja. Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u
skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Po zavrSetku smjene duzan je sadiniti pismeni izvjeStaj o poduzetim aktivnostima u toku
smjene i isti dostavlja Poslovodi odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema kvaliteta.

113 Tehnoloski objekti vodovoda

Glavni
inZinjer za
tehnoloske

objekte
vodovoda

Koordinira rad na podcentrima, nadzire funkcionisanje instaliranih elektro i masinskih postrojenja na objektima. Vrsi nadzor nad radom masinista,
brine se o0 objektima kao i 0 sanitarnom tretmanu na objektima. VVodi dnevnik o objektima, planira nabavke i radove koji se trebaju uraditi na TOV.
Ucestvuje u pripremi dnevnog plana rada OJ i usko suraduje sa ostalim prate¢im OJ i sluzbama. Koordinira i nadzire rad inzinjera na podcentrima.
Radi na otvaranju, evidentiranju i razduzivanju uradenih radnih naloga nadleznih sluzbi vezanih za intervencije na tehnolo§kim objektima vodovoda i
Sluzbe, a na osnovu uputa InZinjera na podcentru. Obezbjeduje mjesecne izvjestaje o proizvodnji i distribuciji vode kao i utrosku elektri¢ne energije
na objektima. Radi na izradi internih narudzbi za Sluzbu. Brine o pravilnoj raspodjeli sredstava i drugih nabavki za objekte sluzbe. Participira u
poslovima OJ vodni Bilans i TP. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada
sluzbe. Za svoj rad odgovoran je Rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju GIS-a i sistema kvaliteta.

Glavni
masinista

Nadzire i odgovara za normalno funkcionisanje instaliranih elektro i masinskih postrojenja na izvoristu Bacevo i radi po uputama dezurnog
dispecera. Podesava i kontroliSe ispravnost hlorinacije. Brine se o postrojenju kao i o sanitarnom tretmanu na objektima, odgovoran je za materijalna
dobra na izvoristu, vodi dnevnik, saraduje sa dispecerskim centrom, obezbjeduje podatke za mjeseéne izvjestaje o proizvodnji i distribuciji vode kao i
utrosku elektriéne energije na pripadaju¢im objektima. Obilazi i odrZava prostor oko objekta, obilazi zastitnu zonu, osmatra i U sluaju da primjeti
eventualne neuobicajene okolnosti, koje mogu nanijeti Stetu ljudima i preduzecu, duzan je o tome obavijestiti dezurnog dispecera. Brine o provodenju
mjera samozastite. Za svoj rad odgovoran je inzinjeru na podcentru i Glavnom koordinatoru. Obavlja poslove glavnog masiniste i na drugim
tehnoloSkim objektima Vodovoda u sluéaju preraspodjele po nalogu Rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Masinista

Nadzire i odgovara za normalno funkcionisanje instaliranih elektro i masinskih postrojenja na izvoristu Bacéevo i radi po uputama dezurnog
dispecera. Podesava i kontroliSe propisani nivo hlorinacije. Brine se o sanitarnom tretmanu na objektima, odgovoran je za materijalna dobra na
izvoriSu, saraduje sa dispecerskim centrom, obezbjeduje podatke za mjesecne izvjestaje o proizvodnji i distribuciji vode kao i utrosku elektri¢ne
energije na pripadaju¢im objektima. Obilazi i odrzava prostor oko objekta, obilazi zaStitnu zonu, osmatra i u sluaju da primjeti eventualne
neuobicajene okolnosti, koje mogu nanijeti Stetu ljudima i preduzecu, duzan je o tome obavijestiti dezurnog dispecera. Brine o provodenju mjera
samozastite. Za svoj rad odgovoran je inZinjeru na podcentru i Glavnom koordinatoru. Obavlja poslove masiniste i na drugim tehnoloskim objektima
Vodovoda u slucaju preraspodjele po nalogu Rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema

Masinista
SGO |

Obavlja poslove zamjene masiniste na tehnoloskim objektima vodovoda. Nadzire i odgovara za normalno funkcionisanje instaliranih elektro i
masinskih postrojenja objekta na koji je rasporeden i radi po uputama dezurnog dispecera. Podesava i kontroliSe ispravnost hlorinacije. Brine se o
postrojenju kao i o sanitarnom tretmanu na objektima, odgovoran je za materijalna dobra na objektu, vodi evidenciju, obezbjeduje podatke za
mjesecne izvjeStaje o proizvodnji i distribuciji vode kao i utrosku elektricne energije na pripadaju¢im objektima. Obilazi i odrzava prostor oko
objekta, obilazi zastitnu zonu, osmatra i u slucaju da primjeti eventualne neuobicajene okolnosti, koje mogu nanijeti Stetu ljudima i preduzecu, duzan
je o tome obavijestiti dezurnog dispecera. Brine o provodenju mjera samozastite. Za svoj rad odgovoran je Glavnom inzinjeru TOV kao i inZinjeru
podcentra, u zavisnosti od rasporeda. Kada nije na zamjeni na tehnoloskom objektu vodovoda, angazovan je i radi druge poslove u sluzbi po nalogu
rukovodioca sluzbe. Obavlja poslove masiniste i na drugim tehnoloskim objektima Vodovoda u slucaju preraspodjele po nalogu Rukovodioca sluzbe.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Masinista
SGO Il

Obavlja poslove zamjene maSiniste na tehnoloSkim objektima vodovoda. Nadzire i odgovara za normalno funkcionisanje instaliranih elektro i
masinskih postrojenja objekta na koji je rasporeden i radi po uputama dezurnog dispecera. PodeSava i kontroliSe ispravnost hlorinacije. Brine se o
postrojenju kao i o sanitarnom tretmanu na objektima, odgovoran je za materijalna dobra na objektu, vodi evidenciju, obezbjeduje podatke za
mjesecne izvjestaje o proizvodnji i distribuciji vode kao i1 utrosku elektri¢ne energije na pripadajucim objektima. Obilazi i odrzava prostor oko
objekta, obilazi zastitnu zonu, osmatra i u slucaju da primjeti eventualne neuobicajene okolnosti, koje mogu nanijeti $tetu ljudima i preduzecu, duzan
je o tome obavijestiti dezurnog dispecera. Brine o provodenju mjera samozastite. Za svoj rad odgovoran je Glavnom inzinjeru TOV kao i inZinjeru
podcentra, u zavisnosti od rasporeda. Kada nije na zamjeni na tehnoloskom objektu vodovoda, angaZzovan je i radi druge poslove u sluzbi po nalogu
rukovodioca sluzbe. Obavlja poslove masiniste i na drugim tehnoloskim objektima Vodovoda u slucaju preraspodjele po nalogu Rukovodioca sluzbe.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

1131 PODCENTAR BACEVO

Inzinjer na
podcentru
Bacevo

Vrsi kontinuirano praéenje stanja vodnih objekata na podcentru. Zajedno sa Glavnim koordinatorom brine se i odgovara za normalno funkcionisanje
instaliranih elektro i masinskih postrojenja na podcentru. Vr$i kontinuiran nadzor nad radom masinista, brine se o postrojenju kao i o sanitarnom
tretmanu na objektima, vodi evidenciju, saraduje sa prate¢im OJ i drugim sluzbama. Pokrece inicijativu prema Glavnom inZinjeru za TOV za
uspostavljenje zahtjeva za uslugu nadleznim sluZzbama. Obezbjeduje mjesecne izvjestaje o proizvodnji i distribuciji vode kao i utrosku elektri¢ne
energije na pripadaju¢im objektima. Za svoj rad odgovoran je Rukovodiocu sluzbe i Glavnom inZinjeru za TOV. Obavlja i druge poslove po nalogu
Rukovodioca sluzbe i Glavnog inzinjera za TOV, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran je za implementaciju
GIS-a i sistema kvaliteta.

11311 IZVORISTE BACEVO

12 Sluzba za odrZavanje vodovodne mreZe i objekata
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Rukovodilac
sluzbe za
odrzavanje
vodovodne
mreze i
objekata

Organizuje, rukovodi, planira i nadzire rad sluzbe. Uestvuje u izradi dnevnih, mjese¢nih i godi$njih planova i izvjeStaja. Planira nabavke materijala i
materijalno tehnic¢kih sredstava, ljudskih resursa i uéestvuje u izradi tenderske dokumentacije. Saraduje sa Opéinskim i Kantonalnim sluzbama,
inspekcijama kao i izvodac¢ima radova na rekonstrukciji vodovdne mreZze. Odgovoran je za sprovodenje mjera zastite na radu. Pri obavljanju zadataka
upravlja sluzbenim vozilom. Zbog prirode posla dostupan i nakon redovnog radnog vremena. Obavlja i druge poslove po nalogu Izvr$nog direktora, a
u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. U odsutnosti zamjenjuje ga inzinjer za pripremu ili drugo lice
koje ovlasti Izvr$ni direktor. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

121 Tehnicka priprema

Inzinjer za
pripremu

Saraduje sa glavnim koordinatorom i poslovodama u sluzbi i pomaze u rjeSavanju radnih zadataka. Ucestvuje u izradi dnevnih, mjese¢nih i godisnjih
planova i izvjestaja. Priprema i organizuje izvrSenje realizacije zadataka, izraduje i ovjerava tehnicku dokumentaciju, zaduzen je za sprovodenje mjera
zaStite na radu. Ucestvuje u planiranju nabavke materijala i materijalno tehnickih sredstava, ljudskih resursa i ucestvuje u izradi tenderske
dokumentacije. Ucestvuje u realizaciji aktivnosti vezanih za opravke kvarova, eksternim realizacijama (polaganje cjevovoda, davanje prikljucaka,
radovi po narudzbi). Svakodnevno saraduje sa drugim sluzbama u cilju §to efikasnijeg obavljanja radnih zadataka. Saraduje sa Opcinskim i
Kantonalnim sluzbama, inspekcijama kao i predstavnicima drugih firmi. Organizira i priprema poslove vezane za dovodenje prokopa u prvobitno
stanje. Saraduje sa firmama koje vrSe asfaltiranje, vrsi ovjeru gradevinske knjige izvedenih radova i ispostavljenih racuna ili situacija na sanaciji
prokopanih povrsina. Vodi evidenciju o sanaciji prokopanih povrsina, te izraduje izvjestaje o izvrSenom poslu. Vodi evidenciju sanacije zelenih
povrsina koje je potrebno dovesti u prvobitno stanje nakon opravki kvarova na vodovodnoj mrezi. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca
sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. U odsutnosti zamjenjuje ga inzinjer za pripremu ili
drugo lice koje odredi Rukovodilac sluzbe. Zamjenjuje Rukovodioca sluzbe u njegovoj odutnosti. Odgovoran za implementaciju sistema kvaliteta.

122 OdrZavanje vodovodne mreZe

Glavni
koordinator

Ucestvuje u izradi mjesecnih i godi$njih planova i izvjeStaja. UCestvuje u izradi dnevnih planova na opravkama kvarova, eksternoj realizaciji radova
(polaganja cjevovoda, davanja prikljucaka, rad po narudzbi), iskljucenjima po nalogu naplatne sluzbe, rad po zahtjevu drugih sluzbi i dr. Vrsi
raspored radnika na dnevne zadatke i prati njihovu realizaciju.Vrs$i raspodjelu sredstava za rad grupa koje rade na terenu. Popunjava radne naloge i
vodi evidenciju o utroSku materijala kao i popunu i ovjeru gradevinskih knjiga. Ulestvuje u planiranju nabavke materijala i izradi tenderske
dokumentacije. Svakodnevno obilazi radne grupe na terenu i brine o primjeni tehni¢ko-zastitnih mjera na gradilistu.Odgovara za kvalitet obavljenih
poslova i brine za ispravnost u sanitarno-tehnickom smislu. Brine o ispravnosti voznog parka I radnih masina, te prijavljuje kvarove i potrebne servise
prema sluzbi za odrzavanje vozila. Obavezan je da sadini dnevni pismeni izvjeStaj o izvrSenim aktivnostim u toku radnog vremena, koji dostavlja
rukovodiocu. Svakodnevno saraduje sa uposlenicima drugih sluzbi u cilju Sto efikasnijeg obavljanja radnih zadataka. Takoder saraduje sa Op¢inskim,
Kantonalnim sluzbama i predstavnicima drugih firmi. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i
domenom rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. U odsutnosti zamjenjuje ga Poslovoda ili drugo lice koje odredi Rukovodilac sluzbe. Odgovoran za
implementaciju sistema kvaliteta.

18




Poslovoda

Ucestvuje u izradi dnevnih planova na opravkama kvarova, eksternoj realizaciji radova (polaganja cjevovoda, davanja prikljucaka, rad po narudzbi),
iskljuenjima po nalogu naplatne sluzbe, rad po zahtjevu drugih sluzbi i dr. Vr$i raspored radnika na dnevne zadatke i prati njihovu realizaciju. Vrsi
raspodjelu sredstava za rad grupa, koje rade na terenu. Popunjava radne naloge i vodi evidenciju o utroS§ku materijala. Vr$i popunu i ovjeru
gradevinskih knjiga izvedenih radova. Ucestvuje i izradi elaborata o gradenju. Svakodnevno obilazi radne grupe na terenu i brine o primjeni tehnic¢ko-
zaStitnih mjera na gradiliStu. Odgovara za kvalitet obavljenih poslova. Obavezan je da saini dnevni pismeni izvjestaj o izvrSenim aktivnostim u toku
radnog vremena, koji dostavlja rukovodiocu. Svakodnevno saraduje sa uposlenicima drugih sluzbi u cilju §to efikasnijeg obavljanja radnih
zadataka.Takoder saraduje sa Opcéinskim i Kantonalnim sluzbama, kao i predstavnicima drugih firmi. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodioca
Sluzbe i inzinjera za pripremu, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran za
implementaciju sistema kvaliteta. U odsutnosti zamjenjuje ga Glavni koordinator ili drugo lice koje odredi Rukovodilac sluzbe.

Monter |

Obavlja zahtjevne i vrlo sloZzene poslove na opravkama cjevovoda i prikljuaka, davanja novih prikljucaka, radove po narudzbi za treca lica,
iskljuCenja, radi na polaganju i vezanju cjevovoda manjih profila i dr. Rasporeduje radnike po adresama predvidenim za taj dan i daje im radne
zadatke. Rukuje sa masSinama i uredajima (rezacice za asfalt, rezacice za cijevi, pumpe za crpanje vode, vibronabijaci i dr.) i vodi ra¢una o pravilnoj
upotrebi istih. Svakodnevno saraduje sa uposlenicima drugih sluzbi u cilju Sto efikasnijeg obavljanja radnih zadataka. Potpisuje radne naloge i pravda
utroSak materijala. Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u saobraéaju, prilikom iskopa vodi ra¢una o podzemnim instalacijama drugih firmi i brine
o primjeni tehni¢ko-zastitnih mjera na gradilistu. Odgovara za kvalitet obavljenih poslova i brine za ispravnost u sanitarno-tehnickom smislu. Obavlja
i druge poslove po nalogu glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

Monter 11

Obavlja jednostavnije poslove na opravkama cjevovoda i prikljucaka, radi na polaganju i vezanju novih cjevovoda, davanju novih prikljucaka, radove
po narudzbi za treca lica. Rasporeduje radnike po adresama predvidenim za taj dan i daje im radne zadatke. Rukuje sa masinama i uredajima (rezacice
za asfalt, rezaice za cijevi, pumpe za crpanje vode, vibronabijaci i dr.) i vodi racuna o pravilnoj upotrebi istih. Svakodnevno saraduje sa
uposlenicima drugih sluzbi u cilju $to efikasnijeg obavljanja radnih zadataka. Potpisuje radne naloge i pravda utroSak materijala. Vodi ra¢una o
sigurnosti 1 bezbjednosti u saobracaju, prilikom iskopa vodi racuna o podzemnim instalacijama drugih firmi i brine o primjeni tehnicko-zastitnih
mjera na gradilistu. Odgovara za kvalitet obavljenih poslova i brine za ispravnost u sanitarno-tehni¢kom smislu. Obavlja i druge poslove po nalogu
glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Majstor za
betonske
radove

Obavlja sve zidarske i tesarske radove na sanaciji prokopa poslije opravki kvarova (vracanje u prvobitno stanje). Vrsi obilzak ranije uradenih kvarova
i vodi racuna o odrzavanju istih do konac¢ne sanacije (asfaltiranje). Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u saobrac¢aju i brine o primjeni tehnicko-
zaStitnih mjera na gradilistu. Obavlja zidarske i tesarske radove u vodozastitnim zonama i ostalim objektima Preduzeéa gdje su takvi radovi potrebni,
Odgovara za kvalitet obavljenih poslova. Obavlja i druge poslove po nalogu Poslovode, a u skladu sa struénom kvalifikacijom i domenom rada
sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Radnik

Obavlja poslove na iskopu i sanaciji istog. Rukuje sa masinama i uredajima (rezacice za asfalt, pumpe za crpanje vode, vibronabijaci i dr.) i vodi
racuna o pravilnoj upotrebi istih. Vodi ra¢una o sigurnosti i bezbjednosti u saobracaju prilikom iskopa, vodi ra¢una o podzemnim instalacijama drugih
firmi i brine o primjeni tehnicko-zastitnih mjera na gradiliStu. PoStuje mjere vezane za ispravnost u sanitarno-tehnickom smislu. Obavlja i druge
poslove po nalogu glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za implementaciju
sistema kvaliteta.
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Vozacé
teretnog
vozila |

Obavlja poslove vozaca B i C kategorije. Vr$i dovoz zasipnog materijala, odvoz Sute na gradsku deponiju. Vrsi dovoz zaspinog materijala na
lokalitetima prilikom veéih opravki na vodovodnoj mrezi, kao i na lokalitetima polaganja cjevovoda. Vodi putni nalog, utroSak goriva i maziva i
otklanja manje kvarove. Odrzava vozilo u ispravnom stanju. Vodi ra¢una o sigurnosti i bezbjednosti u saobracaju i brine o primjeni tehnicko-
zastitnih mjera na gradilistu. Obavlja i druge poslove po nalogu glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom
rada sluzbe. Odgovoran za implementaciju sistema kvaliteta.

Voza¢
teretnog
vozila Il

Obavlja poslove vozaca B i C kategorije. Vrsi prevoz grupa na teren, dovoz potrebnog materijala za opravku kvara iz magacina, dovoz zasipnog
materijala za manje iskope, kao i odvoz Sute. Vodi putni nalog, utrosak goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Odrzava vozilo u ispravnom stanju.
Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u saobrac¢aju i brine o primjeni tehnicko-zastitnih mjera na gradiliStu. Obavlja i druge poslove po nalogu
glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za implementaciju sistema kvaliteta.

Bagerista |

Obavlja najsloZenije radne zadatke bageriste na iskopima prilikom opravki kvarova, polaganja cjevovoda, davanja prikljucaka i isklju¢enjima. Posto
vecinu radova obavlja u slozenim uslovima, tesko pristupa¢nim lokacijama, najfrekventnijim saobracajnicama uz prisustvo velikog broja podzemnih
instalacija drugih firmi duZan je voditi racuna o bezbjednosti, sigurnosti i o¢uvanju podzemnih instalacija. Radi poslove po zahtjevu drugih sluzbi na
¢iS¢enju infiltracionih kanala, laguna za navodnjavanje, ¢iS¢enju snijega na pristupnim putevima vodovodnih objekata i sl. Vodi putni nalog, utroSak
goriva 1 maziva i otklanja manje kvarove na bageru. Vodi ra¢una o bageru i drzi ga u ispravnom stanju. Vodi ra¢una o sigurnosti i bezbjednosti u
saobracaju i brine o primjeni tehnicko-zastitnih mjera na gradilistu. Obavlja i druge poslove po nalogu glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu
sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za implementaciju sistema kvaliteta.

Bagerista Il

Obavlja manje slozene radne zadatke bageriste na iskopima prilikom opravki kvarova, polaganja cjevovoda, davanja prikljucaka i isklju¢enjima.
Posto vecinu radova obavlja u slozenim uslovima, teSko pristupa¢nim lokacijama, najfrekventnijim saobracajnicama uz prisustvo velikog broja
podzemnih instalacija drugih firmi duzan je voditi ratuna o bezbjednosti, sigurnosti i oéuvanju podzemnih instalacija. Radi poslove po zahtjevu
drugih sluzbi na ¢i$¢enju infiltracionih kanala, laguna za navodnjavanje, ¢i$¢enju snijega na pristupnim putevima vodovodnih objekata i sl. Vodi putni
nalog, utro$ak goriva i maziva i otklanja manje kvarove na bageru.. Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u saobrac¢aju i brine o primjeni tehni¢ko-
za$titnih mjera na gradilistu. Obavlja i druge poslove po nalogu glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu sa struénom kvalifikacijom i domenom
rada sluzbe. Odgovoran za implementaciju sistema kvaliteta.

123 Odrzavanje gradevinskih objekata i vodozastitnih zona

Poslovoda

Ucestvuje u izradi dnevnih planova na rasporedivanju grupa u obavljanju zanatsko-gradevinskih, molersko-farbarskih, izolaterskih radova,
odrzavanju vodozastitnih zona i sl. Vr8i raspored radnika na dnevne zadatke i prati njihovu realizaciju. Brine o pravilnoj raspodjeli sredstava za rad
grupama koje rade na terenu. VrS$i popunu radnih naloga i utroSka materijala. Svakodnevno saraduje sa uposlenicima drugih sluzbi u cilju $to
efikasnijeg obavljanja radnih zadataka sluzbe. Ugestvuje u planiranju nabavke materijala i izradi tenderske dokumentacije. Popunjava interne
narudzbe 1 prati njihovu realizaciju. Svakodnevno obilazi radne grupe na terenu i brine o primjeni tehnicko-zastitnih mjera na gradilistu. Odgovara
za kvalitet obavljenih poslova i brine za ispravnost u sanitarno-tehnickom smislu. Osigurava bezbjednost u saobracaju i brine o primjeni tehnicko-
zaStitnih mjera na gradilistu. Obavezan je da saCini dnevni pismeni izvje$taj o izvrSenim aktivhostim u toku radnog vremena, koji dostavlja
rukovodiocu. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Pri obavljanju
zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. U odsutnosti zamjenjuje ga
Glavni koordinator ili drugo lice koje ovlasti Rukvoodilac sluzbe.
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Vozac II

Obavlja sve poslove vozaca. Obavlja poslove na vodozaStitnim zonama masinskog kosenja trave, kréenja Siblja, rastinja i sl. Rukuje sa masinama i
uredajima (motokosacica, trimer, motorna pila i sl) i vodi rauna o pravilnoj upotrebi istih. Vodi putni nalog, utroak goriva i maziva i otklanja manje
kvarove. Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u saobracaju i brine o primjeni tehnicko-zastitnih mjera na gradilistu. Obavlja i druge poslove po
nalogu Poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za implementaciju sistema kvaliteta

13 Sluzba za elektro odrZavanje

Rukovodilac
sluzbe za
elektro
odrzavanje

Rukovodi, planira, organizuje i nadzire rad sluzbe. Planira i pokreCe potrebne nabavke rezervnih djelova, roba i usluga za obavljanje aktivnosti sluzbe
i izvrSenje svakodnevnih zadataka sluzbe. Izraduje prijedloge, stru¢na misljenja i projektne zadatake za izradu idejnih i glavnih elektro projekata za
nove i rekonstrukciju postoje¢ih vodovodnih objekata. Vrsi reviziju elektro projekata. Predlaze, organizuje i nadzire radove na rekonstrukcijama
postojecih elektroenergetskih sistema i postrojenja na tehnoloskim objektima u sistemu vodosnabdijevanja.Vodi ratuna o pogonskoj spremnosti i
sigurnosti sve instalirane elektro opreme u sistemu proizvodnje i distribucije vode. DefiniSe minimalne koli¢ine rezervnih dijelova za obezbijedenje
pogonske sigurnosti elektroenergetske opreme. Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. U svom radu postupa u skladu sa odlukama
organa upravljanja, aktima Preduzeéa, operativnim procedurama i pravilnicima o tehni¢kim normativima iz oblasti elektrotehnike (JUS, BAS EN,
EN norme). Odgovara za sprovodenje mjera zastite na radu. Zbog prirode posla dostupan i nakon redovnog radnog vremena. Obavlja i druge poslove
po nalogu izvrSnog direktora, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

131 Tehnicka priprema

Glavni
inZinjer za
elektro
poslove

Predlaze aktivnosti i rjeSenja iz oblasti elektro struke, te koordinira rad na poslovima preventivnog i interventnog odrZavanja elektro postrojenja. Prati
rad kompletnog elektroenergetskog sistema na tehnoloskim objektima Pogona. Stvara preduslove za efikasne intervencije na postrojenjima. Definise
prioritete prilikom izvrSavanja svakodnevnih zadataka. Izraduje planove i programe rada, kao i izvjesStaje o radu. Prati izvrSenje radnih zadataka.
Ucestvuje u definisanju minimalnih koli¢ina rezervnih dijelova za pogonsku sigurnost sistema. U¢estvuje u izradi tehnickih specifikacija za tenderske
dokumentacije za nabavku rezervnih dijelova i usluga. UCestvuje u izradi prijedloga, stru¢nih misljenja i projektnih zadataka za izradu idejnih i
glavnih elektro projekata za nove i rekonstrukciju postoje¢ih vodovodnih objekata. Ucestvuje u realizaciji projekata. U svom radu postupa u skladu sa
odlukama organa upravljanja, aktima Preduzeca, operativnim procedurama i pravilnicima o tehni¢kim normativima iz oblasti elektrotehnike (JUS,
BAS EN, EN norme). Odgovara za sprovodenje mjera zastite na radu. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom
kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Pri obavljanju radnih zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Mjenja rukovodioca sluzbe u njegovom odsustvu.
Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran je za implementaciju Sistema kvaliteta.

132 Odjeljenje elektro odrzavanja
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Poslovoda

Organizuje rad radionice i prati izvrSenje dnevnih zadataka. Prati rad ekipa na terenu te pomaze radnicima u otklanjanju komplikovanih nedostataka
u radu energetskih postrojenja. Vodi ra¢una da svaki radnik ima adekvatan alat i opremu propisanu pravilnikom zastite na radu. Organizuje,
kontrolise i evidentira rad uposlenika radionice. Odgovoran je za pravilan raspored radnika na pojedinim radnim mjestima, a prema njihovoj strucnoj
spremi i obucenosti za te poslove. Upoznaje radnike sa tehniCkim rjeSenjima, montazama, nacinu rada, rukovanju i odrzavanju, demontazi,
rekonstrukcijama, odpajanjima i prepajanjima pojedinih elektro uredaja i instalacija ZaduZen je za osnovna sredstva, inventar i materijal koji pripada
radionici. UCestvuje u izradi i prati izvrSenje planova radionice. Obavezan je da sacini dnevni pismeni izvjestaj o izvrSenim aktivnostim u toku radnog
vremena, koji dostavlja rukovodiocu. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodioca sluzbe i inzinjera u pripremi, a u skladu sa stru¢nom
kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Za svoj rad odgovara rukovodiocu sluzbe. Pri obavljanju radnih zadataka upravlja sluzbenim vozilom.
Odgovara za sprovodenje mjera zastite na radu. Zbog prirode posla dostupan i nakon redovnog radnog vremena. Ucestvuje u radu komisija.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Vozac 11

Upravlja motornim vozilom. Vr$i kontrolu ispravnosti vozila te prijavljuje sve kvarove na vozilu i nastale promjene. Odrzava cistocu vozila.
Popunjava putni nalog. Vodi rauna o racionalnoj potos$nji goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Vodi ra¢una o sigurnosti i bezbjednosti u
saobracaju. Po nalogu Sefa odjeljenja/Rukovodioca sluzbe radi i druge srodne poslove shodno stru¢noj spremi. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta.

14 Sluzba za sanitarni nadzor i kontrolu kvaliteta vode

Rukovodilac
sluzbe za
sanitarni
nadzor i
kontrolu
kvaliteta

vode

Organizuje, rukovodi, planira i nadzire rad sluzbe. Planira, priprema tehnicke specifikacije i pokrece procedure nabavke za potrebe sluzbe. Prati i
analizira stanje kvaliteta vode u distributivnom sistemu i na izvoristima i poduzima korektivne mjere. Pravi izvjestaje o kvalitetu vode i sanitarnoj
sigurnosti vodovodnog sistema i dostavlja nadleznim inspekcijama i ministarstvima. Komunicira sa inspekcijama, lokalnim zajednicama i drugim
institucijama u domenu rada sluzbe. Komunicira sa potrosa¢ima u slu¢aju reklamacija na kvalitet vode, daje upute i poduzima korektivhe mjere. U
suradnji sa nadleznim sluzbama daje stru¢no misljenje za aktivnosti i provodenje mjera zasStite u zonama sanitarne zastite izvoriSta vode za pice.
Organizira i provodi aktivnosti na uskladivanju rada laboratorije sa zahtjevima standarda ISO 17025. Prati uskladenost rada sluzbe sa odgovaraju¢im
Pravilnicima. Prati rad tehnoloSkih procesa tretmana vode i poduzima potrebne korektivne mjere. Obavezan je pridrzavati se mjera zastite na radu. Pri
obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Zbog prirode posla dostupan i nakon redovnog radnog vremena. Obavlja i druge poslove po nalogu
izvr$nog direktora, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. U€estvuje u radu komisija. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta.

141 Laboratorija za kontrolu kvaliteta vode
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Sef
laboratorije
za kontrolu

kvaliteta
vode

Organizira i planira rad laboratorije za mikrobioloske i fizicko-hemijske analize. Vr3i olitanje rezultata analize kao i obradu podataka analize.
Nadzire i prati rad svih uposlenika laboratorije. Prati uskladenost rada laboratorije sa odgovaraju¢im zakonskim normama. Daje upute i ucestvuje u
uvodenju novih metoda rada. Vrsi verifikaciju ili validaciju metoda rada i procjenu mjerne nesigurnosti. Prati medunarodne trendove u oblasti
kontrole kvaliteta vode za pice sa ciljem poboljsanja kvaliteta rada laboratorije. Organizira u¢estvovanje laboratorije u medunarodnim laboratorijskim
poredenjima kao i u nacionalnim medulaboratorijskim poredenjima. Po potrebi radi sofisticirane hemijske analize. Implementira i odrzava rad
laboratorije u skladu sa standardom ISO 17 025. Vrs$i izradu procedura rada i radnih uputstava laboratorije. Vrsi pripremu tehnicke dokumentacije za
nabavku materijalno tehnickih sredstava potrebnih za rad laboratorije. Vrsi nabavku hemikalija i opreme potrebne za rad laboratorije. Prati i analizira
cjelokupan rad laboratorije i pokrece korektivne mjere. Prati i analizira stanje kvaliteta vode u distributivhom sistemu i na izvoristima i predlaze
korektivne mjere. Komunicira sa potrosac¢ima u slucaju reklamacija na kvalitet vode, daje upute i predlaze korektivne mjere. Obavezan je pridrzavati
se mjera zaStite na radu. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa struénom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe.
Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

142 Odjeljenje za tehnoloski tretman vode, sanitarni nadzor i kontrolu

Sef
odjeljenja za
tehnoloski
tretman
vode,
sanitarni
nadzor i
kontrolu

Rukovodi, planira i kontrolise tehnoloSke procese prerade vode na postrojenjima za treman vode i tehnoloskim objektima pogona vodovod i
organizuje vrSenje sanitarnog nadzora prilikom radova na distributivnoj mrezi, objektima pogona vodovod ili pumpama narocito prilikom izvodenja
radova koji predstavljaju veéi rizik za kontaminaciju distributivnog sistema. Organizuje kontrolu sanitarne ispravnosti kuénih prikljuc¢aka. U
incidentnim situacijama (naru$avanje kvaliteta vode u cjevovodu) poduzima korektivne mjere u koordinaciji sa inzinjerom za sanitarni nadzor i
drugim sluzbama. Daje informacije potrosa¢ima vezano za kvalitet vode i upute o postupanju u slu¢aju neodgovarajuceg kvaliteta vode. Po potrebi
organizuje uzimanje uzoraka vode u zoni izvodenja radova. KalibriSe mjerne instrumente za monitoring kvaliteta vode, kontrolise rad pogonskih
laboratorija, vr§i kontrolu i nadzor na dozirnoj opremi za treman vode, nadzire podeSavanje doziranja koagulanta i uslove koagulacije. Prati trendove
u odabiru primjene hemijskih sredstava u tretmanu vode i postivanju zakonskih propisa i organizuje nabavku hemikalija za tretman vode, uredaja za
monitoring kvaliteta vode i odrzavanje uredaja za monitoring. Statisticki prati podatke sa monitoringa i poduzima korektivne mjere. V1si obuku i
kontrolu tehnologa i tehnicara-tehnologa. Izraduje uputstva za rad na tehnoloskom postrojenju i u pogonskim laboratorijama. Koordinira sa drugim
sluzbama vezano za rad filterskih postrojenja i objekata pogona vodovod. Prati potro$nju natrijum hipohlorita na objektima pogona i organizuje
snabdijevanje objekata natrijum hipohloritom. Priprema mjese¢ne, kvartalne i godi$nje planove i izvjestaje o radu. Na osnovu rezultata laboratorijskih
ispitivanja vrsi korekciju tehnoloskih procesa. U slu¢aju odstupanja kvaliteta vode od zakonskih normi ili postojanja sumnje u odstupanje, daje nalog
za iskljucenje postrojenja. Vrsi nadzor nad sprovodenjem mjera zastite u zonama sanitarne zastite. Za svoj rad odgovara rukovodiocu sluzbe. Obavlja
i druge poslove po nalogu rukovodioca sluzbe, a u skladu sa struénom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran
je za implementaciju sistema kvaliteta.

15 Sluzba za vodomjere

Rukovodilac
sluzbe za
vodomijere

U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduzeca i zakonskim rjeSenjima, kao i odlukama organa upravljanja.Vodi ra¢una da se aktivnosti odvijaju
u skladu sa propisanim procedurama, a ako ih nema, u skladu sa dobrom inZzinjerskom praksom. Organizuje, rukovodi, planira i nadzire rad sluzbe.
Ucestvuje u izradi pracenju i kontroli planova rada sluzbe, dnevnih, mjesecnih i godisnjih izvjestaja sluzbe. Pokre¢e nabavku rezervnih dijelova i
opreme i materijala, te prati izvrSenja svakodnevnih zadataka. Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Zbog prirode posla dostupan i
nakon redovnog radnog vremena. Ucestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu izvr$nog direktora, a u skladu sa stru¢nom
kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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151 Laboratorija za verifikaciju vodomjera

Glavni
inZinjer za
kvalitet
laboratorije

Obavlja poslove Glavnog inZinjera za kvalitet laboratorije za ispitivanje i verfikaciju vodomjera sa odgovornostima i ovlaStenjima definisanim u
Pravilniku kvaliteta laboratorije. Organizuje i nadzire dokumentaciju Laboratorije. Prati razvoj standarda i implementira isti. Daje prijedlog za Plan
javnih nabavki. Praéenje realizacije propisanih korektivno-preventivnih mjera. Unapredenje sistema kvaliteta u skladu sa zahtjevima standarda 1SO
17020. Komunicira sa menadzmentom u vezi upravljanja, azurnosti i distribuiranja dokumenata sistema kvaliteta. Informise rukovodstva o sistemu
kvaliteta u skladu sa zahtjevima standarda 1SO 17020. Organizovanje internih i eksternih audita u skladu sa zahtjevima standarda 1SO 17020.
Kontrolu dokumenata sistema kvaliteta u skladu sa zahtjevima standarda 1SO 17020. Za svoj rad odgovoran tehnickom rukovodiocu laboratorije i
Direktoru. Odgovoran za sprovodenje mjera zaStite na radu. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom
kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Ulestvuje u radu komisija. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta po ISO 9001 i ISO 17020, i
ispunjava uslove za neovisnost i nepristrasnost laboratorije za ispitivanje i verfikaciju vodomjera.

Tehnic¢ki
rukovodilac
laboratorije

Obavlja poslove rukovodenja laboratorijom za ispitivanje i verfikaciju vodomjera, sa odgovornostima i ovlastenjima definisanim u Pravilniku
kvaliteta laboratorije. Organizuje i nadzire ispitivanje i verifikaciju vodomjera za hladnu vodu, provodi periodoéne provjere ispitnih uredaja za
verifikaciju. Daje prijedlog za Plan javnih nabavki. Planira i realizacija obuku uposlenika laboratorije. Planira i realizacija nabavke materijala i
opreme. Daje stru¢no misljenja i prijedloge. Ucestvuje u radu komisija. Za svoj rad odgovoran Direktoru preduze¢a. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta po 1SO 9001 i ISO 17020, te ispunjava uslove za neovisnost i nepristrasnost laboratorije za ispitivanje i verfikaciju vodomjera.
Odgovoran za sprovodenje HTZ mjera na radu.

152 Odjeljenje opravke i izmjene vodomjera

Inzinjer za
vodomijere

U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduzecéa, operativnim procedurama, a ako ih nema, u skladu sa dobrom inzinjerskom praksom. Obavlja
poslove inzinjera za vodomjere. KontroliSe, unapreduje i daje rjeSenja u domenu sistema mjerenja i registrovanja potro$nje vode, opravci vodomijera,
vodi evidenciju opreme, rezervnih dijelova, servisa i intervencija na opremi, daje rjeSenja i upute pri montazama, opravkama i drugim poslovima.
Radi i druge srodne poslove iz domena sluzbe po nalogu rukovodioca u skladu sa struénom kvalifikacijom i opisom poslova. Uestvuje u radu
komisija. Za svoj rad odgovoran je rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Odgovoran za primjenu HTZ mjera na
radu.

Poslovoda

Planira, priprema, organizuje i nadzire nadzire poslove iz domena izmjene i montaze vodmjera, popravke kvarova u vodomjernom mjestu, opravke
vodomjera u radionici. Saradnja sa drugim sluzbama u preduzecu pri realizaciji zadataka u kojima se angazira Odjeljenje (eksterni radni nalozi,
blindovanje prikljucenja, iskljucenja potrosaca itd.) Kominikacija sa klijentima. Daje prijedloge potrebnih roba, alata, materijala i sredstava za
realizaciju postavljenih Planova. Ucestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom
kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Za svoj rad odgovoran je inzinjeru za vodomjere. Odgovoran za primjenu mjera zastite na radu. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.

Tehnicar

Obavlja poslove operatera u aplikaciji MONV, PIS-a preduzeca, obraduje sve vrste naloga za izmjenu, montazu i demontazu vodomjera. Obraduje
sve podatke o vodomjerima i vodomjernim mjestima u aplikaciji MONV. Rad u WEB aplikacijama, obrada naloga o nelegalnoj potro$nji, obraduje
reklamacije potrosaca vode, obraduje kontrole vodomjera 1 instalacija, obrada naloga o nelegalnoj potrosji, obrada naloga za iskljucenja potrosaca.
Vodi evidenciju utroSenog materijala. Kominikacija sa klijentima. U¢estvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu inZinjera za
vodomjere i poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za provodenje mjera zastite na radu. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.
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Kontrolor

Obavlja poslove kontrole vodomjernih mjesta. Vrsi snimanje stanja na terenu za potrebe tehnickih rijeSenja za unaprijedenje sistema registrovanja
potrosnje vode. Za svoj rad odgovoran je poslovodi odjeljenja. Obavlja i druge poslove po nalogu inzinjera za vodomjere i poslovode, a u skladu sa
struénom kvalifikacijom i domenom rada sluZzbe. Odgovoran za provodenje mjera zastite na radu. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Mehanicar za
vodomijere |

Priprema i nadzire poslove iz domena opravke vodmjera, vodi rauna o stanju materijala i rezervnih dijelova za potrebe opravke vodomjera, obavlja
poslove opravke vodomjera iz dijela maSinske obrade i defektaze tehnicke ispravnosti vodomjera. Obavlja i druge poslove po nalogu inZinjera za
vodomjere i poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za provodenje mjera zastite na radu. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.

Mehanicar za
vodomijere Il

Vrsi opravku i montazu vodomjera, zavr$nu pripremu vodomjera za njihovu verfikaciju. Za svoj rad odgovoran je poslovodi. Obavlja i druge poslove
po nalogu inzinjera za vodomjere i poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za provodenje mjera zastite
na radu. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Mjenjac
vodomijera |

Obavlja poslove izmjene, montaze i demontaze vodomjera svih slozenosti u cjelokupnom sistemu registrovanja i o¢itanja potrosnje vode, ukljucujuci
i vodomjere iz sistema daljinskog ocitanja vodomjera kao i opravke svih vrsta kvarova u vodomjernim mjestima. Za svoj rad odgovora inZinjeru za
vodomjere i poslovodi odjeljenja. Obavlja i druge poslove po nalogu inZinjera za vodomjere i poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i
domenom rada sluzbe. Odgovoran za provodenje mjera zastite na radu. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Mjenjac
vodomijera Il

Obavlja jednostavnije poslove izmjene, montaze i demontaze vodomjera u cjelokupnom sistemu registrovanja i o¢itanja potro$nje vode, ukljucujuci i
vodomjere iz sistema daljinskog o¢itanja vodomjera kao i opravke kvarova u vodomjernim mjestima. Za svoj rad odgovoran je inzinjeru za
vodomjere i poslovodi odjeljenja. Obavlja i druge poslove po nalogu inZinjera za vodomjere i poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i
domenom rada sluzbe. Odgovoran za provodenje mjera zastite na radu. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

16 Sluzba za masinsko odrZavanje

Rukovodilac
sluzbe za
masinsko

odrzavanje

U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduzeca i zakonskim rjeSenjima, kao i odlukama organa upravljanja. Rukovodi, planira, organizuje i
nadzire rad sluzbe. Planira i pokre¢e potrebne nabavke rezervnih dijelova, roba i usluga za obavljanje aktivnosti sluzbe i izvrSenje svakodnevnih
zadataka sluzbe. Ucestvuje u izradi prijedloga, struénih misljenja, projektnih zadataka za izgradnju novih pumpnih stanica i rezervoara. Predlaze,
organizuje i nadzire radove na rekonstrukcijama postoje¢ih pumpnih stanica, zatvarackih komora u rezervoarima i bunarima kao i na ostalim
tehnoloskim objektima u sistemu vodosnabdijevanja. Radi na poslovima revizije projektne dokumentacije za izradu i rekonstrukciju hidromasinske i
hidromehanicke opreme za tehnloSke objekte za pumpni sistem. Vodi racuna o pogonskoj spremnosti i sigurnosti sve instalirane hidromasinske i
hidromehanicke opreme sistema zahvatanja i distribucije vode. Daje prijedloge za unaprijedenje sistema zahvatanja i crpanja vode sa stanovista
energetske efikasnosti, tehno-ekonomske opravdanosti i pouzdanosti rada istog. DefiniSe minimalne koli¢ine strateskog materijala za obezbijedenje
pogonske sigurnosti hidromasinske i hidromehanicke opreme. Obezbijeduje uslove (materijalne i ljudske) da se aktivnosti na maSinskom odrzavanju
sistema vodovoda mogu izvesti u optimalnom vremenu, a one koje su vezane za uredno vodosnabdijevanje izvrSe u §to kra¢em roku. Definise i
predlaze prventivne mjere za unapredenje sistema sa stanovista pouzdanog rada hidromasinske i hidromehani¢ke opreme na tehnoloskim objektima u
sistemu vodosnabdijevanja. DefiniSe, kreira i odgovoran je za izradu prijedloga Plana JN za nabavku roba i usluga za potrebe izvodenja poslova i
zadataka sluzbe, kao i realizaciju pozicija iz usvojenog Plana JN. Radi na definisanju, izradi i dostavi tehnic¢kih specifikacija za tenderske
dokumentacije po usvojenom Planu JN i za iste je stru¢no lice tokom cjelokupnog postupka javne nabavke, a sve u skladu sa Zakonom o JN.
Odgovara za sprovodenje mjera zastite na radu u sluzbi. Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Ucestvuje u radu komisija. Obavlja i
druge poslove po nalogu IzvrSnog Direktora, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za implemantaciju sistema
kvaliteta.
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Tehnicar

Radi na izradi mjesecnih, polugodi$njih i godiSnjih planova i izvjeStaja preventivnih pregleda sve hidromaSinske i hidromehani¢ke opreme
instalirane na tehnoloskim objektima u sistemu vodosnabdijevanja. KontroliSe i vodi evidenciju realizacije nabavki, evidenciju pumpnih agregata u
Servisu pumpnih agregata i Odjeljenju masinskog odrzavanja, kao i na izradi izvjeStaja vezanih za rad sluzbe. V1$i provjeru stanja rezervnih dijelova
te pripema tehni¢ku dokumentaciju i vodi evidenciju o nabavci rezervnih dijelova. Evidentira prijave kvarova na hidromasinskim postrojenjima kao i
ostaloj instaliranoj opremi na tehnoloskim objektima. Za svoj rad odgovoran je rukovodiocu sluzbe. Odgovara za sprovodenje mjera zastite na radu.
Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Ucestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa
stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za implemantaciju sistema kvaliteta.

161 Odjeljenje za servis pumpnih agregata

Poslovoda

Organizuje rad Servisa pumpnih agregata i prati izvrSenje radnih zadataka. Prati rad ekipa na terenu te pomaze radnicima u otklanjanju
komplikovanih nedostataka u remontnim, servisnim i montaznim radovima vezanim za rad pumpnih agregata. Organizuje i koordinira rad aktivnosti
na odrzavanju pumpnih agregata i hidromasinske opreme sistema vodosnabdijevanja kako bi se iste mogle izvrsiti u optimalnom vremenu, a one koje
su vezane za uredno vodosnabdijevanje izvrSe u $to kracem roku. Prati realizaciju nabavke rezervnih dijelova, komisijski prijem rezervnih dijelova i
ugradnju istih. DefiniSe i radi na izradi tehnickih specifikacija za tenderske dokumentacije u skladu sa Zakonom JN. Vodi racuna da svaki radnik ima
adekvatan alat i opremu propisanu pravilnikom zastite na radu. Organizuje, kontroliSe i evidentira rad uposlenika Servisa pumpnih agregata. Zaduzen
je za osnovna sredstva, inventar i materijal koji pripada odjeljenju. Ucestvuje u izradi i prati izvrSenje planova odjeljenja. Predlaze mjere za
poboljsanje rada i uslova rada odjeljenja. Za svoj rad odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovora za sprovodenje mjera zastite na radu u odjeljenju. Pri
obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. U€estvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa
struénom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za implemantaciju sistema kvaliteta.

162 Odjeljenje masinskog odrzavanja

Poslovoda

Organizuje rad odjeljenja, prati i nadzire izvrSenje radnih zadataka ucestvuje u izradi izvjestaja i planiranja. Prati rad ekipa na terenu, vodi i nadzire
poslove, koordinira rad na terenu na izvodenju svih poslova iz domena rada odjeljenja kao i koordinacija sa drugim odjeljenjima unutar preduzeca.
Organizuje i koordinira rad aktivnosti na masinskom odrzavanju sistema vodosnabdijevanja kako bi se iste mogle izvrsiti u optimalnom vremenu, a
one koje su vezane za uredno vodosnabdijevanje da se izvrSe u $to kra¢em roku. Izraduje specifikacije materijala potrebnog za izvodenje poslova
vezanih za hidromasSinsku, hidromehani¢ku opremu instaliranu na tehnoloskim objektima, za izradu i montazu celiénih fazonskih komada,
gradevinske bravarije i limarije. DefiniSe tehnicke specifikacije za tenderske dokumentacije u skladu sa Zakonom JN. Vodi racuna da svaki radnik
ima adekvatan alat i opremu propisanu pravilnikom zastite na radu. Organizuje, kontroliSe i evidentira rad uposlenika odjeljenja. ZaduZen je za
osnovna sredstva, inventar i materijal koji pripada odjeljenju. Ucestvuje u izradi i prati izvrSenje planova odjeljenja. Za svoj rad odgovara
rukovodiocu sluzbe. Odgovora za sprovodenje mjera zastite na radu u odjeljenju. Pri obavljanju zadataka upravlja sluzbenim vozilom. Obavlja i druge
poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

Vozac
teretnog
vozila |

Pravilno upravlja vozilom. Dovoz potrebnog materijala za planirane radove. Dovoz zasipnog materijala za iskope, kao i odvoz Sute. Vodi putni nalog,
utroSak goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Odrzava vozilo u ispravnom stanju. Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u saobracaju i brine o
primjeni tehni¢ko-zastitnih mjera na gradilistu. Odgovoran je za pravilan rad, eksploataciju i odrZzavanje vozila kao i opreme uz vozilo. Duzan je
pridrzavati se svih zakonskih akata u vezi sa bezbjedno§¢u saobrac¢aja. Po potrebi radi u smjenama /druga i treCa smjena/. IzvrSava i druge poslove iz
domena Sluzbe po nalogu poslovode ili rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.
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20 POGON KANALIZACIJA

Izvrs$ni
direktor za
kanalizacioni
sistem

Obavlja poslove rukovodenja pogonom Kanalizacija. Poduzima i predlaze sve neophodne radnje u cilju nesmetanog funkcionisanja svih procesa u
okviru Pogona. Ucestvuje kao ¢lan Uprave u njenom radu. Ostvaruje i prati rezultate poslovanja i predlaze Upravi mjere u cilju poboljSanja i razvoja
poslovanja. Uskladuje rad Pogona kojim rukovodi sa potrebama drugih Pogona / Sektora i ukupnom poslovnom politikom preduzeca.Razvija i
unapreduje poslovne procese i standarde kvaliteta u okviru Pogona kojim rukovodi. Obavlja poslove iz djelokruga rada Uprave u skladu sa propisima
i Statutom Preduzeéa, organizuje rad, zastupa i predstavlja Preduzecée, te odgovara za zakonitost poslovanja u obimu koji mu rjeSenjem odredi
Direktor Preduzeca. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. U slucaju sprijecenosti obavljanja funkcije, zamjenjuje ga drugi zaposlenik po
pismenom ovlastenju direktora preduzecéa, a koji je kompetentan za obavljanje poslova iz djelokruga rada izvr$nog direktora. Za rezultate svog rada,
kvalitet i blagovremenost odgovara Direktoru Preduzeca.

Sekretar

IzvrSava, prati, organizuje, koordinira tekuce administrativne poslove vodeci ra¢una o planiranom dnevnom rasporedu aktivnosti izvrSnog direktora.
Koordinira i uskladuje poslovne obaveze izvr$nog direktora, organizuje sastanke, vodi evidenciju o dogovorenim terminima i rokovima. Vodi internu
komunikaciju unutar Pogona i osigurava pravovremenu i taénu razmjenu informacija sa ostalim sektorima. Odgovoran je za vodenje i evidenciju
cjelokupne poslovne usmene, pismene i elektronske korespodencije i arhive izvr$nog direktora. Koristi pecat i faksimil u skladu sa propisima i
internim aktima. Po potrebi ucestvuje u radu Komisija koje imenuje Uprava preduzeca. Obavlja i druge srodne poslove po nalogu izvr$nog direktora.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

21 Sluzba za odrzavanje kanalizacione mreZe i objekata

Rukovodilac
sluzbe za
odrzavanje
kanalizacion
e mreze 1
objekata

Planira, organizuje i kontroliSe proces rada i planira realizaciju poslova. Daje miSljenja za otklanjanje problema na kanalizacionoj mrezi,
prikljuécima i objektima. Analizira cijene iz cjenovnika usluga i inicira izmjene i dopune istog. Kao stru¢no lice, priprema i planira nabavku
kanalizacionog materijala i opreme. UcCestvuje u izradi sporazuma/ugovora za izvodenje, odrzavanje i rekonstrukciju kanalizacione mreze. Prijem i
pracenje realizacije inspekcijskih RjeSenja. Kontrola sedmi¢nih, mjese¢nih i godi$njih izvjestaja o radu sluzbe. Ovjera interne dokumentacije (radni
nalozi, trebovanje materijala, zahtjeva za pruzanje usluga unutar Preduzeca, ovjera internih narudzbi, itd). Kontrola eksternih racuna i kontrola
izvrSenih radova. Kontrola izrada elaborata gradiliSta. Izrada izvjeStaja (situacija) za aktivnosti na osnovu Sporazuma. Kontrola procesa rada na
terenu na nivou sluzbe. Kontrola koli¢ne materijala u skladistu i blagovremeno planiranje nabavke materijala. Koordiniranje rada odjeljenja unutar
sluzbe. IznalaZenje tehnickih rjeSenja u saradnji sa Sektorom za investicije i razvoj. UceS¢e u reviziji projekata. Obavlja i druge poslove po nalogu
izvr$nog direktora. Odgovoran je za adekvatno funkcionisanje rada u Sluzbi, a posebno za aktivnosti omogucavaju normalnu, nesmetanu funkciju
kanalizacione mreZe i objekata na njoj. Provodi sve mjere i radnje za zaStitu od Stetnog uticaja, za ljude i okolinu, kanalizacionih i otpadnih voda.
Duzan je javiti se na poziv u slucaju hitnih intervencija. Obavezan je ucestvovati u radu Komisija Preduze¢a. U odsutnosti mjenja ga InZinjer u
tehni¢koj pripremi ili drugo lice koje odredi Izvrs$ni direktor. Odgovoran je za blagovremeno poduzimanje aktivnosti u cilju spre¢avanja nastanka
Steta izazvanih kanalizacionim sistemom i implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara izvrSnom
direktoru.

211 Tehni¢ka priprema
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Inzinjer u
pripremi

Planira poslove odrzavanja i pruzanja hitnih intervencija u kanalizacionoj mrezi, prikljuécima, objektima i opravkama na nivou sluzbe, koordinira sa
saradnicima u sluzbi, pogonu i preduzecu, sa inspekcijskim organima u gradu, predstavnicima opstine i mjesne zajednice, predstavnicima investitora,
sa tre¢im licima koja trebaju usluge, kontrolise izvodenje radova prema ustaljenoj dinamici, obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu
neposrednog rukovodioca. Vrsi izradu elaborata gradiliSta. Prijem reklamacija i izrada dopisa. Izrada ugovora za pruzanja usluge crpljenje septicke
jame. U odsustvu rukovodioca vr§i njegovu zamjenu. DuZan je javiti se na poziv u slucaju hitnih intervencija van radnog vremena. Obavezan je
ucestvovati u radu Komisija Preduze¢a. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara
rukovodiocu sluzbe.

Koordinator

Obavlja poslove na organizaciji i kontroli procesa rada u okviru organizacione jedinice. Vrsi tehni¢ko-operativne poslove sa tre¢im licima i unutar
Pogona. Ucestvuje u izradi dnevnog, sedmi¢nog, mjesecnog i godiSnjeg plana aktivnosti Odjeljenja i odgovoran je za izvrSavanje istog. Vrsi
analiticku obradu izvrSenih radnih zadataka/mjese¢ni, kvartalni, godi$nji izvjestaji. Zaduzuje sve radnike u radnoj jedinici sa alatom, priborom,
saobracajnim znacima i zastitnom opremom, vrsi stalnu kontrolu pravovremenog izvrSenja radnih zadataka, vrsi kontrolu osiguranja bezbjednosti
radnog mjesta. Priprema i blagovremeno izraduje odgovore na akte nadleznih organa (inspekcije, opéine i sl.). Obavlja i druge poslove iz domena
Sluzbe po nalogu neposrednog rukovodioca. DuZan je javiti se na poziv u sluc¢aju hitnih intervencija van radnog vremena. Obavezan je ucestvovati u
radu Komisija Preduzeéa. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

Rukovalac
kamere
specijalnog
vozila

Upravlja specijalnim vozilom. Ispunjava putni nalog. Odgovoran je za pravilan rad i redovno odrZavanje kompletnog vozila sa specijalnom opremom.
Duzan je pridrzavati se svih zakonskih akata u vezi sa bezbjednosc¢u saobracaja i obezbjediti mjesto rada adekvatnim saobrac¢ajnim znacima. Otklanja
manje slozene opravke na opremi. Obavlja i druge poslove i radne zadatke iz domena Sluzbe po nalogu neposrednog rukovodioca. Duzan je javiti se
na poziv u slucaju hitnih intervencija van radnog vremena. Pri radu obavezan je koristiti HTZ opremu i pridrzavati se mjera zaStite na radu. Obavezan
je ucestvovati u radu Komisija Preduzeéa. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

Dispecer

Obavlja poslove na kontroli procesa rada radnika koji rade na odrzavanju ili opravci kanalizacione mreze i objekata. Radi na poslovima otvaranja
radnih naloga i realizacije istih za potrebe pojedinih radnih jedinica u Sluzbi. Prima najave i prema vrsti usluga proslijeduje sluzbama. Vrsi kontakt sa
korisnicima usluga. Vrsi naplatu nov¢anih sredstava za pruZanje usluga na otklanjanju kvarova kanalizacione mreze. Radi u II smjeni, subotom,
nedjeljom i praznicima u koordinaciji sa ekipama na hitnim intervencijama. Radi i ostale poslove iz domena Sluzbe po nalogu neposrednog
rukovodioca. Duzan je javiti se na poziv u slucaju hitnih intervencija van radnog vremena. Rad u dispecerskom centru se odvija u smjenama i za
vrijeme praznika neprekidno do 22h. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta.

Referent za
intervencije

Obavlja sve administrativne poslove. Vodi evidenciju radnog vremena zaposlenika. Za vrijeme godi$njih odmora i bolovanja zamjenjuje dispecera.
Vrsi izradu predracuna za treca lica. Vrsi obradu internih/eksternih radnih naloga u saradnji sa koordinatorima Sluzbe. Ucestvuje u pracenju
realizacije ugovora na odrzavanju kanalizacione mreze i objekata. Vrsi prijem reklamacija od strane korisnika u koordinaciji sa inZinjerom u pripremi.
Obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu neposrednog rukovodioca. Obavezan je ucestvovati u radu Komisija Preduzec¢a. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

212 Odjeljenje za ¢iséenje kanalizacione mreZe i objekata i hitne intervencije
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Koordinator

Obavlja poslove na organizaciji i kontroli procesa rada u okviru organizacione jedinice. Vr8i tehnicko-operativne poslove sa tre¢im licima i unutar
Pogona. Ucestvuje u izradi dnevnog, sedmi¢nog, mjesecnog i godiSnjeg plana aktivnosti Odjeljenja i odgovoran je za izvrSavanje istog. Vrsi
analiticku obradu izvrSenih radnih zadataka/mjese¢ni, kvartalni, godi$nji izvjestaji. Zaduzuje sve radnike u radnoj jedinici sa alatom, priborom,
saobracajnim znacima i zaStitnom opremom, vrsi stalnu kontrolu pravovremenog izvrSenja radnih zadataka, vrsi kontrolu osiguranja bezbjednosti
radnog mjesta. Priprema i blagovremeno izraduje odgovore na akte nadleznih organa (inspekcije, opéine i sl.). Obavlja i druge poslove iz domena
Sluzbe po nalogu neposrednog rukovodioca. Duzan je javiti se na poziv u slucaju hitnih intervencija van radnog vremena. Obavezan je uCestvovati u
radu Komisija Preduzeca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

Poslovoda

Obavlja poslove na organizaciji i kontroli procesa rada. Vrsi tehnicko-operativne poslove sa tre¢im licima i unutar Pogona. Blagovremeno zaduzuje
sve radnike u radnoj jedinici sa alatom, priborom i zastitnom opremom. Vrsi stalnu kontrolu blagovremenog izvr§enja radnih zadataka. Po potrebi
radi u smjenama /druga i trea smjena/. Sprovodi mjere zastite na radu i pridrzava se istih. VrSi kontrolu osiguranja bezbjednosti radnog mjesta.
Obavezan je da sa¢ini dnevni pismeni izvjestaj o izvrSenim aktivnostim u toku radnog vremena, koji dostavlja rukovodiocu. Obavlja i druge poslove
iz domena Sluzbe po nalogu koordinatora/rukovodioca. Duzan je javiti se na poziv u slucaju hitnih intervencija van radnog vremena. Za rezultate
svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Vozac
specijalnog i
kombinovan

og vozila

Obucen je za rad i rukovanje uredajima i specijalnim kanalo-¢ista¢ima (uza specijalnost). Pravilno popunjava putni nalog. Odgovoran je za pravilan
rad i eksploataciju i odrzavanje opreme specijalnog vozila opremljenog vakum pumpom. Duzan je da redovito odrzava vozilo prema posebnom
uputstvu proizvodaéa. DuZan je pridrzavati se svih zakonskih akata u vezi sa bezbjednos$¢u saobracaja. DuZan je obezbjediti radno mjesto adekvatnim
saobra¢ajnim znacima. DuZan je da se odazove na poziv u sluéaju hitnih intervencija van redovnog radnog vremena. Po potrebi, radi u smjenama i
praznicima. Obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode, koordinatora ili rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Vozad
teretnog
vozila Il

Pravilno upravlja vozilom. Vrsi prevoz grupa na teren, dovoz potrebnog materijala za opravku kvara iz magacina, dovoz zasipnog materijala za manje
iskope, kao i odvoz Sute. Vodi putni nalog, utroSak goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Odrzava vozilo u ispravnom stanju. Vodi racuna o
sigurnosti 1 bezbjednosti u saobracaju i brine o primjeni tehnicko-zastitnih mjera na gradiliStu. Odgovoran je za pravilan rad, eksploataciju i
odrzavanje vozila kao i opreme uz vozilo. Duzan je pridrzavati se svih zakonskih akata u vezi sa bezbjedno$¢u saobracaja. Po potrebi radi u
smjenama /druga i treca smjena/. Izvr§ava i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode, koordinatora ili rukovodioca. Za rezultate svog
rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

213 Odjeljenje za opravke, rekonstrukciju i izgradnju kanalizacione mreZe

Koordinator

Obavlja poslove na organizaciji i kontroli procesa rada u okviru organizacione jedinice. Vrsi tehni¢ko-operativne poslove sa tre¢im licima i unutar
Pogona. Ucestvuje u izradi dnevnog, sedmi¢nog, mjesecnog i godiSnjeg plana aktivnosti Odjeljenja i odgovoran je za izvrSavanje istog. Vrsi
analiti¢ku obradu izvrSenih radnih zadataka/mjese¢ni, kvartalni, godi$nji izvjeStaji. Zaduzuje sve radnike u radnoj jedinici sa alatom, priborom,
saobracajnim znacima i zaStitnom opremom, vrsi stalnu kontrolu pravovremenog izvrSenja radnih zadataka, vrsi kontrolu osiguranja bezbjednosti
radnog mjesta. Priprema i blagovremeno izraduje odgovore na akte nadleznih organa (inspekcije, opéine i sl.). Obavlja i druge poslove iz domena
Sluzbe po nalogu neposrednog rukovodioca. Duzan je javiti se na poziv u slucaju hitnih intervencija van radnog vremena. Obavezan je ucestvovati u
radu Komisija Preduzeéa. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.
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Poslovoda

Obavlja poslove na organizaciji i kontroli procesa rada. Vrsi tehni¢ko-operativne poslove sa tre¢im licima i unutar Pogona. Blagovremeno zaduzuje
sve radnike u radnoj jedinici sa alatom, priborom i zastitnom opremom. Vrsi stalnu kontrolu blagovremenog izvr$enja radnih zadataka. Po potrebi
radi u smjenama /druga i treCa smjena/. Sprovodi mjere zaStite na radu i pridrzava se istih. Vr$i kontrolu osiguranja bezbjednosti radnog mjesta.
Obezbjeduje gradiliste adekvatnim saobra¢ajnim znacima. Organizuje i kontrolise iskoristenost mehanizacije. Obavlja i druge poslove iz domena
Sluzbe po nalogu koordinatora/rukovodioca. Duzan je javiti se na poziv u sluéaju hitnih intervencija van radnog vremena. Za rezultate svog rada,
kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Bagerista |

Obavlja najslozenije radne zadatke bageriste na iskopima prilikom opravki kvarova, polaganja cjevovoda, davanja prikljucaka i isklju¢enjima. Posto
vecinu radova obavlja u slozenim uslovima, teSko pristupacnim lokacijama, najfrekventnijim saobracajnicama uz prisustvo velikog broja podzemnih
instalacija drugih firmi duzan je voditi racuna o bezbjednosti, sigurnosti i oCuvanju podzemnih instalacija. Vodi putni nalog, utrosak goriva i maziva i
otklanja manje kvarove na bageru. Vodi rauna o bageru i drZi ga u ispravnom stanju. Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u saobra¢aju i brine o
primjeni tehnicko-zastitnih mjera na gradiliStu. Obavlja i druge poslove po nalogu glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu sa stru¢nom
kvalifikacijom i domenom rada sluzbe. Odgovoran za implementaciju sistema kvaliteta.

Bagerista Il

Obavlja manje slozene radne zadatke bageriste na iskopima prilikom opravki kvarova, polaganja cjevovoda, davanja prikljucaka i isklju¢enjima.
Posto vec¢inu radova obavlja u sloZzenim uslovima, teSko pristupa¢nim lokacijama, najfrekventnijim saobra¢ajnicama uz prisustvo velikog broja
podzemnih instalacija drugih firmi duzan je voditi racuna o bezbjednosti, sigurnosti i ocuvanju podzemnih instalacija. Vodi putni nalog, utrosak
goriva i maziva i otklanja manje kvarove na bageru.. Vodi rauna o sigurnosti i bezbjednosti u saobrac¢aju i brine o primjeni tehnicko-zastitnih mjera
na gradili$tu. Obavlja i druge poslove po nalogu glavnog koordinatora i Poslovode, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i domenom rada sluzbe.
Odgovoran za implementaciju sistema kvaliteta.

Vozad
teretnog
vozila |

Pravilno upravlja vozilom. Dovoz potrebnog materijala za planirane radove. Dovoz zasipnog materijala za iskope, kao i odvoz Sute. Vodi putni nalog,
utroSak goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Odrzava vozilo u ispravnom stanju. Vodi ra¢una o sigurnosti i bezbjednosti u saobracaju i brine o
primjeni tehni¢ko-zastitnih mjera na gradiliStu. Odgovoran je za pravilan rad, eksploataciju i odrZavanje vozila kao i opreme uz vozilo. DuZan je
pridrzavati se svih zakonskih akata u vezi sa bezbjedno$c¢u saobracaja. Po potrebi radi u smjenama /druga i trea smjena/. IzvrSava i druge poslove iz
domena Sluzbe po nalogu poslovode, koordinatora ili rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet 1 blagovremenost odgovara poslovodi. PoloZzena
C1E i CE kategorija za upravljanje motornim vozilima. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Vozad
teretnog
vozila Il

Pravilno upravlja vozilom. Vrsi prevoz grupa na teren. Dovoz potrebnog materijala za planirane radove. Dovoz zasipnog materijala za manje iskope,
kao i odvoz Sute. Vodi putni nalog, utroSak goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Odrzava vozilo u ispravnom stanju. Vodi ra¢una 0 sigurnosti i
bezbjednosti u saobracaju i brine o primjeni tehni¢ko-zastitnih mjera na gradiliStu. Odgovoran je za pravilan rad, eksploataciju i odrzavanje vozila
kao i opreme uz vozilo. Duzan je pridrzavati se svih zakonskih akata u vezi sa bezbjednoS¢u saobracaja. Po potrebi radi u smjenama /druga i treca
smjena/. IzvrSava i druge poslove iz domena SluZzbe po nalogu poslovode, koordinatora ili rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara poslovodi. Polozena C1E i CE kategorija za upravljanje motornim vozilima. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

Monter

Obavlja instalaterske poslove prema tehnickim propisima. Kontrolise koli¢inu potrebnog i utroSenog materijala na gradilistu. Obavezan je da
kontrolise i da se pridrZzava mjera zastite na radu. Obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode i koordinatora. DuZzan je javiti Se na
poziv u sluéaju hitnih intervencija van radnog vremena. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi i koordinatoru.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

22 Sluzba za odrZavanje mehanizacije i vozila
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Rukovodilac
sluzbe za
odrzavanje
mehanizacije
i vozila

Organizuje 1 kontroliSe procese rada Sluzbe. Planira nabavku, kontroliSe provodenje radnih uputstava i oprerativnih procedura; kontrolise izvrSenje
svih poslova i radnih zadataka prema planiranoj dinamici. Ucestvuje kao stru¢no lice u tenderskim procedurama i pripremi istih. Vr$i kontrolu analize
tehnicke ispravnosti voznog parka dnevno i periodicno. Vrsi kontrolu analize rada radionica kroz kontrole radnih procesa, odnosno ucinkovitost u
odnosu na ostvarene norme rada. Vrsi kontrolu provodenje procedura, radnih naloga i primopredaje vozila te odlaganja demontiranih dijelova. Vrsi
kontrolu ¢istoée i bezbjednosti radnog prostora. Osigurava provedbu propisa zastite na radu i pridrzava se istih. U¢estvuje u radu komisija. Obavlja i
druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu rukovodioca. U odsutnosti zamjenjuje ga inzinjer u pripremi ili Referent za upravljane i odrzavanje
voznog parka ili drugo lice koje odredi rukovodilac sluzbe. Za rezultate svog rada, kvalitet blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran
je za implementaciju sistema kvaliteta.

221 Tehnic¢ka priprema

Inzinjer u
pripremi

Obavlja poslove na planiranju, organizaciji i kontroli procesa rada, planira nabavku, kontroliSe provodenje radnih uputstava i oprerativnih procedura,
kontrolisSe izvrSenje svih poslova i radnih zadataka prema postojecoj dinamici, ucestvuje kao strucno lice u tenderskim procedurama i pripremi istih.
Vrsi analize tehnicke ispravnosti voznog parka dnevno i periodi¢no, analizu rada radionica kroz kontrole radnih procesa, odnosno ucinkovitost u
odnosu na ostvarene norme rada, kontrolu provodenje procedura radnih naloga i primopredaje vozila, odlaganje demontiranih dijelova, ¢istocu
radnog prostora, pridrzavanje propisa zastite o radu. U€estvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu rukovodioca. U
odsutnosti zamjenjuje ga Referent za upravljane i odrzavanje voznog parka ili drugo lice koje odredi rukovodilac sluzbe. Za rezultate svog rada,
kvalitet blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za

Obavlja administrativne poslove. Prati realizaciju ugovora. Ucestvuje u izradi tenderske dokumentacije, kao administrativno i/ili stru¢no lice. Vodi

upravljanje i | evidenciju o potro$nju rezervnih dijelova, utroska goriva, maziva. Vr$i kontrolu ispravnosti putnih i radnih naloga. Obavlja poslove na planiranju,
odrzavanje | organizaciji i kontroli procesa rada. UCestvuje u kontroli provodenja radnih uputstava i operativnih procedura. Ucestvuje u kontroli izvrSenja svih
voznim poslova i radnih zadataka prema planiranoj dinamici. Uestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove iz domena SluZzbe po nalogu rukovodioca.
parkom U odsutnosti zamjenjuje ga Inzinjer u pripremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.
222 Radionica za remont specijalnih vozila
Organizuje rad u mehani¢kim radionicama. Vrs$i rasporedivanje zaposlenika za pojedine opravke. Vodi evidenciju o ugradnji trebovanih rezervnih
Poslovoda dijelova. Kontrolise provodenje mjera zastite na radu. Pravi dnevne, sedmi¢ne i mjeseCne izvjesStaje. Obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po

nalogu rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

Automehanicar I

Radi na opravkama, remontu i generalnim opravkama vozila i gradevinskih masina. Popunjava radni nalog - radnu listu, radi na pregledu tehnicke
ispravnosti vozila i vr$i opravku. Obavezan je da se pridrzava mjera zastite na radu, obavlja 1 druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu
poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Automehanicar

Radi na opravkama, remontu i generalnim opravkama vozila i gradevinskih maSina, popunjava radni nalog - radnu listu, radi na pregledu tehnicke
ispravnosti vozila i vr$i opravku, prema ukazanoj potrebi vr$i vulkanizerske poslove demontaZze/montaze pneumatika i balansiranje isti. Obavezan
je da se pridrzava mjera zastite na radu, obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Autoelektricar 11

Radi sve poslove na odrzavanju elektroinstalacija na maSinama i vozilima. Obavezan je da se pridrzava mjera zaStite na radu. Obavlja i druge
poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

Radi limarske i lakirerske poslove na vozilima i mehanizaciji. Obavezan je da se pridrzava mjera zastite na radu. Obavlja i druge poslove iz

Al:;()klilrr:fr- d_omena Slu?be po nalogu poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta

Radi bravarske i zavarivacke poslove na vozilima, gradevinskoj mehanizaciji i uredajima. Obavezan je da se pridrzava mjera zastite na radu.

Masinbravar - | Obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi.

varioc Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
223 Radionica za opravku vozila
Organizuje rad u mehanickim radionicama. Vrsi rasporedivanje zaposlenika za pojedine opravke. Vodi evidenciju o ugradnji trebovanih rezervnih
Poslovoda dijelova. Kontrolise provodenje mjera zastite na radu. Pravi dnevne, sedmi¢ne i mjesecne izvjestaje. Obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po

nalogu rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju siStema
kvaliteta.

Automehanicar I

Radi na opravkama, remontu i generalnim opravkama vozila i gradevinskih masina. Popunjava radni nalog - radnu listu, radi na pregledu tehnicke
ispravnosti vozila i vr$i opravku. Obavezan je da se pridrZzava mjera zastite na radu, obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu
poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Automehanicar
I

Radi na opravkama, remontu i generalnim opravkama vozila i gradevinskih masina, popunjava radni nalog - radnu listu, radi na pregledu tehnicke
ispravnosti vozila i vrsi opravku, prema ukazanoj potrebi vr$i vulkanizerske poslove demontaze/montaze pneumatika i balansiranje isti. Obavezan
je da se pridrzava mjera zatite na radu, obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Autoelektric¢ar |

Radi sve poslove na odrzavnju elektroinstalacija na masinama i vozilima. Obavezan je da se pridrzava mjera zastite na radu, obavlja i druge
poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

Autoelektric¢ar 11

Radi sve poslove na odrzavanju elektroinstalacija na maSinama i vozilima. Obavezan je da se pridrzava mjera zaStite na radu. Obavlja i druge
poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

Skladistar-
alatniCar

Obavlja poslove na evidenciji dokumentacije, prijemu, izdavanju i odrzavanju alata i opreme u skladistu. Skladisti stare dijelove, akumulatore, ulja
i ostalu upotrebljenu robu o ¢emu vodi evidenciju. Obavlja i ostale poslove iz domena Sluzbe po nalogu poslovode ili rukovodioca. Za rezultate
svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi i rukovodiocu. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Vozac

Upravlja motornim vozilom. Vrsi kontrolu ispravnosti vozila te prijavljuje sve kvarove na vozilu i nastale promjene. Odrzava ¢istocu vozila.
Popunjava putni nalog. Vodi racuna o racionalnoj poto$nji goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u
saobracaju. Po nalogu rukovodioca radi i druge srodne poslove shodno stru¢noj spremi. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

23 Postrojenje za preciScavanje otpadnih voda Butila
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Rukovodilac
postrojenja
za
preciscavanje
otpadnih
voda Butila

U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduzeta i =zakonskim rjeSenjima, kao i odlukama organa upravljanja.
Rukovodi, planira, organizuje i nadzire rad sluzbe. Uz koordinaciju sa inzinjerima na PPOV planira i pokrece potrebne nabavke rezervnih dijelova,
roba i usluga za obavljanje aktivnosti i izvrSenje svakodnevnih zadataka sluzbe. Vrsi kontrolu procesa rada na PPOV, kao i procesa preciS¢avanja,
proizvodnju energenata i kontroliSe rad opreme. Pravi izvjestaje o tehnoloskom procesu i radu cijele sluzbe sa svim potrebnim parametrima. Analizira
sve relevantne podatke sa postrojenja uz koordinaciju svih odjela. Sa inZinjerima na odrzavanju pravi planove odrzavanja postrojenja za preciséavanje
otpadnih voda. Osigurava da primjenjene metode odgovaraju savremenim tehnologijama i zahtjevanom kvalitetu. Radi na ishodovanju svih potrebnih
dozvola za rad PPOV, u skladu sa zakonskom regulativom. Odgovoran je za primjenu mjera zastite okoliSa i zastite na radu. Izvjestava izvrSnog
direktora o radu postrojenja (redovni i vanredni izvjestaji) 1 u sluc¢aju incidentnih situacija poduzima propisane mjere. U odsutnosti ga mijenja inzinjer
u pripremi, Kontrolor za elektro ili maSinski odjel. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara izvrsnom direktoru. Obavlja i druge
polove po nalogu izvrSenog direktora, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i opisom posla. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

231 Tehnic¢ka priprema

Inzinjer u
pripremi

Vrsi kontrolu procesa rada postrojenja, kontroliSe rad opreme i analizira podatke na postrojenju uz koordinaciju svih odjela. Pravi izvjestaje o
tehnolo§kom procesu sa potrebnim parametrima. Radi planove ekspolatacije i odrZzavanja postrojenja za pre¢iS¢avanje otpadnih voda.Osigurava da
primjenjene metode odgovaraju savremenim tehnologijama i zahtjevanom kvalitetu. Odgovoran je za primjenu mjera zastite okoliSa i zastite na radu.
Izvjestava rukovodioca o radu postrojenja (redovni i vanredni izvjestaji) i u slucaju incidentnih situacija poduzima propisane mjere. Ucestvuje u radu
komisija. Obavlja i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu Rukovodioca PPOV, a u skladu sa stru¢nom kvalifikacijom i opisom posla. U
odsutnosti mijenja ga kontrolor tehnolog. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara izvrsnom direktoru. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

233 Odjeljenje za upravljanje tehnoloSkim procesima

Kontrolor
tehnolog

U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduzeca i zakonskim rjeSenjima, kao i odlukama organa upravljanja. Organizira, kontroliSe i upravlja
tehnoloskim procesom prerade otapadnih voda i nusprodukata preciS¢avanja na postrojenju za preciSCavanje otpadnih voda. Vr$i podeSavanja,
kontrolu i nadzor na dozirnoj opremi za tretman otpadnih voda i mulja (podesava dozu koagulanta ili polimera za tretman mulja). Vrsi kontrolu i svih
ostalih parametara u procesu pre¢iS¢avanja otpadnih voda. Satatisticki prati pokazatelje kvaliteta ulazne otpadne vode i tretirane vode na izlazu
(efluenta), prati vodenje tehnoloskih dnevnika i daje preporuke za izmjene u procesu. Predlaze mjere za unapredenje procesa precis¢avanja na PPOV
Butila u domenu svoga posla i osigurava da primjenjene metode odgovaraju savremenim tehnologijama i zahtijevanom kvalitetu. U slucaju
odstupanja kvaliteta ulaza otpadne vode od zakonskih normi ili postojanja sumnje u odstupanje, obavjestava rukovodioca. Izraduje uputstva i
operativne procedure (OP) za tehnoloSki proces pre¢iS¢avanja i sudjeluje u izradi uputstava i OP za internu laboratoriju. Radi i ostale poslove iz
domena Sluzbe po nalogu rukovodioca postrojenja (izrada prijedloga Plana JN, izrada tehnickih specifikacija tenderske dokumentacije i njihove
pripreme i realizacije, uéestvuje u ishodovanju vodne dozvole i ispunjavanju uslova iste u skladu sa odgovornostima svog posla, u¢estvuje u radu na
ishodovanju okolinske dozvole, po potrebi izvodi fizicko-hemijske analize). Izvjestava rukovodioca o radu postrojenja (redovni i vanredni izvjestaji) i
u slucaju incidentnih situacija poduzima propisane mjere. U odsustvu mijenja ga kontrolor ekoloskih procesa. Obavezan je poznavati rad svih
funkcionalnih cjelina PPOV koje se odnose na tehnoloski proces precis¢avanja sa ciljem uspjesnog vodenja procesa precis¢avanja otpadnih voda. Za
rezultate svog rada, kvalitet 1 blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. DuZan je javiti se na poziv pretpostavljenog u slucaju hitnih intervencija
van redovnog radnog vremena. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Kontrolor
ekoloskih
procesa

U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduzeca i zakonskim rjeSenjima, kao i odlukama organa upravljanja.Kontrolise tehnoloske procese prerade
vode na postrojenju za preci§¢avanje otpadnih voda, narocito kvalitetu prec¢is¢enih otpadnih voda. Vr$i komunikaciju sa inspekcijskim organima,
lokalnim organizacijama i uspostavlja koordinaciju sa institucijama za zastitu okolisa. Odgovoran je za ishodovanje vodne i okolinske dozvole od
nadleznih institucija i ispunjavanja svih uvjeta definisanih datim dozvolama u domenu svoga rada (monitoring emisija staklenickih plinova i buke,
upravnjanje otpadom i dr.). Evidentira parametre koji karakteriSu floru i faunu lokalnog bioloskog staniSta, uz pracenje parametara kvaliteta ulaza
otpadne vode i tretirane vode na izlazu. Evidentira i upravlja incidentnim situacijama na PPOV u domenu naruSavanja bioloskog sistema
preciscavanja. U slucaju odstupanja kvaliteta otpadne vode od zakonskih normi ili postojanja sumnje u odstupanja, ili pokazatelja narusavanja
bioloskog stanista, okoliSa, obavjeStava rukovodioca. Radi i ostale poslove iz domena Sluzbe po nalogu rukovodioca postrojenja (izrada prijedloga
Plana JN, izrada tehnickih specifikacija tenderske dokumentacije i njihove pripreme i realizacije, po potrebi izvodenje laboratorijskih analiza i dr.).
Izvjestava rukovodioca o radu postrojenja (redovni i vanredni izvjestaji) i u slucaju incidentnih situacija poduzima propisane mjere i vodi evidenciju.
U odsustvu mijenja ga kontrolor tehnolog. Obavezan je poznavati rad svih funkcionalnih cjelina PPOV sa ciljem uspjesnog vodenja svih aktivnosti u
skladu sa odgovornostima radne pozicije. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Duzan je javiti se na poziv
pretpostavljenog u slucaju hitnih intervencija van redovnog radnog vremena. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Rukovodiocu
sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Kontrolor
bio-
hemijskih
procesa

U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduzeca i zakonskim rjeSenjima, kao i odlukama organa upravljanja.Planira, organizira, izvodi i vodi
evidenciju ispitivanja fizicko-hemijskih i mikrobiolo§kih svojstava kvaliteta otpadnih voda i mulja u svim fazama tehnoloskog procesa, te sudjeluje u
ostalim poslovima usmjerenim na brigu o prirodi i okolisu. Sudjeluje u osiguranju izvodenja tehnoloskih procesa koji ¢e svojim tokom i kvalitetom
produkata voditi racuna o razvoju i zastiti prirode, o¢uvanju okoliSa i biosfere. Vrsi dnevne, sedmi¢ne i mjesecne laboratorijske analize na uzorcima
otpadne vode i mulja i provjerava efekte preciS¢avanja na postrojenju. Odgovoran je za preciznost u postupku izvodenja analiza i pravovremenost u
pruzanju dobijenih rezultata u skladu sa propisanim operativnim procedurama. Cuva zapise laboratorijskih analiza, priprema izvjestaje i arhivira ih,
primjenjuje, unapreduje i osigurava kontinuitet primjene standarda ISO 9001:2015, ISO 14001. Vodi ratuna o potrebama laboratorije za
hemikalijama i laboratorijskom opremom kako bi se analize otpadnih voda i mulja odvijale u kontinuitetu. Obavezan je poznavati rad svih
funkcionalnih cjelina PPOV sa ciljem uspjes$nog vodenja svih aktivnosti u skladu sa odgovornostima radne pozicije. U sluéaju odstupanja kvaliteta
otpadne vode od zakonskih normi ili postojanja sumnje u odstupanja ili pokazatelja narusavanja bioloskog stanista/okoli$a, obavjestava rukovodioca.
Predlaze mjere za unapredenje rada laboratorije i izvodenja analiza u domenu svoga posla. Odrzava komunikaciju sa spoljnim saradnicima i
eksternim laboratorijama koje vrSe monitoring kvaliteta i kvantiteta otpadnih voda, mulja i drugih emisija iz postrojenja. Postuje i pridrzava se pravila
zaStite na radu, daje doprinos aktivnostima za spreCavanje zagadenja okolisa, ucestvuje u korektivnim i preventivnim aktivnostima. DuZzan je javiti se
na poziv pretpostavljenog u slucaju hitnih intervencija van redovnog radnog vremena. U odsutnosti ga mijenja Kontrolor za ekoloske procese ili
inzinjer ekologije. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
Radi i ostale poslove iz domena Sluzbe po nalogu rukovodioca postrojenja (izrada prijedloga Plana JN, izrada tehnic¢kih specifikacija tenderske
dokumentacije i njihove pripreme i realizacije, uéestvuje u ishodovanju vodne dozvole i ispunjavanju uslova iste u skladu sa odgovornostima svog
posla, ucestvuje u radu na ishodovanju okolinske dozvole i dr.).
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Vozad
teretnog
vozila |

Pravilno upravlja vozilom. Dovoz potrebnog materijala za planirane radove. Dovoz zasipnog materijala za iskope, kao i odvoz Sute. Vodi putni nalog,
utro$ak goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Odrzava vozilo u ispravnom stanju. Vodi ra¢una o sigurnosti i bezbjednosti u saobracaju i brine o
primjeni tehni¢ko-zastitnih mjera na gradilistu. Odgovoran je za pravilan rad, eksploataciju i odrzavanje vozila kao i opreme uz vozilo. Duzan je
pridrzavati se svih zakonskih akata u vezi sa bezbjedno$¢u saobracaja. Po potrebi radi u smjenama /druga i trea smjena/. IzvrSava i druge poslove iz
domena Sluzbe po nalogu poslovode ili rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara poslovodi. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

Bagerista |

U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduze¢a 1 =zakonskim rjeSenjima, kao 1 odlukama organa upravljanja.
Upravlja i rukuje bagerom, pravilno ispunjava putni nalog, odgovoran je za pravilan rad, eksploataciju i odrzavanje vozila kao i opreme uz vozilo,
duzan je pridrzavati se svih zakonskih akata u vezi sa bezbjednos$¢u saobracaja, izvrSava i druge poslove iz domena Sluzbe po nalogu neposrednog
rukovodioca. Vrs§i podmazivanje, manje opravke, stara se i o ispravnosti bagera, odrzava ¢istoCu vozila, obavezan je da se pridrzava mjera zastite na
radu, radi i druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca. DuZan je javiti se na poziv u slucaju hitnih intervencija van radnog vremena. Za
rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu tehnicke pripreme. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

30 SEKTOR ZA INVESTICIJE | RAZVOJ

Izvrsni
direktor za
investicije i

razvoj

Kreira i provodi sve potrebne aktivnosti u definiranju razvoja preduzeéa i realizaciji investicija. U saradnji sa ostalim izvr$nim direktorima ucestvuje
u predlaganju projekata proSirenja i rekonstrukcije vodovodne i kanalizacione mreze u skladu sa razvojnim planovima i potrebama korisnika u
op¢inama i kantonu. Aktivno uestvuje u realizaciji investicionih i razvojnih projekata. Ostvaruje i prati rezultate poslovanja i predlaze Upravi
preduzeca mjere u cilju poboljSanja razvoja preduzeca. Kao ¢lan Uprave ucestvuje u njenom radu.Uskladuje rad Sektora kojim rukovodi sa radom
drugih Sektora /Pogona i ukupnom poslovnom politikom Preduze¢a. Rukovodi procesom rada Sektora. Unapreduje i razvija poslovne procese i
standarde kvaliteta u Preduzecu i Sektoru kojim rukovodi,obavlja poslove iz djelokruga rada Uprave u skladu sa Statutom preduzeca, organizuje
rad, zastupa i predstavlja preduzece i odgovara za zakonitost poslovanja u obimu koji mu rjeSenjem odredi direktor preduzeca. Za rezultate svog
rada, kvalitet i blagovremenost odgovara direktoru preduzeca.

301 Odjeljenje IT

Sef
odjeljenja IT

Organizuje, rukovodi i uskladuje proces rada Odjeljenja iz oblasti primjene informacionih tehnologija. Obezbjeduje nesmetan rad svih modula u
poslovno informacionom sistemu preduzeca. Predlaze i kreira nove aplikacije u ¢ijoj izradi i dizajnu uéestvuje. Otklanja sve nedostatke u modulima
poslovno informacionog sistema , te obezbjeduje da se blagovremeno izvrSe obracuni komunalnih usluga za protekli period, kao i obrada drugih
aplikacija.Prati stru¢nu literaturu IT tehnologija. U odsutnosti zamjenjuje ga Koordinator za implementaciju IT ili drugo lice koje odredi izvr$ni
direktor . Ucestvuje u radu komisija. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara
Izvrsnom direktoru

Koodinator
za
implementaci
julT

Radi na poslovima instaliranja i administriranja na instaliranim bazama podataka na svim server maSinama. O promjenama na strukturi baze
obavjestava Sefa odjeljenja IT. Ugestvuje u razvoju informacionih tehnologija, radi na izradi projektnih i programskih rjeSenja za nove aplikacije,
kao i rjeSavanju svih problema vezanih za rad baza na serverima i radnim stanicama. Prati stru¢nu literaturu razvoja IT i predlaze Sefu odjeljenja IT
unapredenja na bazama podataka. UCestvuje na uvodenju novih informacionih tehnologija- IT. Ucestvuje u radu komisija imenovanih od strane
Uprave preduzec¢a. Obavlja i druge poslove iz domena Odjeljenja po nalogu Sefa. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate
svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

302 Odjeljenje GIS
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Sef
odjeljenja
GIS

Organizuje, rukovodi, prati i uskladuje proces rada odjeljenja u primjeni Geografsko - informacionog sistema u preduzeéu. Ucestvuje u izradi
dnevnih, mjeseénih i godi$njih planova rada odjeljenja. Prati izvrSenje svakodnevnih zadataka unutar odjeljenja kao rad svih modula koji su
uspostavljeni u drugim sluzbama. Odobrava ili dodjeljuje korisnic¢ka prava i uloge za pristup GIS aplikaciji za sve module, prema procesima rada za
koje su korisnici odgovorni. Radi na izradi prijedloga proSirenja digitalizacije poslovnih procesa vezanih za prostorne podatke unutar preduzeca.
DefiniSe i vodi poslove za koje je angazovan spoljni izvodac. Uc€estvuje u kreiranju i dizajniranju aplikacija. Analizira prostorne podatke po zadanim
kriterijima u cilju unapredenja procesa i poslovanja preduzeca. Saraduje sa institucijama u Kantonu koje se bave digitalnim katastrom podzemnih
instalacija. Prati stru¢nu literaturu iz oblasti GIS softvera i hardvera, predlaZze pro$irenje, nadogradnju ili izradu novih aplikacija za procese rada u
preduzecu u kojima postoji potreba za prostornom komponetom. Za svoj rad odgovara izvrsnom direktoru po ¢ijem nalogu radi i druge poslove
shodno stru¢noj spremi. Ucestvuje u radu komisija. U odsutnosti zamjenjuje ga Inzinjer za GIS ili drugo lice koje odredi Sef odjeljenja uz saglasnost
Izvr$nog direktora Sektora. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

303 Odjeljenje PIU

Sef
odjeljenja
PIU

Rukovodi radom odjeljenja, planira provodenje aktivnosti na realizaciji investicija i prati njihovo izvrsenje, vr$i raspodjelu radnih zadataka i obaveza
uposlenika odjeljenja, priprema i organizuje radne sastanke, izvjeStava izvr$nog direktora za investicije i razvoj i ostale institucije o napretku
realizacije investicija u skladu sa definisanim ugovornim obavezama, vr$i oganizaciju i koordinaciju aktivnosti sa ostalim organizacionim jedinicama
i uposlenicima preduzeca, evaluira i ocjenjuje radni u¢inak uposlenika odjeljenja. U¢estvuje u radu komisija. Radi i druge poslove po nalogu Izvr$nog
direktora za investicije i razvoj. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Inzinjer za

Priprema tehni¢ku dokumentaciju za investicije u saradnji sa Projekt menadzerom i ostalim organizacionim jedinicama preduzeca, provodi aktivnosti
za obezbjedenje resursa za pracenje realizacije investicija/projekata sa tehnickog aspekta, prima mjesecne izvjesStaje nadzornih organa i izvodaca
radova, pregleda dokumentaciju za pracenje investicija/projekata- privremene i okoncane situacije, gradevinske knjige i dnevnike, pravi mjesecne
izvjeStaje o napretku, priprema tehnicke specifikacije kao dio dokumentacije za provodenje postupaka javnih nabavki, pracenje tehnickih

tehnicke parametara/indikatora progresa, prati dinamicki plan izvrSenja projekata sa tehnickog aspekta. UCestvuje u radu komisija. Radi i ostale poslove po
poslove nalogu Sefa odjeljenja i Izvrinog direktora za investicije i razvoj, a u skladu sa svojom stru¢nom osposobljenos¢u. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta.
31 SluZba za tehnicke poslove, projektovanje i nadzor
Organizuje, planira, rukovodi , nadzire i koordinira procese rada Sluzbe tehnickih poslova,projektovanja i nadzora. Analizira, predlaze i definise
tehnicka rjeSenja za vodovodni i kanalizacioni sistem, u saradnji i na prijedloge sa drugim struénim sluzbama preduzeca. Priprema godi$nje
planove sluzbe, prati izvrSenje planiranih zadataka u okviru sluzbe, izraduje mjesecne izvjestaje sluzbe. Odgovara za blagovremenost, ta¢nost i
Rukovodilac potpupos't u 'izvréavanju zadatgka. Saraduje sa .opéinskimv, kantpnalnim, gr'adskirp .i federalnim institucijama.l‘i slqibama u-cilju unapredenje}
sluzbe 7a funkC}0n1§an]a V?doyodnog 1 kavllallzafslonog sistema. Ucestvujve u radu i analizi potreba za rekon_s_tm!(cgomul 1zgr_adnjom Vodovodn?_ I
tehnicke kanahzgmone mreze i sistema. Ucestvuj'e u radu prlllkom Flonosenja pvroyedbc?ng-elanske dokumentacue i revizije prOJf:ktne 'dokumevntacu.e.
ooslove Saraduje_ sa .p_rOJekt_antlma'Vodovoﬁnog i kanallzac1_onog sistema, mreze i1 prikljucaka. Kgntakpra sa §trankarp_a i uc'es'tvuje u rjesavanju
: '. .| reklamacija ili drugih zahtjeva, koji se odnose na izdate akte sluzbe. U radu pored administrativno tehnickog dijela koristi terenski rad, kod
projektovanjei | .. ; : .. N : y . . . L
nadzor rjeSavanja problematike vezane za vodovodni i kanalizacioni sistem. Uskladuje rad Sluzbe kojom rukovodi sa potrebama drugih organizacionih

jedinica i ukupnom poslovnom politikom preduzeca. Za svoj rad odgovara izvr$nom direktoru po ¢ijem nalogu radi i druge poslove shodno
struénoj spremi i srodnim poslovima iz domena tehni¢ke prirode. U odsutnosti mijenja ga Sef odjeljenja ili drugo lice koje odredi direktor
preduzeca. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

36




Inzinjer za
saglasnosti

Obavlja poslove obrade zahtjeva i izdavanje saglasnosti za priklju¢enje na vodovodnu i kanalizacionu mrezu, sa definisanim uslovima prikljucenja,
saglasnosti na lokacije objekata, saglasnosti u postupku izdavanja vodnih akata i druge saglasnosti. Obra?uje predmete saglasnosti na trasu drugih
instalacija i ovjerava situacije sa ucrtanim podacima. Saraduje sa projektantima vodovodne i kanalizacione mreze, kontaktira Sa strankama i
uéestvuje u rjeSavanju reklamacija na izdate akte. Ulestvuje u izradi raznih dopisa i odgovora na dopise. U poslu koristi terenski uvid za
preciziranje spornih slu¢ajeva. U skladu sa potrebama sluzbe ucestvuje u analizi dostavljene provedbeno-planske dokumentacije, ovjerava projektnu
dokumentaciju i analizira potrebe za rekonstrukcijom i izgradnjom vodovodne i kanalizacione mreze. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara Rukovodiocu sluzbe. Po nalogu Rukovodioca sluzbe, radi i druge srodne poslove shodno stru¢noj spremi. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.UCestvuje u radu komisija.

Referent za
saglasnosti

Obavlja poslove obrade zahtjeva i izdavanje saglasnosti uslova za priklju¢enje na vodovodnu i kanalizacionu mrezu sa definisanim uslovima
priklju¢enja, saglasnosti na lokacije objekata. Obraduje predmete saglasnosti na trase drugih instalacija, signira i dostavlja na ovjeru situacije
Inzinjeru za saglasnosti ili u njegovoj odsutnosti Rukovodiocu sluzbe. Ucrtava podatke o vodovodnoj i kanalizacionoj mrezi i signira situacije sa
ucrtanim podacima i dostavlja na ovjeru situacije InZinjeru za saglasnosti ili u njegovoj odsutnosti Rukovodiocu sluzbe. Kontaktira sa strankama i
ucestvuje u rjeSavanju reklamacija na izdate akte. U poslu koristi terenski uvid za preciziranje spornih slucajeva. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara Rukovodiocu sluzbe. Po nalogu Rukovodioca sluzbe, radi i druge srodne poslove shodno stru¢noj spremi. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.U&estvuje u radu komisija

311 Odjeljenje za tehnicke poslove i projektovanje

Sef odjeljenja
za tehnicke
poslove i
projektovanje

Organizuje i kontroliSe rad odjeljenja, koordinira rad ucesnika u izradi projektne dokumentacije koju izraduje odjeljenje, koordinira rad ucesnika
na ovjeri projektne dokumentacije uradene od strane tre¢ih lica, koordinira rad u¢esnika u poslovima prikljuéaka, veza, vodomjera, rekonstrukcije i
izgradnje vodovodnog i kanalizacionog sistema. Priprema godisnje planove odjeljenja, prati izvrSenje planiranih zadataka u okviru odjeljenja,
izraduje mjesecne izvjeStaje odjeljenja. Saraduje sa projektantima vodovodne i kanalizacione mreze, kontaktira sa strankama i ucestvuje u
rjeSavanju reklamacija na izdate akte. UCestvuje u izradi raznih dopisa i odgovora na dopise. Komunicira sa drugim sluzbama preduzeca,
opstinskim, kantonalnim i federalnim sluzbama povezanim sa poslovima iz domena rada odjeljenja. UcCestvuje u radu na najslozenijim poslovima
projektovanja vodovodnog i kanalizacionog sistema, izradi projektnih zadataka i ponuda za izradu projektne dokumentacije. Ucestvuje u analizi
dostavljene provedbeno-planske dokumentacije, ovjerava projektnu dokumentaciju. Analizira i predlaze potrebe za rekonstrukcijom i izgradnjom
vodovodne i kanalizacione mreze. Uestvuje u reviziji projektne dokumentacije. U radu pored administrativno tehnickog dijela koristi terenski rad,
kod rjeSavanja problematike vezane za vodovodni i kanalizacioni sistem. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Rukovodiocu
sluzbe po ¢ijem nalogu radi i druge srodne poslove shodno struénoj spremi. U odsutnosti mijenja ga Sef odjeljenja za nadzor i Katastar ili drugo
lice koje odredi rukovodilac sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Glavni inzinjer
za vodovodni i
kanalizacioni
sistem

Analizira, predlaze i definiSe tehnicka rjeSenja za vodovodni i kanalizacioni sistem i vodovodnu i kanalizacionu mrezu uz suradnju sa struénim
sluzbama. Saraduje sa opcinskim, kantonalnim, gradskim i federalnim institucijama, sluzbama i inspekcijskim organima. Ucestvuje u radu
prilikom donoSenja provedbeno-planske dokumentacije i revizije projektne dokumentacije. Vr$i pregled i ovjeru projekata vodovodnih i
kanalizacionih instalacija i uli¢nih cjevovoda i uskladenosti sa izdatim saglasnostima i postoje¢im vodovodnim i kanalizacionim sistemom.
Saraduje sa projektantima vodovodne i kanalizacione mreze. Kontaktira sa strankama i uestvuje u terenskom uvidu i rjeSavanju sloZenijih
problema funkcionisanja vodovodnog i kanalizacionog sistema. Odgovoran je za pracenje, unapredenje i realizaciju istog. Ucestvuje u rjeSavanju
reklamacija na izdate akte i vr$i izradu raznih dopisa i odgovora na dopise. UCestvuje u radu komisija. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Po nalogu Sefa odjeljenja radi i druge srodne poslove iz domena Sluzbe shodno struénoj spremi.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Inzinjer za
vodovodni i
kanalizacioni

sistem

Ucestvuje u pripremi dokumentacije i obraduje zahtjeve za izradu veza na postoje¢i vodovodni i kanlizacioni sistem. Vrs$i pregled i ovjeru projekata
vodovodnih i kanalizacionih instalacija i uli¢nih cjevovoda i uskladenost sa izdatim saglasnostima i postoje¢im vodovodnim i kanalizacionim
sistemom. Kontaktira sa strankama i u radu pored administrativno tehni¢kog dijela koristi terenski rad, kod rjeSavanja problematike vezane za
vodovodni i kanalizacioni sistem. Vrsi nadzor nad izvodenjem prikljuénih instalacija. Uéestvuje u radu prilikom donosSenja provedbeno-planske
dokumentacije. Izraduje tehnicka rjeSenja za izgradnju i rekonstrukciju vodovodne i kanalizacione mreZe. Saraduje sa inzinjerima za nadzor ispred
krajnjeg korisnika i sa projektantima vodovodnog i kanalizacionog sistema, mreze i prikljucaka. Vr$i pripremu Sporazuma koje preduzece
zakljucuje sa investitorima izgradnje/rekonstrukcije vodovodne i kanalizacione mreze. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara
Sefu odjeljenja. Uéestvuje u radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja, radi i druge srodne poslove iz domena SluZbe, shodno struénoj spremi.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Inzinjer za
mrezu i
prikljucke

Vrsi pregled i ovjeru projekata vodovodnih i kanalizacionih instalacija i ulicnih cjevovoda i uskladenost sa izdatim saglasnostima. Vrsi obradu
zahtjeva za izradu veza na postoje¢u vodovodnu/kanalizacionu mrezu i priprema Sporazum za isto i obezbjeduje potrebna odobrenja. Provjerava
projektna rjesenja i hidraulicke proracune za prikljucenje na vodovodnu i kanalizacionu mrezu, odreduje lokacije i polazaj prikljucne instalacije kao
i uskladenost sa postoje¢im vodovodnim i kanalizacionim sistemom. Saraduje sa projektantima vodovodnog i kanalizacionog sistema, mreze i
prikljucaka i vr$i izradu raznih dopisa i odgovora na dopise. Izraduje tehnic¢ka rjeSenja za izgradnju i rekonstrukciju kanalizacione mreze i vrsi
pripremu/izradu projektne dokumentacije za jednostavnije projekte. Vrsi pripremu Sporazuma koje preduzeée zakljuCuje sa investitorima
izgradnje/rekonstrukcije vodovodne i kanalizacione mreZe. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Uéestvuje u
radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja radi i druge srodne poslove iz domena Sluzbe, shodno stru¢noj spremi. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta.

Inzinjer za
vodomjere

UcCestvuje u pripremi, obraduje i organizuje poslove rada daljinskog o€itanja. Daje uputstva projektantima i izvoda¢ima radova, prati i vr$i nadzor
nad izvodenjem vodovodnih i elektroinstalacija neophodnih za rad daljinskog o€itanja vodomjera. V1si tehnicki prijem sistema daljinskog ocitanja,
prati rad sistema i razvoj daljinskog ocitanja vodomjera, kao i drugih savremenih na¢ina mjerenja utroska vode. Radi intervencije po uocCenim
nedostacima u radu sistema daljinskog o€itanja vodomjera i rjeSava sporne slucajeve. Kontaktira sa strankama i ucestvuje u rjeSavanju reklamacija
na izdate akte. Ugestvuje u izradi raznih dopisa i odgovora na dopise. Uéestvuje u radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja radi i druge poslove iz
domena Sluzbe, shodno struénoj spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.
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Tehnicar za
daljinsko
ocitanje

Koordinira po datim uputstvima od strane inzinjera za daljinsko ocitanje sa projektantima i izvodacima radova. Prati i vr$i nadzor nad izvodenjem
vodovodnih i elektroinstalacija neophodnih za rad daljinskog ocitanja vodomjera. Ucestvuje u tehni¢kom prijemu. Vrsi stalno pracenje sistema
daljinskog ocitanja vodomjera. Vrsi registraciju potrosSaca u zgradama. Vrsi intervencije po uo¢enim nedostacima u sistemu daljinskog ocitanja
vodomjera. Ugestvuje u radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja radi i druge poslove iz domena Sluzbe shodno struénoj spremi. Za rezultate svog
rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Tehnicar

Obavlja poslove operatera u aplikaciji MONV PiS-a preduzeca, otvara i obraduje sve vrste naloga za izmjenu, montazu i demontazu vodomjera,
priprema i obraduje sve podatke o vodomjerima i vodomjernim mjestima u aplikaciji MONV, prima, obraduje i proslijeduje na realizaciju sve vrste
reklamacija na tehni¢ku ispravnost vodomjera. Ugestvuje u radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja radi i druge poslove iz domena SluZbe shodno
struénoj spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
mrezu 1
prikljucke

Vrsi obradu zahtjeva za izradu veza na postoje¢u vodovodnu/kanalizacionu mreZzu i priprema Sporazum za isto i obezbjeduje potrebna odobrenja.
Vrsi prijem 1 obradu zahtjeva za izvodenje prikljucka koja se sastoji od administrativne pripreme, terenskog uvida i racunske obrade podataka. Vrsi
izradu ugovora za izradu prikljucaka i o istom kontaktira investitora, pribavlja potrebna odobrenja za izvodenje prikljucka. Vrsi nadzor i kontrolu
izrade priklju¢ka, ovjerava izvedene radove. Na terenu odreduje mjesto priklju¢enja objekta na uliénu vodovodnu i kanalizacionu mrezu.
Usaglasava tacan polozaj prikljucenja na terenu u odnosu na projektnu dokumentaciju. Vrsi obradu podatka i izradu sporazuma za izradu veze na
postojeci vodovodni i kanalizacioni sistem. Odreduje mjesto ugradnje vodomjera na unutra$njim vodovodnim instalacijama postojecih objekata u
svrhu odvojenog mjerenja potrosnje. UsaglaSava polozaj instalacija i vodomjernog okna, vrSi prijem gotove vodovodne instalacije. Izraduje
predmjere/predracune radova za prikljuCenje. Koordinira potpisivanje ugovora o prikljucenju i vrsi pripremu podataka za registraciju novih
potrosaca u baze preduzeéa (MONV i GIS) u dijelu vodovodnog/kanalizacionog prikljutka. Ugestvuje u radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja
radi i druge poslove iz domena SluZzbe, shodno stru¢noj spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
tehnic¢ku
obradu

Izraduje predmjere/predracune radova za potrebe sluzbe i otvara radne naloge. Vrsi obracun naloga i situacija, vodi i arhivira tehni¢ku
dokumentaciju. U realizaciji Sporazuma/Ugovora za radove na vodovodnoj i kanalizacionoj mrezi koordinara sa nadleznim sluzbama i vr$i
pripremu istih. Radi na poslovima obezbjedenja raznih akata koje su potrebne za vrSenje radova na vodovodnoj i kanalizacionoj mrezi. UCestvuje u
radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja radi i druge poslove iz domena Slube. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu
odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Glavni
projektant
vodovodnog i
kanalizacionog
sistema

Radi na poslovima projektovanja objekata i mreZze vodovodnog i kanalizacionog sistema i drugih hidrotehnickih komunalnih objekata, vrsi izradu
Elaborata, Studija i druge projektne dokumentacije za potrebe sluzbe. Organizuje i vodi samostalno kao odgovorni projektant kompletnu izradu
projektne dokumentacije ili dijelova projekta (hidrotehnicka faza). Odgovara za uskladenost projekata sa projektantima ostalih komunalnih vodova.
U skladu sa potrebama sluzbe ucestvuje u analizi dostavljene provedbeno-planske dokumentacije, ovjerava projektnu dokumentaciju, vrsi reviziju
projekata, vr$i nadzor ispred krajnjeg korisnika, izraduje projekte za priklju¢ke na vodovodnu i kanalizacionu mrezu. Analizira potrebe za
rekonstrukcijom i izgradnjom vodovodne i kanalizacione mreze i izraduje tehnicka rjeSenja za potrebe izgradnje i rekonstrukcije kanalizacione
mreze. Uestvuje u radu na najsloZenijim poslovima projektovanja vodovodnog i kanalizacionog sistema, izradi projektnih zadataka i ponuda za
izradu projektne dokumentacije. Saraduje sa eksternim projektantima vodovodnog i kanalizacionog sistema, mreze i prikljuc¢aka. Vrsi izradu raznih
dopisa i odgovora na dopise. Uéestvuje u radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja radi i druge srodne poslove iz domena SluZbe, shodno stru¢noj
spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Vodeci
projektant
vodovodnog i
kanalizacionog
sistema

Radi na poslovima projektovanja objekata i mreze vodovodnog i kanalizacionog sistema i drugih hidrotehni¢kih komunalnih objekata, vr$i izradu
Elaborata, Studija i druge projektne dokumentacije za potrebe sluzbe. Organizuje i vodi samostalno kao odgovorni projektant kompletnu izradu
projektne dokumentacije ili dijelova projekta (hidrotehnicka faza). Odgovara za uskladenost projekata sa projektantima ostalih komunalnih vodova.
U skladu sa potrebama sluzbe ucestvuje u analizi dostavljene provedbeno-planske dokumentacije, ovjerava projektnu dokumentaciju, vr$i reviziju
projekata, vrSi nadzor ispred krajnjeg korisnika, izraduje projekte za prikljucke na vodovodnu i kanalizacionu mrezu. Analizira potrebe za
rekonstrukcijom i izgradnjom vodovodne i kanalizacione mreze i izraduje tehnicka rjeSenja za potrebe izgradnje i rekonstrukcije kanalizacione
mreze. Ucestvuje u radu na najslozenijim poslovima projektovanja vodovodnog i kanalizacionog sistema, izradi projektnih zadataka i ponuda za
izradu projektne dokumentacije. Saraduje sa eksternim projektantima vodovodnog i kanalizacionog sistema, mreze i prikljucaka. Vrsi izradu raznih
dopisa i odgovora na dopise. Uéestvuje u radu komisija. Po nalogu Sefa odjeljenja radi i druge srodne poslove iz domena SluZbe, shodno stru¢noj
spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Projektant
vodovodnog i
kanalizacionog

sistema

Radi na poslovima projektovanja vodovodne i kanalizacione mreze i ucestvuje u izradi i druge projektne dokumentacije za potrebe sluzbe. Uz
nadzor Glavnog projektanta/Sefa odjeljenja organizuje i vodi kompletnu izradu projektne dokumentacije ili dijelove projekta (hidrotehnicka faza).
U skladu sa potrebama sluzbe ucestvuje u analizi dostavljene provedbeno-planske dokumentacije, ovjerava projektnu dokumentaciju i vrsi nadzor
ispred krajnjeg korisnika. Analizira potrebe za rekonstrukcijom i izgradnjom vodovodne i kanalizacione mreZe i izraduje tehnicka rjesSenja za
potrebe izgradnje i rekonstrukcije kanalizacione mreze, izraduje projekte za prikljucke na vodovodnu i kanalizacionu mrezu. Saraduje sa
eksternim projektantima vodovodnog i kanalizacionog sistema, mreze i priklju¢aka. Vr$i izradu raznih dopisa i odgovora na dopise. Ucestvuje u
radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu Sefa odjeljenja iz domena Sluzbe, shodno stru¢noj spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

312 Odjeljenje za nadzor i katastar

Sef
odjeljenja za
nadzor i
katastar

Organizuje i kontroliSe rad odjeljenja, koordinira rad ucesnika u izradi projektne dokumentacije koju izraduje odjeljenje, koordinira rad ucesnika na
ovjeri projektne dokumentacije uradene od strane tre¢ih lica, koordinira rad ucesnika u poslovima prikljuéaka, veza, rekonstrukcije i izgradnje
vodovodnog i kanalizacionog sistema. Priprema godiSnje planove odjeljenja, prati izvrSenje planiranih zadataka u okviru odjeljenja, izraduje
mjesecne izvjestaje odjeljenja. Saraduje sa ostalim sluzbama koje su vezane za poslove sa vodovodnom i kanalizacionom mreZom, kontaktira sa
strankama i uestvuje u rjeSavanju reklamacija na izdate akte. UCestvuje u izradi raznih dopisa i odgovora na dopise. Komunicira sa drugim
sluzbama preduzeca, opstinskim, kantonalnim i federalnim institucijama i sluzbama povezanim sa poslovima iz domena rada odjeljenja. Analizira i
predlaze potrebe za rekonstrukcijom i izgradnjom vodovodne i kanalizacione mreZze u saradnji i na prijedloge sa drugim stru¢nim sluzbama
preduzeca. U radu pored administrativno tehnickog dijela koristi terenski rad, kod rjeSavanja problematike vezane za vodovodni i kanalizacioni
sistem. U skladu sa potrebama sluzbe ucestvuje u analizi dostavljene provedbeno-planske dokumentacije, ovjerava projektnu dokumentaciju, vrsi
nadzor ispred krajnjeg korisnika. Ugestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu Sefa odjeljenja iz domena Sluzbe, shodno struénoj
spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Rukovodiocu sluzbe. U odsutnosti mijenja ga Sef odjeljenja za tehnic¢ke poslove i
projektovanje ili drugo lice koje odredi rukovodilac Sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Glavni
inzinjer za
stru¢no-
tehnicki
nadzor

Obavlja poslove stru¢no-tehnickog nadzora i nadzora ispred krajnjeg korisnika. Proucava tehnicku dokumentaciju za investicioni projekat, odobrava
predlozene materijale i tehnologije rada na bazi usvojenih standarda i specifikacija iz tehnicke dokumentacije, neposredno prati izvodenje radova i
prisustvuje svim kontrolnim testovima; odobrava i potpisuje gradiliSnu dokumentaciju, obracunske situacije; zajedno sa drugim nadzornim
inzinjerima analizira tehnicki aspekt odStetnih zahtjeva, izmjena projektnih rjeSenja ili varijacija i daje svoje stru¢no misljenje; pravi periodi¢ne i
zavr$ni izvjestaj o napretku i kvalitetu radova. U skladu sa potrebama sluzbe uéestvuje u analizi dostavljene provedbeno-planske dokumentacije,
ovjerava projektnu dokumentaciju, vrsi reviziju projekata. Uestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu Sefa odjeljenja iz domena
Sluzbe, shodno struénoj spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

Inzinjer za
nadzor

Analizira potrebe za rekonstrukcijom i izgradnjom vodovodne i kanalizacione mreZe i izraduje tehnic¢ka rjeSenja za potrebe izgradnje i rekonstrukcije
kanalizacione mreze, izraduje projekte za prikljucke na vodovodnu i kanalizacionu mrezu. Kontaktira sa strankama i u radu pored administrativno
tehnickog dijela koristi terenski rad, kod rjesavanja problematike vezane za vodovodni i kanalizacioni sistem. U skladu sa potrebama sluzbe
ucestvuje u analizi dostavljene provedbeno-planske dokumentacije, ovjerava projektnu dokumentaciju, vr$i nadzor ispred krajnjeg korisnika.
Ugestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu Sefa odjeljenja iz domena Sluzbe, shodno struénoj spremi. Za rezultate svog rada,
kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
plani
katastar

Vrsi snimanje na terenu za potrebe katastra podzemnih instalacija, trasiranje za projektovanje i izvodenje cjevovoda te obiljezavanje postojecih
cjevovoda. Radi na obradi svih prikupljenih podataka na terenu, vrsi izradu novih planova, ucrtava i unosi promjene na planove svih razmjera i
odgovoran je za azuriranje podataka o vodovodnoj i kanalizacionoj mrezi u bazi GIS. Obezbjeduje izvode iz katastra za potrebe pribavljanja tehnicke
dokumentacije. Odgovoran za geodetsku mjernu opremu i instrumente koje koristi u radu i vodi ra¢una o njihovom propisanom umjeravanju.
Ucestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu Sefa odjeljenja iz domena Sluzbe, shodno struénoj spremi. Za rezultate svog rada,
kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Geometar

Vr$i snimanje na terenu za potrebe katastra podzemnih instalacija i katastra nekretnina, trasiranje za projektovanje i izvodenje cjevovoda,
obiljezavanje postojecih cjevovoda. Radi na obradi svih prikupljenih podataka na terenu, vrsi izradu novih planova, ucrtava i unosi promjene na
planove svih razmjera i odgovoran je za azuriranje podataka o vodovodnoj i kanalizacionoj mrezi u bazi GIS. Obezbjeduje izvode iz katastra za
potrebe pribavljanja tehnicke dokumentacije. U&estvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu Sefa odjeljenja iz domena Sluzbe,
shodno struénoj spremi. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

32 Sluzba za kontrolu

Rukovodilac
sluzbe za
kontrolu

Organizuje, rukovodi, uskladuje procese unutar sluzbe. U svom radu postupa u skladu sa aktima Preduzeca i zakonskim rjeSenjima, kao i odlukama
organa upravljanja. Stara se o zakonitosti rada sluzbe. Podnosi dnevne, mjese¢ne i godi$nje izvjestaje o radu sluzbe izvr$nom direktoru. Udestvuje u
pripremi i provodenju internih provjera. Organizuje kontrolu radnih procesa unutar preduzeca. Obavlja i druge poslove shodno stru¢noj spremi po
nalogu Izvr$nog direktora. U odsutnosti mijenja ga Glavni koordinator. U¢estvuje u radu komisija. Vrsi i druge poslove utvrdene Zakonom, Statutom
i drugim op¢im aktima. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara izvr$nom direktoru. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.
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Referent za
kontrolu

Obavlja poslove kontrole radnih procesa slozenije prirode kao i kontrole na osnovu prijava koje ukazuju na nezakonito i nesavjesno ponasanje
rukovodilaca i radnika pri obavljanju radnih procesa, a kontrole se vrSe radi spre¢avanja svih radnji koje imaju karakter prestupa i povrede radne
obaveze radnika  preduzeca u skladu sa  Zakonom o radu, Kolektivnim  ugovorom i  Pravilnikom o  radu.
Odgovoran je za implementaciju kvaliteta. Radi i druge poslove po nalogu rukovodioca sluzbe. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost
odgovara rukovodiocu sluzbe.

Kontrolor |

Na osnovu dnevih naloga obilazi teren i kontroliSe potroSace radi utvrdivanja eventualnog neovlastenog koristenja komunalnih usluga. Sacinjava
zapisnik o utvrdenim nepravilnostima. U slu¢aju da nije ustanovljena nepravilnosti, popunjava radni nalog o izvrSenoj kontroli te isti dostavlja
referentu za administrativne poslove i pripremu radi daljeg postupanja u skladu sa aktima preduzeca kojima je regulisana ova oblast. Obavlja poslove
redovne kontrole radnih procesa, kao i kontrole na osnovu prijava koje ukazuju na nezakonito i nesavjesno ponasanje radnika, koje imaju karakter
prijestupa i povrede radne obaveze u skladu sa aktima preduzeca. Po nalogu rukovodioca sluzbe radi i druge poslove iz domena sluzbe. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.

Kontrolor Il

U koordinaciji sa kontrolorom | obilazi teren i kontroliSe potro$afe radi utvrdivanja eventualnog neovlastenog koristenja komunalnih usluga. Po
potrebi saCinjava zapisnik o utvrdenim nepravilnostima. U slu¢aju da nije ustanovljena nepravilnosti, popunjava radni nalog o izvr§enoj kontroli te isti
dostavlja referentu za administrativne poslove i pripremu radi daljeg postupanja u skladu sa aktima preduzeca kojima je regulisana ova oblast.
Ucestvuje u obavljanju poslova redovne kontrole radnih procesa, kao i kontrole na osnovu prijava koje ukazuju na nezakonito i nesavjesno ponasanje
radnika, koje imaju karakter prijestupa i povrede radne obaveze u skladu sa aktima preduzec¢a. Po nalogu rukovodioca sluzbe radi i druge poslove iz
domena sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
administrativ
ne poslove i

pripremu

Prikuplja i evidentira informacije o neovlastenom koristenju komunalnih usluga, povredama radnih procesa i radnih obaveza i o tome obavjestava
rukovodioca sluzbe. Priprema dokumentaciju za redovnu kontrolu i dostavlja je kontroloru I radi izlaska na teren. Obavlja i ostale administrativne
poslove Sluzbe. Vrsi unos podataka u poslovnu evidenciju preduzeca i web aplikacije. Postupa po vaze¢im aktima preduzeca kojima je regulisano
postupanje u sluc¢ajevima neovlastenog koristenja komunalne infrastrukture. Na osnovu dostavljenih zapisnika o kontrolama izraduje izvjestaje koje
dostavlja rukovodiocu sluzbe. Po potrebi ucestvuje u postupku kontrole potrosaca i kontrole radnih procesa, kao i druge poslove i zadatke po nalogu
rukovodioca sluzbe. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

40 SEKTOR ZA EKONOMSKE | PRAVNE POSLOVE

Izvrs$ni
direktor za
ekonomske i
pravne
poslove

Rukovodi Sektorom za ekonomske i pravne poslove, poduzima i predlaze sve neophodne radnje i aktivnosti u cilju nesmetanog funkcionisanja svih
procesa u okviru Sektora. U¢estvuje kao ¢lan Uprave u njenom radu, ostvaruje i prati rezultata poslovanja i predlaze Upravi mjere u cilju poboljsanja
i razvoja poslovanja. Uskladuje rad Sektora kojim rukovodi sa potrebama drugih Pogona /Sektora i ukupnom poslovnom politikom preduzeca.
Razvija i unapreduje poslovne procese i standarde kvaliteta u okviru Sektora kojim rukovodi. Obavlja poslove iz djelokruga rada Uprave u skladu sa
propisima i Statutom Preduzeca. Organizuje rad, zastupa i predstavlja Preduzece te odgovara za zakonitost poslovanja u obimu koji mu rjeSenjem
odredi Direktor Preduzeca. Prati propise iz svih oblasti od znacaja za djelatnost Preduzeca i status zaposlenih. Predlaze izmjenu i dopunu zakona i
podzakonskih akata relevantnih za poslovanje Preduzeca. U sluCaju sprijeCenosti obavljanja funkcije, zamjenjuje ga drugi zaposlenik po pisanom
ovlastenju direktora preduzeéa, a koji je kompetentan za obavljanje poslova iz djelokruga rada izvr$nog direktora. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Direktoru Preduzeca.
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Sekretar
SEPP i SIR

Izvr$ava, prati, organizuje, koordinira tekuée administrativne poslove vodeéi rauna o planiranom dnevnom rasporedu aktivnosti izvr$nih direktora.
Koordinira i uskladuje poslovne obaveze izvr$nih direktora, organizuje sastanke, vodi evidenciju o dogovorenim terminima i rokovima. VVodi internu
komunikaciju unutar Sektora i osigurava pravovremenu i taénu razmjenu informacija sa ostalim pogonima. Odgovoran je za vodenje i evidenciju
cjelokupne poslovne usmene, pismene i elektronske korespodencije i arhive izvrsnih direktora. Koristi pecate i faksimile u skladu sa propisima i
internim aktima. Ucestvuje u radu Komisija imenovanih od strane Uprave preduze¢a. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

41 Sluzba za racunovodstvo i finansije

Rukovodilac
sluzbe za
ra¢unovodstv
o i finansije

Prati primjenu MRS-ova i MSFl-ova, zakonske i podzakonske propise i njihovu primjenu u poslovanju sluzbe. Ovjerava parafom sve dokumente iz
nadleznosti sluzbe. Organizuje i objedinjava rad Sluzbe. Rasporeduje poslove i zadatke u sluzbe. Daje upustva za vrSenje pojedinih poslova i
zadataka. Koordinira rad sektora sa ostalim organizacionim jedinicama. Ucestvuje u izradi finansijskih i drugi izvjeStaja za potrebe eksternih i
internih korisnika. Periodi¢no na osnovu potreba, kontira i evidentira poslovne promjene na osnovu dostavljene dokumentacije u glavnu knjigu
(izvode banaka, blagajnicke izvjestaje, knjizenje ulaznih i izlaznih racuna). Slusa stru¢ne seminare iz oblasti racunovodstva i finansija. Ucestvuje u
radu komisija formiranih na nivou preduzeéa. Odgovoran je za svoju obnovu licence certificiranog ratunovode. Obavlja i druge ekonomske poslove
po nalogu Izvr$nog direktora Sektora ekonomsko-pravnih poslova. Za svoj rad odgovoran je Izvr§nom direktoru Sektora za ekonomsko-pravne
poslove. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Glavni
referent za
finansijsko

racunovodstv
ene poslove

Vrsi formalnu kontrolu knjigovodstvene dokumentacije; analizira ro¢nost kupaca i vrsi ostale finansijske analize poslovanja za potrebe uprave; prati i
unapreduje naplatu potrazivanja, te koordinira aktivnosti oko istih sa Sluzbom naplate; prati i unaprjeduje aktivnosti Preduzeéa za poboljSanje
likvidnosti; vrsi izradu finansijskih analiza za potrebe Uprave drustva; ucestvuje u izradi finansijskih izvjestaja; prati primjenu zakonske regulative;
odgovoran je za usaglaSavanje analitickih kartica kupaca i dobavljaca, pripremu i slanje I0S-a prema kupcima, kao prijem i usaglasavanje 10S-a od
dobavljaca; odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta; bavi svakodnevnim pra¢enjem priliva nov¢anih sredstava na ziro racune i njihovim
plasmanom; prati i provodi zakonske propise iz oblasti poreza na dohodak, doprinosa na platu, obracuna , isplate plata i poreza; radi na izradi i
praenju realizacije plana poslovanja za teku¢u godinu; prisustvuje svim edukacionim skupovima koji se organizuju po pitanju finansija i sve
zakonske novine implementira u radu sluzbe; koordinira sa bankama i drugim vanjskim saradnicima i svim sluzbama unutar Preduzeca vezano za
utroSak sredstava Preduzeca; obavlja sve druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe, a za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara
Rukovodiocu sluZbe; u slu¢aju odsustva rukovodioca obavlja poslove rukovodioca i odgovoran je za iste.

Referent za
finansijske
poslove

Radi na unosu ulaznih faktura u knjigu KUF-a, prati i kontroli$e zatvaranje avansnih racuna kao i kompletiranje faktura dobavljaca za plac¢anje nasih
obaveza; prati i kontroliSe ovjeru racuna; finansijski kontrolise ispostavljene situacije; vrsi placanje obaveza Preduzeca i unoSenje virmanskih naloga
u aplikaciju KANA-Finansijska operative; koordinira sa dobavljaéima vezano za placanje ili usaglasavanje stanja njihovih obaveza, kao i sa bankama
kod kojih vrsi placanje obaveza prema dobavljacima iz zemlje i inostranstva; evidentira fakture dobavljaca po raznim parametrima, pravi svakodneve
izvjestaje o placanju obaveza, vodi racuna o ulaznom PDV-u i vrsi kontrolu istog; Radi na pripremi obrazaca i placanju taksi javnih prihoda, priprema
i realizuje potrebnu dokumentaciju na prijavi; preduzeéa za ucestvovanje na tenderima, vodi evidenciju i realizuje garancije po tenderima, priprema
izvjestaje o prilivu i1 odlivu sredstava po mjesecima, radi na pripremi podataka za redovne veée mjeseCne obaveze Preduzeca i sastavlja tabele;
priprema i radi na podacima za banke koji su vezani uz Ziro ra¢une Preduzeca, kontaktira sa svim sluzbama Preduze¢a, bankama i drugim vanjskim
saradnicima i obavlja sve druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca i odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta; vrs$i obracun
ugovora o djelu i privremenih i povremenih poslova i odgovoran je za iste; za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Rukovodiocu.
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Referent za
ra¢unovodstv
ene poslove

Ucestvuje u izradi finansijskih izvjestaja; prati primjenu MRS-ova i MSFl-ova, kao i zakonske regulative iz domena poreza, vrsi kontrolu unosa
ispostavljenih faktura za porezne prijave; obavlja poslove konfirmacije sa poslovnim partnerima, obavlja i druge poslove po nalogu neposrednog
rukovodioca; vrsi kontrolu naloga za knjiZenje i prenos u glavnu knjigu. Vrsi usaglasavanje analitiCkih kartica kupaca i dobavljaca, pripremu i slanje
I0S-a prema kupcima, kao prijem i usaglasavanje 10S-a od dobavljaca; usaglasava analiti¢ku evidenciju sa glavnom knjigom, prenos racuna, uplata,
dispoziciju kupaca vode iz aplikacije MONV-a u salda konta i glavnu knjigu i usaglaSavanje stanja; odgovoran je za prenos obracuna pla¢a radnika u
salda konta i glavnu knjigu i knjizenje naknada ¢lanovima odbora i komisija; kontira i evidentira sve poslovne promjene na osnovu dostavljene
dokumentacije (izvoda banaka, blagajnicki izvjestaja, ulaznih i izlaznih rauna); prenos podataka iz materijalnog knjigovodstva i usaglasavanje stanja
sa glavhom knjigom. Kontrola podataka vezanih za prijavu PDV-a; sluSa struéne seminare iz oblasti ra¢unovodstva, sve zakonske promjene
prezentuju Rukovodiocu i odgovoran je za svoju obnovu licence certificiranog ra¢unovode; striktno postiva zakonske rokove za obavljanje svojih
poslova. Ucestvuje u radu sa eksternom revizijom. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta;, za rezultate svog rada, Kkvalitet i
blagovremenost odgovara Rukovodiocu sluzbe.

Referent
stalnih
sredstava i
osiguranja

Obavlja Sifriranje, numerisanje i knjizenje stalnih sredstava; evidentira sve promjene koje se odnose na osnovna sredstva, usaglaSavanje evidencija
stalnih sredstava sa glavnom knjigom; obavlja poslove predinventure; stru¢na pomo¢ inventurnim komisijama; obavlja kontakte sa osiguravaju¢om
kucom iz domena kolektivnog osiguranja zaposlenika i osiguranja od odgovrnosti iz djelatnosti; vodenje evidencija o pla¢anjima godisnjih premija i
ostalih obaveza po osnovu osiguranja; radi i druge poslove po nalogu Rukovodioca. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate
svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Rukovodiocu. PomaZze Rukovodiocu u aktivnostima informisanja Uprave o radu sluzbe i ucestvuje u
izradi izvjeStaja za potrebe internog i eksternog izvjestavanja.

Bilansista

Vrsi unos i kontrolu unesenih naloga za knjizenje u glavnu knjigu (KUF-a, KIF-a, izvoda banaka i blagajne); kontroliSe rad kontera i ukazuje na
propuste istih, te koordinira da se iste isprave. UCestvuje u izradi finansijskih izvjestaja; prati primjenu MRS-ova i MSFIl-ova, kao i zakonske
regulative iz domena poreza; vr$i kontrolu unosa ispostavljenih faktura za porezne prijave; obavlja poslove konfirmacije sa poslovnim partnerima,
obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca; odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta i blagovremeno podnoSenje PDV prijava; za
rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Rukovodiocu.

Referent za
obra¢un
placa

Radi na poslovima pripreme, obrade, unosa podataka o evidenciji radnika; odgovoran je za obracun pla¢a i drugih naknada zaposlenika i poslovima
analiza podataka; odgovoran je za obracuni i isplatu naknada nadzornom odboru, odboru za reviziju, te ostalim spoljnim saradnicima Kkoji su
anagazovani za potrebe Preduzecéa; radi na unosu i isplati obustava po kreditnim zaduzenjima zaposlenika, vrs$i unos i odgovoran je za obracun
doprinosa na platu pojedina¢no i zbirno, prati sve zakonske promjene i uputstva Porezne uprave F BiH, ZZO, PIO/MIO FBiH; za svaku isplatu
dodatnih primanja iz redovnog i izvan redovnog rada dostavlja specifikaciju sa svim potrebnim podacima koje zahtjeva obrazac nadleznoj poreskoj
ispostavi, kao i obrasce MIP i GIP za sve zaposlenike; radi na popunjavanju ostalih obrazaca za Federalni zavod PIO/MIO FBiH. Striktno postiva
zakonske rokove za obavljanje svojih poslova, prisustvuje svim edukativnim skupovima iz oblasti obracuna placa i drugih naknada, sve zakonske
promjene prezentuju Odjeljenju IT koje vrsi dogradnju aplikacije; kontaktira sa svim sluzbama u Preduzeéu kao i bankama, radi na reizdavanju
kartica teku¢ih racuna i obavlja sve druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca I odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta; za
rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Rukovodiocu.
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Referent za
kontiranje i
knjizenje

Kontira 1 evidentira sve poslovne promjene na osnovu dostavljene dokumentacije u glavnu knjigu (izvodi banka, blagajnickih izvjestaja, ulaznih i
izlaznih racuna); vrsi kontrolu naplate po ispostavljenim ra¢unima za izvrSene usluge i priprema eventualna utuzenja po neplacenim racunima,
kontrolise rad blagajni preduze¢a u domenu evidentiranja; vrsi kontrolu naloga za knjizenje i prenos u glavnu knjigu; usaglasava stanja kupaca i
dobavljaca (priprema i Salje IOS-e prema kupcima, te prijem i usaglasavanje 10S-a od dobavljaca); dokumentaciju koja je proknjizena odlaze u
arhivu; vr$i i druge poslove po nalogu Rukovodioca. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta; za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara Rukovodiocu.

Materijalni
knjigovoda

Vrsi knjizenje primanja i izdatnica materijala, usaglasavanje analitickih kartica sa glavnom knjigom i evidencijama stanja skladiSta. Priprema liste
materijala za godi$nji popis, dokumentaciju koja je proknjizena odlaZze u arhivu. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara
Rukovodiocu. Vodi knjigovodstvenu evidenciju (alatne knjizice) za svakog radnika o zaduzenju sitnog inventara, zastitne opreme, sluzbene odjece i
obuée i auto guma, sastavlja spisak dotrajale zaStitne opreme i predlaze komisiji za otpis, te obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
platni
promet,
kupce i
dobavljace

Radi na unosu ulaznih faktura u knjigu KUF-a; prati i kontroli$e zatvaranje avansnih racuna kao i kompletiranje faktura dobavljaca za placanje nasih
obaveza; prati i kontroliSe ovjeru racuna, fininsijski kontrolise ispostavljene situacije; vr$i placanje obaveza Preduzeca i unosenje virmanskih naloga u
aplikaciju KANA-Finansijska operative; koordinira sa dobavljaéima vezano za placanje ili usaglasavanje stanja njihovih obaveza, kao i sa bankama
kod kojih vr§i placanje obaveza prema dobavljatima iz zemlje i inostranstva; evidentira fakture dobavljaéa po raznim parametrima, pravi
svakodnevne izvjestaje o placanju obaveza; vodi racuna o ulaznom PDV-u i vr$i kontrolu istog; radi na pripremi obrazaca i plac¢anju taksi javnih
prihoda, priprema i realizuje potrebnu dokumentaciju na prijavi Preduzeéa za ucestvovanje na tenderima; vodi evidenciju i realizuje garancije po
tenderima, priprema izvjestaje o prilivu i odlivu sredstava po mjesecima; radi na pripremi podataka za redovne vece mjeseCne obaveze Preduzeca i
sastavlja tabele. Priprema i radi na podacima za banke koji su vezani uz ziro ra¢une Preduzeca, kontaktira sa svim sluzbama Preduzec¢a, bankama i
drugim vanjskim saradnicima i obavlja sve druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca i odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta;
otvara i obraduje radne naloge; izdaje fakture knjizne obavjeti/tereenja po izvrSenim uslugama, sastavlja i kontira iskaze izlaznih faktura, prati i
kontira situacije usluga investicionih radova; izdaje avansne fakture, radi reklamacije faktura i vrsi korekciju istih; odgovoran je za evidentiranje
fiskalnog prometa i vodenje knjige dnevnih izvjestaja na zakonom predviden nac¢in; odgovoran je svakodnevno usaglasavanja fiskalnog prometa i
prometa evidentiranog na poreznim fakturama i ukazuje na neslaganje rukovodiocu; odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta; za rezultate
svoga rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Rukovodiocu.

42 Sluzba naplate i obracuna utroska vode
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Rukovodilac
sluzbe
naplate i
obracuna
utroska vode

Rukovodi i uskladuje procese ocitanja i obracuna utroska vode i naplate po osnovu ispostavljenih racuna za vodu i odvodnju. Priprema godiSnje i
mjesecne planove sluzbe, prati izvrSenje planiranih zadataka u okviru sluzbe, izraduje mjeseéne izvjestaje sluzbe. Uocava i poduzima aktivnosti na
otklanjanju rizika koji uticu na ostvarenje planskih zadataka sluzbe. IzvjeStava po operativnim ciljevima i ustanovljenim rizicima. Vrs§i ovjeru
prijedloga za korekciju racuna potrosaca za oba odjeljenja sluzbe. Prati, azurira i zatvara pristiglu elektronsku postu. Daje smjernice i upute Sefovima
odjeljenja na konkretnim zadacima, te prati izvrSenje istih. IzvrSava odluke Uprave preduzeéa iz domena sluzbe. Priprema i Upravi dostavlja
izvjestaje o sklopljenim Ugovorima pod povoljnijim uslovima. Komunicira sa nadleznim inspekcijama po predmetima iz domena sluzbe. Ucestvuje u
radu komisija imenovanih od strane Uprave preduzeca. Daje prijedloge izvrSnom direktoru Sektora u vezi sa obezbjedenjem potrebnih resursa za
ispunjenje operativnih ciljeva sluzbe. Predlaze i obezbjeduje ostvarenje poslovne politike preduzeca iz domena sluzbe. Stara se o zakonitosti rada
sluzbe, vrsi i druge poslove utvrdene Zakonom, Statutom i drugim opstim aktima. Ucestvuje u radu Komisija imenovanih od strane Uprave
preduzeca. Obavlja i druge srodne poslove po nalogu Izvrsnog direktora Sektora. U odsutnosti ga mjenja Sef odjeljenja za obracun utroska vode ili
drugo lice koje odredi izvr$ni direktor sektora. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost
odgovara izvrSnom direktoru.

421 Odjeljenje naplate

Sef
odjeljenja
naplate

Organizuje rad blagajnika u odjeljenju naplate. KontroliSe redovnu dostavu ra¢una za vodu, kontroliSe azurnost unosa uplata dostavljenih putem
izvoda banaka. Kontrolise i potpisuje blagajnicku dokumentaciju u skladu sa vaze¢im Pravilnikom o blagajnickom poslovanju. Kontrolise rad
referenata naplate. KontroliSe obradu dopisa, te vrSi kontrolu i ovjeru naloga za izmjenu mati¢nih podataka potroSaca. Prati mjesecne planove
odjeljenja, te izraduje mjesecne izvjeStaje odjeljenja. Organizuje aktivnosti na realizaciji plana mjesecnog priliva, te prati izvrSenje istih. Daje
prijedloge za unaprijedenje naplate u svrhu ostvarivanja zadatih mjese¢nih priliva. Vrsi kontrolu i ovjeru naloga za korekciju racuna iz domena
odjeljenja naplate. Obavlja druge srodne poslove iz domena sluzbe po nalogu Rukovodioca sluzbe.Ucestvuje u radu komisija imenovanih od strane
Uprave preduzeca. U odsutnosti ga mjenja referent naplate I kojeg odredi Rukovodioc sluzbe naplate i obracuna utro§ka vode. Odgovoran je za
organizaciju posla u odjeljenju u svrhu ostvarenja planirane naplate potraZivanja po osnovu ispostavljenih racuna za vodu i odvodnju. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
naplatu |

Samostalno priprema mjesecni plan naplate ra¢una potroSaca iz kategorija ,,Domacinstva“ ,,,Ostali korisnici“ i ,, Institucije* kojima je zaduzen.
Kontrolise ispravnost izdatih racuna, te po potrebi vrsi finansijsko sredivanje analiticke kartice potrosaca. Svakodnevno kontroliSe izvrSenje
mjese¢nog plana naplate ra¢una. Komunicira sa potrosa¢ima u svrhu obezbjedenja redovne naplate ra¢una u skladu sa vaze¢om procedurom naplate
potrazivanja, te daje prijedlog pla¢anja duga u ratama. Usmeno i pismeno obraduje reklamacije. Provjerava potpunost i tacnost mati¢nih podataka, te
priprema naloge za izmjenu mati¢nih podataka o potroSacu. Po potrebi vrsi provjeru matiénih podataka potrosaca na terenu ili U javnim instutucijama.
Priprema opomene pred utuzenje i iskljuCenje te daje prijedlog za isklju¢enje duznika i ucestvuje u iskljuéenju sa ekipom na terenu. Vrsi sklapanje
ugovora o isporuci vode i odvodenje otpadnih voda, kao i ugovora o izmirenju dugovanja pod povoljnijim uslovima. Prati realizaciju sklopljenih
ugovora pod povoljnijim uslovima, blagovremeno upozorava duznike u slu¢aju kasnjenja, te provodi dodatne aktivnosti na pobolj$anju naplate. Po
potrebi priprema 10S-e i usaglasava nenaplacena potraZivanja potrosaca iz kategorija ,,Ostali korisnici i ,,Institucije*.Ima obavezu da sve informacije
koje se odnose na neovlasteno koristenje komunalne usluge proslijeduje nadleznoj sluzbi preduzeéa. Uestvuje u radu Komisija imenovanih od strane
Uprave preduzeca. Obavezan je da informacije koje se odnose na neovlasteno koristenje komunalne usluge korisnika proslijedi nadleznoj sluzbi
preduzec¢a. Odgovoran je za naplatu ra¢una potro$aca koja vodi. Obavlja i druge srodne poslove iz domena sluzbe po nalogu Sefa odjeljenja i
Rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.
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Referent za
naplatu Il

Svakodnevno kontaktira potrosace iz kategorije ,,Domacinstva“ koje vodi u svrhu izvr§enja mjesecnog plana naplate racuna. Provodi aktivnosti na
obezbjedenju redovne naplate ra¢una za vodu i odvodnju potrosaca koje vodi. Priprema opomene pred iskljucenje duznika, vrsi izradu planova
isklju¢enja duznika te ucestvuje u isklju¢enju sa ekipama na terenu. Izraduje izvjeStaje o ostvarenju mjeseCnog plana naplate domacinstava. Usmeno i
pismeno obraduje reklamacije potrosaca koje vodi. Po potrebi vrsi korekciju racuna za vodu i odvodnju u skladu sa vaze¢im pravilnikom preduzeca.
Po potrebi vrsi sredivanje analiticke kartice potroSaca. Provjerava potpunost i tacnost mati¢nih podataka potroSaca koje vodi i daje nalog za izmjenu u
skladu sa zakonskim i podzakonskim aktima. Po potrebi vr$i provjeru matiénih podataka na terenu. Vrsi sklapanje ugovora o isporuci vode i
odvodenju otpadnih voda, kao i ugovora o izmirenju dugovanja pod povoljnijim uslovima za potrosace koja vodi. Prati realizaciju ugovora pod
povoljnijim uslovima i kontaktira duznike u sluéaju neizmirenja obaveza. Ucestvuje u radu Komisija imenovanih od strane Uprave preduzeca. Ima
obavezu da sve informacije koje se odnose na neovlasteno koristenje komunalne usluge proslijeduje nadleznoj sluzbi preduzeca. Obavlja i druge
poslove iz djelokruga sluzbe po nalogu Sefa odjeljenja i Rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog
rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

Referent za
naplatu 111

Svakodnevno komunicira sa potrosa¢ima koje vodi u svrhu obezbjedenja redovne naplate racuna za vodu i odvodnju, a u skladu sa vaze¢om
procedurom naplate potraZzivanja. Po potrebi vrsi sredivanje analiticke kartice potro§aca. Usmeno i pismeno obraduje reklamacije korisnika koje vodi
u skladu sa vaze¢im zakonskim i podzakonskim aktima. Priprema prijedlog korekcije ratuna za vodu i odvodnju. Po potrebi vrsi knjizenje korekcija
po racunima za vodu i odvodnju u skladu sa vaze¢im pravilnikom preduzeca. Provjerava potpunost i tacnost mati¢nih podataka potrosaca koje vodi i
kreira nalog za izmjenu mati¢nih podataka. Po potrebi dostavlja opomene duznicima i vr§i provjeru mati¢nih podataka na terenu. Vrsi sklapanje
ugovora o isporuci komunalne usluge, kao i ugovora o izmirenju dugovanja pod povoljnijim uslovima za potroSace koje vodi. Prati realizaciju
sklopljenih ugovora pod povoljnijim uslovima, te kontaktira duznike ukoliko redovno ne izmiruju svoje obaveze. Obavezan je da informacije koje se
odnose na neovlasteno koristenje komunalne usluge korisnika proslijedi nadleznoj sluzbi preduzeca. Obavlja i druge poslove iz djelokruga rada
sluZbe po nalogu $efa odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu
odjeljenja.

Administrato
r-operater |

Vrsi pripremu i knjizenje uplata sa izvoda banaka u poslovnu evidenciju preduzeca. Kontrolise i knjizi kompenzacije. Po potrebi vrsi finsansijsko
sredivanje i finansijsko povezivanje analitickih kartica potrosa¢a. Komunicira sa bankama i potroSa¢ima u cilju iznalaZenja rjeSenja za knjizenje
uplata koje nemaju uneSene sve potrebne podatke (sporne uplate). Po potrebi kontaktira banke u svrhu unaprijedenja izvoda koje banke dostavljaju.
Vrsi preknjizenja uplata na osnovu zahtjeva potrosaca ili nadleznog referenta naplate. Uo¢ava probleme u procesu knjizenja uplata, te daje prijedloge
za rjeSavanje istih. Dostavlja dnevne izvjestaje o prilivu novéanih sredstava. Obavlja i druge srodne poslove iz domena sluZbe po nalogu Sefa
odjeljenja i Rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za azurno knjizenje uplata, kao i za poduzimanje aktivnosti na rjeSavanju spornih uplata. Odgovoran
je za implementaciju_sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

Administrato
r-operater Il

Vrsi pripremu i knjizenje uplata dostavljenih putem izvoda banaka u poslovnu evidenciju preduzeéa. Vrsi sravnjenje racuna i uplata, te po potrebi
finansijsko povezivanje analitickih kartica potroSaca. Po potrebi vrsi preknjiZzenje uplata na osnovu zahtjeva potrosaca ili nadleznog referenta naplate.
Komunicira sa bankama ili potroSacima radi ispravnog knjizenja uplate dostavljene putem izvoda. Obavlja i druge srodne poslove iz domena sluzbe
po nalogu Sefa odjeljenja i Rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za azurno knjiZenje uplata. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za
rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.
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Referent za
kontakte sa
korisnicima

Vrsi pripremu i dostavu obrazaca ugovora o isporuci vode i odvodenju otpadnih voda. Vrsi dostavu opomena duznicima na terenu. Vrsi kontrolu
mati¢nih podataka o potroSac¢ima na terenu u sluc¢aju povrata racuna za vodu i odvodnju. Po potrebi kontaktiraju potrosace po osnovu dostave racuna
ili ugovora. Obavlja druge poslove iz domena rada sluzbe po nalogu rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za
rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

Kontrolor
blagajne

Vrsi kontrolu ispravnosti blagajnicke dokumentacije na blagajnama vode u preduzecu. Svakodnevno kontrolise blagajnicke dnevnike i kontrolu stanja
gotovine na blagajni. Vrsi ovjeru blagajnicke dokumentacije, te ukoliko je potrebno knjizi uplate potrosaca koje se prikupe na terenu. Obavezno vrsi
finansijsko povezivanje analitickih kartica potroSaca u slu¢ajevima storno uplata na blagajni. Vrsi zakljuc¢ivanje Ugovora o isporuci vode i odvodenju
otpadnih voda, kao i ugovora i anexa ugovora o izmirenju dospjelog duga. Po potrebi radi izmjenu matic¢nih podataka o potroSac¢ima. IzvjeStava Sefa
odjeljenja o nastalom manjku ili visku gotovine na blagajni. U slucaju odsustva blagajnika obavlja poslove blagajnika. U slucaju odsustva glavnog
blagajnika obavlja i poslove glavnog blagajnika. Priprema gotovinu za predaju u nadleznu banku. Priprema i arhivira blagajni¢ku dokumentaciju .
Dosljedno provodi vazeci pravilnik o blagajnickom poslovanju preduze¢a. Obavlja i druge poslove iz domena sluzbe po nalogu Sefa odjeljenja i
rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

Glavni
blagajnik

Vrsi gotovinsku naplatu i knjizenje uplata usluga preduzeca. Svakodnevno priprema i sastavlja blagajnicki izvjestaj. Po potrebi vrsi podizanje i
polaganje gotovine sa transakcijskog racuna preduzeca u skladu sa vazecom Uredbom o uvjetima i nacinu placanja gotovim novcem. Vrsi isplate
gotovine po osnovu namjenskih gotovinskih placanja preduzec¢a propisanih Uredbom. Po potrebi mjenja kontrolora blagajne. Dosljedno provodi
vaze¢i pravilnik o blagajnickom poslovanju preduzeca. Obavlja i druge poslove iz domena sluzbe po nalogu Sefa odjeljenja i rukovodioca sluzbe.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

Blagajnik

Vrsi gotovinsku naplatu racuna za vodu na blagajnama vode preduzeéa. Sacinjava i ovjerava blagajni¢ku dokumentaciju. Svakodnevno priprema i
sastavlja blagajnicki izvjestaj. Obavezan je da u svakom slucaju ustanovljenog manjka ili viska o tome obavjesti kontrolora blagajne. Po potrebi vrsi
sklapanje ugovora o isporuci vode i odvodenju otpadnih voda. Po potrebi priprema i arhivira blagajnicku dokumentaciju, te unosi podatke o prometu
na blagajni po vrstama blagajni i tipovima potrosac¢a.Dosljedno provodi vazeéi pravilnik o blagajnickom poslovanju preduzeca. Obavlja i druge
poslove iz domena sluzbe po nalogu $efa odjeljenja i rukovodioca. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet
i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

Referent za
reklamacije i
informacije

Komunicira sa potrosa¢ima po svim pitanjima u vezi sa izdatim racunima za vodu i odvodnju. Zaprima usmene i pismene reklamacije potroSaca.
Prima reklamacije potrosaca dostavljene elektronskim putem, putem telefona ili liéno. Daje nalog za izmjenu mati¢nih podataka potrosaca na osnovu
dostavljene dokumentacije. Sklapa Ugovore sa potrosaCima i iste dostavlja na dalje postupanje referentima naplate. ObavjeStava nadlezne sluzbe i
odjele o pokrenutim reklamacijama. Vodi evidenciju i prati obradu reklamacije potroSaca. IzvjeStava potroSate o aktivnostima preduzeéa po
zaprimljenoj reklamaciji. Obraduje internet reklamacije i izdaje potvrde ili analiti¢ke kartice na zahtjev potrosa¢a. Obavlja i druge poslove iz domena
sluzbe po nalogu Sefa odjeljenja i rukovodioca. Odgovoran je za davanje tacnih i blagovremenih informacija potrosac¢ima li¢no ili telefonom.
Odgovoran je za blagovremenu obradu reklamacija u skladu sa vaze¢im zakonima. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate
svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

422 Odjeljenje za obracun utroska vode
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Sef
odjeljenja za
obracun
utroska vode

Organizuje procese oCitanja i obracuna utroska vode u odjeljenju za obracun utroska vode. KontroliSe mjese¢no ispunjenje zadatih planova rada
odjeljenja. Izraduje mjesecne izvjestaje odjeljenja, te izvjeStava Rukovodioca sluzbe o svim uo¢enim problemima u odjeljenju. Daje prijedloge za
unapredenje i poboljSanje procesa ocitanja vodomjera i obracuna utroska vode. Poduzima i ralizuje aktivnosti koje dovode do poboljSanja procesa
ocitanja vodomjera i obracuna utros$ka vode. Vrsi kontrolu i ovjeru datih naloga za korekciju racuna iz domena odjeljenja za obracun utroska vode.
Ucestvuje u radu Komisija imenovanih od strane Uprave preduzeca. Obavlja druge poslove iz domena rada sluzbe po nalogu rukovodioca sluzbe. U
slu¢aju odsustva mjenja ga Koordinator olitanja i obra¢una. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara Rukovodiocu sluzbe.

Ocitac
vodomjera

Vrsi svakodnevno ocitavanje vodomjera u jednom ocitackom hodu. Vrsi naknadna ocitavanja vodomjera po zahtjevu koordinatora o€itanja i obracuna
utroska vode ili Sefa odjeljenja. Dostavlja informacije o razlozima neocitanja vodomjera. Dostavlja informacije sa terena o potrosa¢ima u oc¢itackom
hodu, a koje se odnose na uo¢ene nepravilnosti koje imaju uticaj na ocitanje utroska vode. Dostavlja informacije o neregistrovanim objektima u
oc¢itackom hodu. Odgovoran je za tacnost oCitanja na vodomjeru i za ta¢nost informacija o razlozima neocitanja vodomjera. Odgovoran je za tacnost i
blagovremenost informacija o uo¢enim nepravilnostima i neregistrovanim objektima u oc¢itackom hodu. Obavlja druge poslove iz domena sluzbe po
nalogu Koordinatora o¢itanja i obraduna utroska vode i Sefa odjeljenja. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada,
kvalitet i blagovremenost odgovara Sefu odjeljenja.

43 Sluzba za pravne poslove i upravljanje ljudskim resursima

Rukovodilac
sluzbe za
pravne
poslove i
upravljanje
ljudskim
resursima

Planira aktivnost SluZzbe: organizuje, koordinira i nadzire pravilno i blagovremeno odvijanje poslovnih procesa iz djelokruga rada Sluzbe. Prati
propise iz svih oblasti od znacaja za djelatnost Preduzeca i status zaposlenih. Prati i kontroliSe izradu normativnih akata Preduzeca — pravilnika i
drugih pravnih akata. KontroliSe i parafira postu referenata iz Sluzbe. Daje smjernice i upute na konkretnim zadacima. Daje stru¢na misljenja i
izraduje dopise sloZenije prirode. Daje odgovore na upite pravne prirode iz organizacionih dijelova Preduzeca. Zaprima elektronsku postu te istom
zaduzuje referente u Sluzbi. Ucestvuje u radu komisija imenovanih od strane direktora preduzeca. Obavlja i druge pravne poslove po nalogu izvr$nog
direktora iz domena rada Sluzbe. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara izvr$nom direktoru. U odsustvu zamjenjuje ga Glavni
referent za pravne poslove i upravljanje ljudskim resursima ili drugo lice koje odredi Izvr$ni direktor. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.
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Glavni
referent za
pravne
poslove i
upravljanje
ljudskim
resursima

Obavlja slozenije pravne poslove. Poduzima sve aktivnosti u svrhu pripreme predmeta i pristupa raspravama na sudu ili po pozivima drugih organa
(op¢ine, inspekcije, tuzilastvo, pravobranilastvo i dr.). Izrada tuzbi i odgovora na tuzbe trecih lica, drugih podnesaka, na osnovu prikupljenih podataka
i dokumentacije od strane drugih sluzbi u preduzecu, a na koje se odnosi predmet tuzbenog zahtjeva. Izrada Zalbi i prigovora na sudske odluke i
odluke drugih nadleznih organa. PodnoSenje zahtjeva za donoSenje rjeSenja od strane op€inskih organa radi iskljucenja potrosaca sa
vodosnabdjevanja, kontrole vodovodnih instalacija ili za vodenje prekr$ajnog postupka. Davanje stru¢nog misljenja u predmetima na zahtjev sluzbi
unutar preduzecéa. Izrada i dostavljanje izvjestaja, misljenja i drugih informacija po zahtjevima sluzbi. Pracenje propisa iz svih oblasti od znacaja za
djelatnost preduzeca i status zaposlenih. UéeSce u izradi pravilnika, poslovnika i drugih pravnih akata preduzec¢a. Obavlja sve vrste pravnih poslova
po nalogu rukovodioca. AZuriranje evidencije i unos podataka u bazu MONV radi pracenja toka postupaka po podnesenim tuzbama za naplatu
potrazivanja po ispostavljenim racunima. Vodi i blagovremeno azurira evidenciju o svim predmetima upravnog, parni¢nog i prekrsajnog postupka
(tabelarni prikaz sa svim relevantnim podacima). Koordinira aktivnostima koje provode referenti za upravljanje ljudskim resursima. Vr$i nadzor nad
provodenjem procedura javnog oglasavanja. U€estvuje u radu komisija formiranih na nivou preduzeca. Uéestvuje u izradi normativnih akta. Podnosi
mjesecni izvjestaj o radu rukovodiocu sluzbe. Obavlja i druge pravne poslove po nalogu rukovodioca. U slucaju odsustva rukovodioca Sluzbe,
obavlja i poslove njegovog radnog mjesta. Podnosi mjese¢ni izvjestaj o radu rukovodiocu sluzbe. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost
odgovara rukovodiocu Sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
pravne i
administrativ
ne poslove
organa
upravljanja

Obavlja stru¢ne poslove i pruza administrativnu podr§ku organima upravljanja Preduzeca (Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava). Blagovremeno
priprema i distribuira pozive sa materijalima za sjednice. Izraduje zapisnike, odluke, zakljucke sa sjednica svih organa upravljanja i dostavlja ih
resornom ministarstvu 1 odgovornim licima. Izraduje informacije o realizaciji odluka i zakljucaka sa odrzanih sjednica, izvjestaje o radu, kao i
misljenja i druge informacije na zahtjev organa upravljanja. Priprema tekstove javnih oglasa za izbor i imenovanje ¢lanova organa upravljanja i
odgovara za sadrzaj i blagovremenu objavu javnih oglasa. Izraduje ugovore o angazmanu ¢lanova organa upravljanja. Odgovoran je za prikupljanje i
upis podataka u Knjigu udjela Preduzeca, kao i dostavljanje izvoda sudu. Prati propise iz svih oblasti od znac¢aja za poslovanje preduzeca. UCestvuje u
izradi pravilnika, poslovnika i drugih pravnih akata preduzeca. Ucestvuje u izmjenama i dopunama zakona i podzakonskih akata u fazi javne
rasprave. Unosi potrebne podatke o imenovanim licima u Registar imenovanih lica. U¢estvuje u radu komisija imenovanih od strane direktora
preduzeca. Obavlja i druge pravne poslove iz domena rada Sluzbe po nalogu rukovodioca. Podnosi mjesecni izvjestaj o radu rukovodiocu sluzbe. U
slu¢aju odsustva, zamjenjuje ga Glavni referent za pravne poslove i upravljanje ljudskim resursima. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost
odgovara rukovodiocu Sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Referent za
zastupanje i
pravna
pitanja

Analiza, priprema, prikupljanje podataka i dokumentacije vezane za sudske predmete u cilju efikasnog i blagovremenog vodenja postupka i
zastupanja preduzeca u sudskim sporovima po tuzbama podnesenim po raznim osnovama. Priprema predmeta i pristupa raspravama na sudu ili po
pozivima drugih ovlastenih organa (opéine, inspekcije, tuZilastvo, pravobranilastvo i dr.). Izrada tuzbi i odgovora na tuzbe trecih lica, drugih
podnesaka, na osnovu prikupljenih podataka i dokumentacije od strane drugih sluzbi u preduzecu, a na koje se odnosi predmet tuzbenog zahtjeva.
Izrada Zalbi i prigovora na sudske odluke i odluke drugih nadleznih organa. Obrada predmeta i izrada odluke vezanih za povrede radne obaveze
radnika preduzeéa. Donosenje rjeSenja po zahtjevu stranke za slobodan pristup informacijama. Podnosenje zahtjeva za donosSenje rjeSenja od strane
op¢inskih organa radi iskljucenja potrosaCa sa vodosnabdjevanja, kontrole vodovodnih instalacija ili za vodenje prekrsajnog postupka. Davanje
strunog misljenja u predmetima na zahtjev sluzbi unutar preduzeca. Izrada i dostavljanje izvjestaja, misljenja i drugih informacija po zahtjevima
sluzbi. Izrada odluka, rjeSenja, podnesaka i drugih dopisa i pismena iz domena rada sluzbe i ostalih sluzbi u preduze¢u u cilju postizanja kontinuirane
azurnosti. Pracenje propisa iz svih oblasti od znacaja za djelatnost preduzeca i status zaposlenih. Ucestvuje u izradi pravilnika, poslovnika i drugih
pravnih akata preduzeca, kao i pri izmjeni i dopuni zakona, podzakonskih akata u fazi javne rasprave. Obavlja i druge vrste pravnih poslova. Vrsi
azuriranje evidencije i unos podataka u bazu MONYV radi pracenja toka postupaka po podnesenim tuzbama za naplatu potrazivanja po ispostavljenim
raCunima. Vodi i blagovremeno azurira evidenciju o svim predmetima upravnog, parni¢nog i prekrSajnog postupka (tabelarni prikaz sa svim
relevantnim podacima). Vrsi formiranje prijedloga za izvrSenje. Dostavlja ovlastenom licu za objave na web stranici preduzeca rjeSenja o isplati
nov¢ane naknade u sluéaju teze bolesti ili smrti u svrhu objave istih. U¢e$¢e u radu komisija formiranih na nivou preduzeca. Ucestvuje u izradi
normativnih akta. Obavlja i druge pravne poslove iz domena rada Sluzbe po nalogu rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost
odgovara rukovodiocu Sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
upravljanje
ljudskim
resursima

AZurira digitalne baze podataka o zaposlenima i licima angazovanim na radu, u¢enicima i studentima na praksi u skladu sa zakonskim propisima iz
podrucja radnog prava koje kontinuirano prati. Obavlja sve administrativne poslove iz djelokruga radnih odnosa. Analizira potrebe radnih procesa u
odnosu na sistematizaciju i opise poslova i uCestvuje u izradi plana zapos$ljavanja. Priprema i provodi proceduru javnog oglaSavanja. Provodi
administrativne aktivnosti vezane za zaposljavanje novih zaposlenika i zaklju¢ivanja ugovora o radu, radi na pripremi rjeSenja o rasporedivanju,
penzionisanju, godi$njem odmoru, placenom i neplacenom odsustvu, prestanku rada, rjeSenjima o isplati otpremnine. Vodi mati¢nu Kknjigu
zaposlenika, upucuje odgovore ili misljenja iz oblasti radnih odnosa, obraduje i dostavlja podatke o zaposlenicima u skladu sa zakonom, vrsi prijave
i odjave kod PIO-MIO, prati propise iz oblasti radnog zakonodavstva, vrsi analizu raspolozivih podataka i vodi potrebne evidencije o zaposlenicima,
dostavlja razliite izvjestaje iz djelokruga rada, obavlja i druge poslove po nalogu Sefa odjeljenja. U svom radu koristi informacijsko-komunikacijsku
tehnologiju, komunicira i saraduje sa zaposlenicima i licima angazovanim na radu, u¢enicima i studentima na praksi, relevantnim institucijama i
drugim organizacijama. Unosi potrebne podatke o radnicima u Registar zaposlenih. Dostavlja ovlastenom licu za objave na web stranici preduzeca
rjeSenja o otpremnini radnika u svrhu objave istih. Ucestvuje u radu komisija. Podnosi mjese¢ni izvjestaj o radu rukovodiocu sluzbe. Obavlja i druge
poslove iz djelokurga rada Sluzbe, a u skladu sa struénom kvalifikacijom. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta. Za rezultate svog rada,
kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe.
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Referent za
imovinsko
pravne
poslove i
ugovaranje

Obavlja imovinsko-pravne poslove. Ucestvuje u rjeSavanju imovinsko-pravnih odnosa pri izgradnji vodovodnih i kanalizacionih objekata te u tu
svrhu izraduje ugovore, sporazume, protokole i druge pravne akte iz domena obligacionih odnosa. Podnosi zahtjeve ZK uredu. Radi dobijanja
potrebnih saglasnosti u postupcima eksproprijacije nekretnina, obezbjeduje potrebnu dokumentaciju. Prati, evidentira i obraduje zahtjeve za naknadu
Stete. Vodi i azurira evidenciju nekretnina kojim upravlja Preduzece. Prikuplja relevantnu dokumentaciju i provodi potrebne aktivnosti u vezi prenosa
ili uknjizbe nekretnina. Prikuplja dokumentaciju i podnosi zahtjeve za vodne akte nadleznim organima. Prati pozitivne propise iz oblasti imovinsko-
pravnih poslova i osigurava njihovu pravilnu primjenu. U svrhu rjeSavanja imovinsko-pravnih odnosa, po potrebi izlazi na teren sa stru¢nim osobama
radi utvrdivanja stvarnog stanja. Zastupa Preduzeée pred nadleznim organima po punomoci. Obavlja poslove ugovaranja: izraduje ugovore,
sporazume, protokole i sve druge pravne akte iz domena obligacionih odnosa. Daje pravno misljenje na prijedloge pomenutih akata dostavljenih od
strane tre¢ih lica te po potrebi izraduje izmjene i dopune istih. Ucestvuje u radu komisija imenovanih od strane direktora preduzeca. Dostavlja
potrebne podatke nadleznoj Upravi u svrhu vodenja Registra nekretnina. Obavlja i druge pravne poslove po nalogu rukovodioca iz domena rada
Sluzbe. Podnosi mjesecni izvjestaj o radu rukovodiocu sluzbe. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu SluZzbe.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
1zvr$ni
postupak

Vrsi obradu izvrSenih isprava za sudove. Pribavlja klauzule pravosnaznosti. Dostavlja nadleznom Sudu podneske u postupku izvrSenja. Priprema
pregled i specifikacije sudskih troskova. Trebuje takse, dostavlja nalog odjeljenja finansija za uplatu sudske takse. Sadinjava izvjestaje iz domena
svog rada. Predlaze prioritete za placanje sudskih troskova. Vodi evidenciju predmeta u izvrSnom postupku. Vodi racuna o blagovremenosti
podnoSenja pismena u postupku. Vodi odgovarajuée evidencije predmeta po kategorijama tuzenih potroSaca i njihovom statusu u postupku.
Odgovoran je za azurnost i ta¢nost podataka koje unosi u elektronsku bazu podataka o potrosa¢ima (MONYV). Obraduje predmete vezane za povrede
radnih obaveza radnika. Izraduje jednostavnije dopise i odgovore, te pomaze u pripremi podnosenja tuzbi i odgovora na tuzbu. Ucestvuje u radu
komisija formiranih od strane direktora preduzeca. Ucestvuje u radu komisija. Podnosi mjesecni izvjestaj o radu rukovodiocu sluzbe. Obavlja druge
pravne poslove iz domena Sluzbe nalogu rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu Sluzbe. Odgovoran je
za implementaciju sistema kvaliteta.

44 Sluzba za opste poslove, unutrasnju zastitu i zaStitu na radu

Rukovodilac
sluzbe za opste
poslove,
unutrasnju
zaStitu 1 zastitu
na radu

U svom radu postupa u skladu sa aktima PreduzeCa i zakonskim rjeSenjima, kao i odlukama organa upravljanja.
Rukovodi, planira, organizuje i nadzire rad sluzbe. Koordinira radom odjeljenja unutar Sluzbe. U€estvuje u izradi plana javnih nabavki. Prati
propise iz oblasti zastite na radu, protivpozarne zastite, unutrasnje sluzbe zastite, kancelarijsko-arhivskog poslovanja te se stara o njihovoj primjeni.
PredlaZe i uCestvuje u izradi, izmjeni i dopuni normativnih akata preduzeca iz domena Sluzbe. Kontrolise blagovremeno snabdijevanije i trebovanje
potrebnih materijalnih sredstava iz domena rada Sluzbe. Izraduje izvjestaje o radu SluZzbe i daje preporuke za otklanjanje uocenih nepravilnosti u
smislu opstih poslova, unutradnje zastite i zastite na radu. Ugestvuje u radu komisija. U odsustvu zamjenjuej ga Sef odjeljenja za opste poslove i
unutra$nu zastitu.Obavlja i druge poslove po nalogu Izvr$nog direktora iz domena rada Sluzbe. Odgovoran je za implementaciju Sistema kvaliteta.

441 Odjeljenje za opste poslove i unutrasnju zastitu

Sef odjeljenja
za opSte
poslove i

unutra$nju
zastitu

Odgovoran je za primjenu mjera fizicke i tehnicke zaStite objekata. Koordinira sa angaZzovanom agencijom za za$titu imovine preduzeca. Prati i
primjenjuje zakonsku regulativu u oblasti unutraS$nje zastite, narocito sa aspekta obavljanja djelatnosti Preduzeca. Radi na organizaciji u oblasti
opstih poslova. SacCinjava i podnosi izvjeStaje o radu rukovodiocu sluzbe. Ucestvuje u radu komisija. U odsustvu ga zamjenjuje Koordinator
unutrasnje zastite. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodica iz domena rada Sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Vozac I

Upravlja motornim vozilom. Vr$i kontrolu ispravnosti vozila te prijavljuje sve kvarove na vozilu i nastale promjene. Odrzava Cistocu vozila.
Popunjava putni nalog. Vodi rauna o racionalnoj potos$nji goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Vodi ra¢una o sigurnosti i bezbjednosti u
saobracaju. Po nalogu Sefa odjeljenja/Rukovodioca sluzbe radi i druge srodne poslove shodno struénoj spremi. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta.

Vozac 11

Upravlja motornim vozilom. Vr$i kontrolu ispravnosti vozila te prijavljuje sve kvarove na vozilu i nastale promjene. Odrzava cistocu vozila.
Popunjava putni nalog. Vodi racuna o racionalnoj poto$nji goriva i maziva i otklanja manje kvarove. Vodi racuna o sigurnosti i bezbjednosti u
saobracaju. Po nalogu Sefa odjeljenja/Rukovodioca sluzbe radi i druge srodne poslove shodno struénoj spremi. Odgovoran je za implementaciju
sistema kvaliteta.

Referent za
administrativ
ne poslove

Odgovoran je za zakonito vodenje knjiga protokola preduzeca, prijem i otpremu poste. Odgovara u skladu sa zakonom i op¢im aktima Preduzeca za
upotrebu i Cuvanje pecata Preduzeca. Odgovara za tajnost poslovne korespodencije. Obavlja sve administrativne poslove za potrebe sluzbe.
Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Zastitar

Obavlja poslove iz domena fizi¢ke zastite ljudi i imovine. Vr8i zastitu ljudi i imovine preduzec¢a.Odrzava red i mir u poslovnim objektima Preduzeca
gdje je rasporeden. Vodi propisane evidencije u propisanoj formi na objektu gdje je rasporeden. Dostavlja informacije i podnosi izvjeStaje o
provodenju mjera i aktivnosti. Provodi mjere PPZ na svom radnom mjestu i mjere zastite na radu. Obavlja i druge poslove iz domena odjeljenja, po
nalogu Sefa. Za svoj rad, blagovremenost i kvalitet odgovara Sefu odjeljenja.Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Dezurni
radnik

Vrsi redovan obilazak lokacije na kojoj dezura. Obavjestava dezurnog zastitara o eventualno primje¢enim okolnostima koje mogu nanijeti Stetu licima
i imovini Preduze¢a. Provodi mjere PPZ na svom radnom mjestu. Vodi propisane evidencije. Obavlja i druge poslove iz domena rada Odjeljenja, po
nalogu Sefa. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Kurir

Obavlja poslove dostave poSte unutar i van preduzeca. Zaduzuje predmete kod referenta za administrativne poslove koje je duzan da uruci
naznacenom primaocu kroz dostavne knjige. Odlazi u sjediSta drugih pravnih lica prema potrebi posla i dostavlja postu za iste. Odgovoran je za
blagovremeno i uredno dostavljanje preuzete poste. Obavlja i druge poslove iz domena rada Odjeljenja, po nalogu Sefa. Odgovoran je za
implementaciju sistema kvaliteta.

442 Odjeljenje za zastitu na radu
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Sef
odjeljenja za
za$titu na
radu

Prati i primjenjuje propise iz oblasti zaStite na radu i protivpozarne zastite. UCestvuje u izradi akta o procjeni rizika, izraduje prijedlog internog akta o
za$titi na radu, izraduje plan i program mjera zastite na radu. Vrsi unutra$nji nadzor nad primjenom mjera zastite na radu. Pruza stru¢nu pomo¢
poslodavcu u provodenju i unapredenju sigurnosti i zastite zdravlja na radu. Izraduje uputstva za siguran rad. Prati i organizuje periodi¢ne preglede
sredstava za rad, sredstava i opreme li¢ne zastite. Prati i organizuje periodi¢ne preglede hemijskih, fizi¢kih i bioloskih $tetnosti i mikro Klime u radnoj
okolini. Priprema i organizuje osposobljavanje radnika za siguran rad. Prati stanje i izvjeStava poslodavca o povredama na radu, profesionalnim
oboljenjima i bolestima u vezi sa radom. Vrsi analizu uzroka povreda na radu i profesionalnih oboljenja u saradnji sa ovlastenim doktorom
specijalistom medicine rada i predlaze mjere za unapredenje sigurnosti i zastite zdravlja na radu. Prati i organizuje periodi¢ne ljekarske preglede
radnika koji rade na poslovima sa povecanim rizikom te analizira izvjeStaje o obavljenim ljekarskim pregledima. Savjetuje poslodavca u pogledu
izbora i nabavke opreme i tehnoloskog procesa rada. Saraduje sa poslodavcem prilikom planiranja izgradnje i rekonstrukcije objekata namjenjenih za
rad, saraduje sa nadleznom inspekcijom rada i drugim ustanovama koje se bave sigurnos$¢u i zaStitom na radu, saraduje sa sindikatom vije¢em
zaposlenika i povjerenikom za zastitu na radu u skladu sa Zakonom o zastiti na radu, duzan je da zabrani rad na radnom mjestu odnosno da zabrani
upotrebu sredstava za rad i sredstava i opreme li¢ne zastite u sluc¢aju kada utvrdi neposrednu opasnost po Zivot i zdravlje radnika te da o tome u
pisanom obliku obavjesti poslodavca i povjerenika za zastitu na radu. UcCestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodica, iz
domena sluzbe. U odsustvu ga zamjenjuje Referent zastite na radu. Za svoj rad, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran
je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent
zaStite na
radu

Ucestvuje u izradi akta o procjeni rizika. Izraduje prijedlog internog akta o zastiti na radu. Izraduje plan i program mjera zastite na radu. Vrsi
unutrasnji nadzor nad primjenom mjera zastite na radu. Pruza stru¢nu pomo¢ poslodavcu u provodenju i unapredenju sigurnosti i zastite zdravlja na
radu. Izraduje uputstva za siguran rad, prati i organizuje periodicne preglede sredstava za rad, sredstava i opreme liCne zastite. Prati i organizuje
periodiéne preglede hemijskih, fizickih i bioloSkih Stetnosti i mikro klime u radnoj okolini. Priprema i organizuje osposobljavanje radnika za siguran
rad. Prati stanje i izvjeStava poslodavca o povredama na radu, profesionalnim oboljenjima i bolestima u vezi sa radom. Vrsi analizu uzroka povreda
na radu i profesionalnih oboljenja u saradnji sa ovlastenim doktorom specijalistom medicine rada i predlaze mjere za unapredenje sigurnosti i zastite
zdravlja na radu. Prati i organizuje periodi¢ne ljekarske preglede radnika koji rade na poslovima sa pove¢anim rizikom te analizira izvjestaje 0
obavljenim ljekarskim pregledima, savjetuje poslodavca u pogledu izbora i nabavke opreme i tehnolo$kog procesa rada, saraduje sa poslodavcem
prilikom planiranja izgradnje i rekonstrukcije objekata namjenjenih za rad, saraduje sa nadleznom inspekcijom rada i drugim ustanovama koje se bave
sigurno$cu i zastitom na radu, saraduje sa sindikatom i povjerenikom za zastitu na radu u skladu sa Zakonom o zastiti na radu, duzan je da zabrani rad
na radnom mjestu, odnosno da zabrani upotrebu sredstava za rad i sredstava i opreme licne zastite u sluc¢aju kada utvrdi neposrednu opasnost po Zivot
i zdravlje radnika te da o tome u pisanom obliku obavjesti poslodavca i povjerenika za zastitu na radu. Ucestvuje u radu komisija po odluci direktora
preduzeca. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodica, iz domena sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
zdravstvenu
zaStitu

Poduzima sve mjere za unaprijedenje zdravstvene zastite radnika i radnog okruzenja. Prati stanje i izvjeStava poslodavca o oboljenjima i bolestima u
vezi sa radom. U koordinaciji sa referentima zastite na radu, vr$i analizu uzroka povreda na radu i profesionalnih oboljenja te predlaze mjere za
unapredenje zaStite zdravlja na radu. Analizira izvje$taje o obavljenim ljekarskim pregledima, prethodnim i periodi¢nim. Ucestvuje u radu komisija.
Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodica, iz domena sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

45 Sluzba za nabavku
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Rukovodilac
sluzbe za
nabavku

Organizuje, rukovodi, uskladuje poslove i proces rada sluzbe, postupa u skladu sa zakonskim propisima i stara se o zakonitosti rada u Sluzbi.
Ucestvuje u izradi godisnjeg Plana javnih nabavki na nivou Preduzeca. Provodi i prati realizaciju dinami¢kog plana nabavki. Priprema mjesec¢ne
izvjeStaje o javnim nabavkama i druge izvjestaje u skladu sa Statutom i ZJN. Vr1$i konacnu kontrolu tenderske dokumentacije i kontroliSe period
vazenja ugovora o javnim nabavkama i realizaciju ugovora. Vrsi kontrolu rada skladista u preduzecu. Odgovoran je za provodenje zakona iz oblasti
javnih nabavki i svih drugih pratec¢ih propisa. Vrsi i druge poslove utvrdene Zakonom, Statutom i drugim opstim aktima, izvrSava odluke i zakljucke
iz domena sluzbe. Obavlja i druge poslove po nalogu Izvr$nog direktora. U¢estvuje u radu komisija. U odsutnosti zamjenjuje ga Glavni referent za
nabavku i prodaju. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara Izvr§nom direktoru. Odgovoran je za implementaciju sistema
kvaliteta.

Glavni
referent za
nabavku

Organizuje rad zaposlenika na poslovima javnih nabavki na osnovu utvrdenog dinamickog plana nabavki. Vrsi kontrolu tenderske dokumentacije.
Vrsi izradu tenderske dokumetacije, arhiviranje tenderske dokumentacije. Izrada pratec¢ih dokumenata iz oblasti javnih nabavki. Dostava obavjestenja
u glasila i opcenito sve poslove vezane za oblast javnih nabavki. Prati zakonsku regulativu iz domena javnih nabavki. Daje prijedloge za izmjene i
dopune internih pravilnika kojima se reguliSu javne nabavke. Obavlja i druge poslove po nalogu Rukovodioca sluzbe. Odgovoran je za provodenje
zakona iz oblasti javnih nabavki i svih drugih pratecih propisa. U periodu odsustva Rukovodioca sluzbe isti obavlja poslove rukovodioca. UCestvuje u
radu komisija. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
provodenje
postupaka
javnih
nabavki

U cjelosti provodi postupak javnih nabavki u Preduzecu. Kreira, priprema i odgovoran je za izradu tenderske dokumentacije, ustupanje tenderske
dokumentacije, arhiviranje tenderske dokumentacije, izradu prate¢ih dokumenata iz oblasti javnih nabavki, dostava obavjestenja u glasila i opéenito
sve poslove vezane za oblast javnih nabavki. Vrsi izradu odluka, ugovora i svih prate¢ih dokumenata iz oblasti javnih nabavki. U saradnji sa
¢lanovima komisije, a u skladu sa zakonskim odredbama, po potrebi vrsi izradu izjasnjenja na prigovore i zalbe. Odgovoran je za pracenje i primjenu
propisa iz oblasti javnih nabavki. U¢estvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodioca sluzbe. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara Glavnom referentu za nabavku i prodaju i Rukovodiocu. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Referent za
nabavke

Vrsi unos ugovora sa jedini¢nim cijenama i interne narudzbe u bazu podataka. Vr$i kontrolu ispravnosti faktura, kao i kontrolu ugovorenih cijena.
Prati realizaciju ugovora. InformiSe ovlastenog pokretaca nabavke o procentu realizacije ugovora. Ostvaruje direktnu komunikaciju sa Odjeljenjem
javnih nabavki u cilju blagovremenog zapocinjanja novih postupaka nabavki. Odgovoran je za pracenje i primjenu propisa iz oblasti javnih nabavki u
dijelu pracenja realizacije ugovora. U saradnji sa ¢lanovima komisije, a u skladu sa zakonskim odredbama, po potrebi vrs$i pomo¢ pri izjaSnjenju na
prigovore i Zalbe. Ucestvuje u radu komisija. Obavlja i druge poslove po nalogu rukovodioca Sluzbe. Za rezultate svog rada, kvalitet i
blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Poslovoda
skladista

Organizuje i koordinira rad na poslovima uskladistenja materijala. Vrsi kontrolu dokumentacije koja se odnosi na skladista. Odgovoran je za pravilan
i zakonit rad u skladiStu. Vrsi mjese¢nu analizu procesa nabave i o tome pismeno izvjestava vlasnika procesa. Vrsi periodi¢ne popise stanja roba u
skladistu. Odgovoran je finansijsko i materijalno stanje roba u skladistu. Obavlja i druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca. Za rezultate
svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Ekonom
skladistar

Vrsi prijem i izdavanje materijala i robe. Materijalno odgovara za robu u skladistu. Vrsi trebovanja materijala. Vrsi periodi¢ne popise stanja roba u
skladiStu. Obavlja i druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara rukovodiocu
sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.

Skladistar

Zaduzen je za uskladistenje materijala. Vrsi primanje i izdavanje materijala. Odgovoran je za pravilan i zakonit rad u skladistu. Materijalno odgovara
za robu u skladi§tu. Obavlja i druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca. Za rezultate svog rada, kvalitet i blagovremenost odgovara
rukovodiocu sluzbe. Odgovoran je za implementaciju sistema kvaliteta.
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Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni

U tabelarnom pregledu u nastavku se nalaze identifikovni rizici/rizi¢ni procesi, koji su dalje kroz
analiticke obrasce razradeni i na faktore rizika.

Upravljanje vodovodnim sistemom
Upravljanje materijalnim sredstvima Preduzeca

Upravljanje kontrolom kvalilteta vode

Pustanje vode u novopolozeni cjevovod
(bez izvrSenih laboratorijskih analiza)

Obracun izvodenja radova
Opravka kvarova i zvodenje prikljucaka na vodovodnu mrezu
Upravljanje zamjenskim dijelovima i materijalom za rad
Oprema za laboratorijske provjere

Tumacenje rezultata ispitivanja kontrole kvaliteta vode

Izdavanje sanitarne saglasnosti/misljenja za namjensku lokaciju u
vodozastitnim zonama

Upravljanje i implementacija projekata
Upravljanje GPS sistemom
Pracenje i uporedivanje kretanja vozila GPS — Radni nalog

Pracenje i dojava otvaranja rezeorvara na nepredvidenim lokacijama

Kontrola sipanja goriva, pracenje potrosnje goriva i uporedivanje sa
fabrickom potro$njom goriva datog vozila ili mehanizacije

Kancelarijsko i arhivsko poslovanje

Postupci ocitanja vodomjera

Davanje informacija korisnicima usluga
(potrosacima)

Upravljanje registrom potroSaca

Knjizenje uplata korisnika
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proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni

Korigovani ra¢uni
Resursi odjeljenja GIS-a
Upravljanje rashodovanim dijelovima i potroSnim materijalom
Registracija i osiguranje vozila
Upravljanje materijalom, gorivom i alatom unutar Preduzeca
Upravljanje starim vodovodnim materijalom
Procesi asfaltiranja nakon opravke kvara

Resursi sluzbe za vodomjere

Upravljanje rashodovanim dijelovima
(vodomjerima)

Provodenje Plana dnevnih aktivnosti
Upravljanje starim dijelovima rashodovanih pumpnih agregata
Vodenje evidencije prisustva radnika na radnom mjestu

Poslovi opravke kvarova na kanalima i objektima kanalizacione mreze

Upravljanje sredstvima Preduzec¢a
(dijelovima kanalizacione mreze)

Odrzavanje elektro-masinske opreme na PPOV Butila
Upravljanje jedinstvenim registrom zagadivaca PPOV Butila

Upravljanje rashodovanim materijalom na PPOV Butila

Optimizacija trosSkova redovnog i investicionog odrzavanja kroz
reorganizaciju i reinZinjering

Upravljanje deponijom mulja
Rad sa opasnim materijama
Zone opasnosti

Rad u okruZenju $tetnih izduvnih materija

Rizik od poplave i drugih vremenskih nepogoda
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proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces

Rizik/rizi¢ni

proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/riziéni
proces

Davanje saglasnosti na vodovodne i kanalizacione prikljucke
Koristenje mjernih instrumenata na terenu

Nadzor nad terenskim radom

Rizik od nemoguénosti rjeSavanja zahtjeva stranaka u propisanom roku

OdrZavanje pogonske spremnosti

Nadzor nad radom organizacionih jedinica i sluzbi
Zaposljavanje
Rad komisija za prijem radnika
Interna komunikacija
Eksterna komunikacija
Upravljanje dokumentacijom i podacima
Upravljanje potrazivanjima i dugovanjima Preduzec¢a
Pocetak provodenja javne nabavke
Dodjeljivanje ugovora
Pracenje provedbe ugovora
Ucinkovitost rada radnika
Upravljanje ljudskim resursima
Sukob interesa/ nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih
Interno prijavljivanje
Eksterno prijavljivanje
Zastita prijavitelja
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1-LISTARIZIKA | FAKTORA U KJKP
“VODOVOD I KANALIZACIJA” D.O.O
SARAJEVO
-Specifi¢ne oblasti Preduzeca-
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Oblast: Proizvodnja i distribucija vode

1.1 Rizik: Upravljanje vodovodnim sistemom

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

. . Postoje¢e mjere/ . Ocjena Ocjena :
B SBRIE (&) kcJ)ntroani -Kc‘)nt‘rOI.IVS an vjerovatnoce | posljedice Intenzitet
r. |Organizacijski (O) I .| -Djelimi¢no rizika
. . mehanizmi na snazi . nastanka nastanka
I LENT () u instituciji AT korupcije | korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. Mogucénost
nastanka Zakon o vodama
redukcija u
vodovodnom Zakon o
sistemu (O) komunalnim
djelatnostima
2. Neadekvatna
provedba Uredba 0 opstim
projekta sanacije uslovima za Kontrolisan 2 3 Visok
vodovodnog snabdijevanje
sistema (O, P) vodom za pice
obradu i odvodenje
3. Rizik povecanja otpadnih i

gubitaka
(neprihodovane
vode — NRW) u
vodovodnom
sistemu

atmosferskih voda

Statut ViK
OP-09-24
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Oblast: Proizvodnja i distribucija vode
1.2 Rizik: Upravljanje materijalnim sredstvima Preduzeca

Faktori/izvori

rizika: O Analiza rizika
. . mjere/ : . Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena - o
A kontrolni T : . posljedice |  rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimi¢no vjerovatnoce
- . mehanizmi na . .. | nastanka
Individualni (I) . kontrolisan  |nastanka korupcije .
. snazi u : korupcije
Radno-procesnii | .~ .~ ~.. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
1. Zloupotreba
sredstava
Preduzeca u liéne | Eticki kodeks
svrhe (1)
Pravilnik o
Nepostojanje radu
potpunih
planova rada na Plan_dnevn_lh Kontrolisan 9 3 Visok
2. dnevnom aktivnosti
nivou (O, P)
Interna
Izostanak kontrola
3. | adekvatne interne

kontrole unutar
organizacione
jedinice (P)
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Oblast: Proizvodnja i distribucija vode
1.3 Rizik: Upravljanje kontrolom kvaliteta vode

Faktori/izvori .,
rizika: Husitgese Analiza rizika . .
. : mjere/ . . Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena e -
SRS kontrolni ey : . posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimi¢no vjerovatnoce
- : mehanizmi na . .| nastanka
Individualni (I) : kontrolisan  |nastanka korupcije "
/. snazi u . korupcije
Radno-procesnii | .~ . -.. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
1. | Laboratorija nije
akreditovana
po ISO 17025 (O)
Pravilnik o
2. Osigurati zdravstvenoj o
kontinuirane ispravnosti Djelimicno _
medulaboratorijske| vode za pice kontrolisan 2 3 Visok
provjere (P)
3. Nedovoljno
provodenje Standard BAS
analiticke kontrole| 1SO 17025
kvaliteta (P)
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Oblast: Kontrola kvaliteta vode za pice

1.4. Rizik: Pustanje vode u novopolozeni cjevovod (bez izvr$enih laboratorijskih analiza)

Faktori/izvori

. r|2|ka_: Postojece mjere/ AT 2 r|_2|ka Ocjena Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) ! -Kontrolisan . . R .
N kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimic¢no
L . mehanizmi na . nastanka nastanka
TeRARTET () snazi u instituciji IO korupcije | korupcije
Radno-procesni i I _Nekontrolisan pel) pel)
proceduralni (P)
OP-09-06
»lzgradnja i
1. Moguénost rekonstrukcija
pustanja vode u cjevovoda“
n.OV()pOlozem Kontrolisan
cjevovoda bez OP-10-01 1 3 Umjeren
izvrSenih ,.Sanitarno-
laboratorijskih tehnicka i
analiza (P) higijenska
kontrola
vodovodnog
sistema‘
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Oblast: Izvodenje prikljucaka na vodovodnu/kanalizacionu mrezu-izgradnja
vodovodne/kanalizacione mreze

1.5. Rizik: Obracun izvodenja radova

Faktori/izvori

el Postoje¢e mjere/ bl Al Ocjena Ocjena | Intenzitet
Sistemski (S) : -Kontrolisan . , g -
N kontrolni T vjerovatnoée | posljedice |  rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimi¢no
- . mehanizmi na . nastanka nastanka
TeRARTET () snazi u instituciji IO korupcije | korupcije
Radno-procesni i ' _Nekontrolisan pel) pell
proceduralni (P)
Pravilnik o radu
1. | Izostanak potpune
kontrole nad Pravilnik o
izvodenjem radova| disciplinskoj i
(0)) materijalnoj
odgovornosti u Djelimi¢no
KJKP "Vodovod i|  kontrolisan 1 3 Umjeren
kanalizacija"
2. Neadekvatan d.o.o. Sarajevo
obracun izvedenih
radova (P) Plan dnevnih
aktivnosti

Interna kontrola
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Oblast: Izvodenje priklju¢aka na vodovodnu mrezu
1.6. Rizik: Opravka kvarova i izvodenje priklju¢aka na vodovodnu mrezu

Faktori/izvori
rizika: Analiza rizika Ocjena Ocjena | Intenzitet

. X Postojece :
Sistemski (S) mjere/kontrolni -Kc.)nt'rol'lvs an vjerovatnoée | posljedice |  rizika
Br. |Organizacijski (O) e -Djelimi¢no e AT nastanka
kontrolisan

Individualni (1) snazi u instituciji korupcije | korupcije
Radno-procesni i ) pci) peij

proceduralni (P)

-Nekontrolisan

1. Zloupotreba

koristenja Pravilnik o radu
zamjenskih
dijelova i Pravilnik o
materijala disciplinskoj i
zarad (1) materijalnoj

odgovornosti u
2. | Nelegalno davanje |KJKP "Vodovod i C
e . Djelimic¢no
prikljucaka kanalizacija kontrolisan 5 3
na vodovodnu d.o.o. Sarajevo
mrezu od strane

Visok

radnika (1)

Plan dnevnih

3. |Davanje prioriteta aktivnosti
ili namjerna

neopravka kvara na| Interna kontrola
vodovodnoj mreZzi

(O, 1,P)




Oblast: Pogon ,,Vodovod*
1.7. Rizik: Upravljanje zamjenskim dijelovima i materijalom za rad

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

. : jeée mj . j i Intenzitet
Sistemski (S) Postojece mj_ere/ _Kontrolisan ‘ Ocjena , Oc.Jen.a en
S kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) o .| -Djelimi¢no
- . mehanizmi na snazi . nastanka nastanka
Individualni (I) U institucii kontrolisan korunciie | korunciie
Radno-procesni i J -Nekontrolisan pell pel)
proceduralni (P)
1. Zloupotreba Eti¢ki kodeks
koriStenja
zamjenskih Pravilnik o radu
dijelova i
materijala za rad Pravilnik o
()] disciplinskoj i
materijalnoj T
; Djelimi¢no )
odgovornosti u kontrolisan 2 3 Visok
2. | Odsustvo interne | KIKP "Vodovod i

kontrole koriStenja
zamjenskih
dijelova i
materijala za rad

(P)

kanalizacija" d.o.o.
Sarajevo

Plan dnevnih
aktivnosti

Interna kontrola
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Oblast: Kontrola kvaliteta vode za pice

1.8. Rizik: Oprema za laboratorijske provjere

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

. : jeée mj . i i Intenzitet
Sistemski (5) | Costojece mjere/ | iolisan | Oclend | Ocjena -
S kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) o .| -Djelimi¢no
- : mehanizmi na snazi . nastanka | nastanka
Individualni (I) U institucii kontrolisan korunciie | korunciie
Radno-procesni i J -Nekontrolisan pet) pel)
proceduralni (P)
1. Oprema se ne Uputstva od
odrzava u proizvodaca
skladu sa uputama
proizvodaca (O, I) | Standard BAS ISO
17025 . i
Kontrolisan 2 3 Visok
2. |Nedostatak opreme Pravilnik o
u skladu zdravstvenoj
sa potrebama | ispravnosti vode za
laboratorije (O, P) pice
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Oblast: Kontrola kvaliteta vode za pice

1.9. Rizik: Tumacenje rezultata ispitivanja kontrole kvaliteta vode

Faktori/izvori

rizika: Ocjena . .
Sistemski (S) Postojec¢e mjere/ kontrolni | Analiza |vjerovatn Oi:.jeg.a In:?:iiget
Br. [Organizacijski (O)| mehanizmi na snazi u rizika oce pr?assgnll((;e
Individualni (I) instituciji nastanka K "
/. .. | korupcije
Radno-procesni i korupcije
proceduralni (P)
Pravilnik o zdravstvenoj
ispravnosti vode za pice
Mogucnost
1. pogresnog Koristenje standardnih
tumacenja rezultatay  metoda za ispitivanja Kontrolisan 5 3 Visok

ispitivanja kontrole
kvaliteta vode (1)

Interna kontrola od strane
rukovodioca sluzbe i Sefa
laboratorije za kontrolu
kvaliteta vode
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Zonama

Oblast: Pogon ,,Vodovod*
1.10. Rizik: Izdavanje sanitarne saglasnosti/misljenja za namjensku lokaciju u vodozastitnim

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) D . . AL Ocjena | Intenzitet
S Postoje¢e mjere/ kontrolni | Analiza |vjerovatno F -
Organizacijski (O) e : e ; posljedice |  rizika
Br. L ) mehanizmi na snazi u rizika e
Individualni (1) T nastanka
2. instituciji nastanka "
Radno-procesni i [ —— korupcije
proceduralni (P) pel)
Odluka o zastiti izvoriSta
vode za pice u sarajevskom
polju
1. |Propisi koji definisu
izdavanje sanitarne |Odluka o zastiti planinskih
saglasnosti/mi$ljenja| izvorista vode za pice
za sarajevskog vodovodnog
namjensku lokaciju | sistema i dijela otvorenog
u toka

vodozastitnim rijeke Moscanice ey

zonama su zastarjeli Djelimi¢no 3 3 Visok
’ kontrolisan 150

nejasni i neprecizni

(S)

Odluka o zastiti Perackog
vrela i zahvata iz otvorenog
toka
rijeke Vogosce

Uredba o ops$tim uslovima
za snabdijevanje vodom za
pice 1
obradu i odvodenje
otpadnih i
atmosferskih voda
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Oblast: Projektovanje i nadzor nad izvodenjem investicionih objekata
1.11.Rizik: Upravljanje i implementacija projekata

Br.

Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski (O)
Individualni (1)
Radno-procesni i
proceduralni (P)

Postojece
mjere/
kontrolni
mehanizmi na
snazi u
instituciji

Analiza rizika
-Kontrolisan
-Djelimi¢no
kontrolisan

-Nekontrolisan

Ocjena
vjerovatnoce
nastanka
korupcije

Ocjena
posljedice
nastanka
korupcije

Intenzitet
rizika

Nepostojanje svijesti i
odgovornosti radnika o
znacaju ¢uvanja
povjerljivh
informacija ()

Ne postoji registar
povjerljivih informacija

(O)

Moguénosti nastanka
nepredvidenih (tehnickih
i/ili
ekoloskih)
izazova tokom realizacije
projekta (O, P)

Nepostivanje rokova
implementacije projekata
od strane radnika
VIK-a (1)

Nepostivanje rokova
implementacije projekata
od strane trecih lica (O, P)

Odustajanja ili
nerealizacije
projekta za koji je
zavrSena projektna
dokumentacija (O, P)

Zakon o
prostornom
uredenju

RU-07-13
PL-07-08

Djelimi¢no
kontrolisan

Umjeren
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Oblast: Pracenje vozila i mehanizacije putem GPS-a
1.12. Rizik: Upravljanje GPS sistemom

Faktori/izvori

rizika: P?ns.tgizlce Analiza rizika Ociena Intenzitet
Sistemski (S) K J Ini -Kontrolisan Ocjena I'J di .
Br. |Organizacijski (O) ontroini -Djelimic¢no vjerovatnoce posyecice
. Individualni (1) ISP kontrolisan  |nastanka korupcije T
7. snazi u . petl korupcije
Radno-procesnii | .~ .- -.. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
Nepotpuna
L. pokrivenost OP-09-38
v0znog .
parka sa GPS »Pracenje Djelimi¢no Visok
. vozila i . 2 3
uredajima (P, O) mehanizacije kontrolisan
2. putem GPS-a*

Neispravni GPS
uredaji (P, 1)
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Oblast: Pracenje vozila i mehanizacije putem GPS-a
1.13. Rizik: Pracenje i uporedivanje kretanja vozila GPS — Radni nalog

Faktori/izvori

. r|2|ka5 Postoje¢e mjere/ T[4 r|_2|ka Ocjena Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan . . - L
oA kontrolni T vjerovatnoée | posljedice |  rizika
Br. | Organizacijski (O) N .| -Djelimi¢no
- . mehanizmi na snazi X nastanka nastanka
Individualni (I) U institucii kontrolisan korunciie | korunciie
Radno-procesni i J -Nekontrolisan pell Pel]
proceduralni (P)
-OP-09-38
,Pracenje vozila i
mehanizacije putem
GPS-a“
-RU-09-33
»lzdavanje 1 ovjera
putnih naloga za
Nepotupno vozila i
pracenje i mehanizaciju*
nepotpuna kontrola Djelimi¢no _
1 kretanja -RU-10-04 kontrolisan 2 3 Visok

vozila u vezi sa
radnim nalozima

(1

,Pracenje 1 kontrola
utroSka goriva i
maziva‘

- Pravilnik o
obveznom sadrzaju
1 na¢inu
popunjavanja
obrasca putnog
naloga
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Oblast: Pracenje vozila i mehanizacije putem GPS-a

1.14. Rizik: Pracenje i dojava otvaranja rezervoara na nepredvidenim lokacijama

Faktori/izvori

Nedostatak
pokrivenosti vozila
sa mogucnoscu

pracenja
otvaranja
rezervoara - Pravilnik o
(O,P) obveznom
sadrzaju i nacinu
popunjavanja
obrasca putnog
naloga

»Pracenje i
kontrola utroSka
goriva 1 maziva“

Sistrelrzr:slii. (S) Postojece mjere/ A_‘Q?)':éﬁlorlliz:;a . Ocjena Oc_jen_a Intfen.zitet
5, |G () kontrolni Djelibniceo vjerovatnoce | posljedice |  rizika
' Individualni (1) mehanizmi na kontrolisan nastanka | nastanka
/.| snazi u instituciji . korupcije | korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
-OP-09-38
,Pracenje vozila i
mehanizacije
putem GPS-a*
Nepotupno
1. praéenje i -RU-09-_33.
nepotpuna kontrola| ~ »Izdavanje |
otvaranja ovjera putnlh
rezerovoara na naloga zavozilai
nepredvidenim mehanizaciju*
lokacijama (1) Djelimi¢no .
-RU-10-04 kontrolisan 3 2 Visok
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Oblast: Pracenje vozila i mehanizacije putem GPS-a
1.15. Rizik: Kontrola sipanja goriva, praenje potro$nje goriva i uporedivanje sa fabrickom

potro$njom goriva datog vozila ili mehanizacije

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Posfjeée mjere/ -Kontrolisan : Ocjena . Oc_jen_a Intgn.f(itet
Br. |Organizacijski (O ont_roln_l -Djelimi¢no MFRERTES. | [El]isellEs rizid
9 jski (O) ]

- . mehanizmi na . nastanka nastanka
Ielelel () snazi u instituciji Ol korupcije | korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)

-OP-09-38
,Pracenje vozila i
mehanizacije
putem GPS-a*
-RU-09-33
1. NePPtpP”F’ »lzdavanje i
pracenje 1 ovjera putnih
nepotpuna kontrola najoga za vozila i
tocenja mehanizaciju*
goriva (1) Djelimi¢no .
-RU-10-04 kontrolisan 2 2 Umjeren
»Pracenje 1
2. Nepotpuna | kontrola utroska
kontrola potrosnje goriva i maziva®
goriva (I)
- Pravilnik o
obveznom
sadrZaju 1 nac¢inu
popunjavanja
obrasca putnog
naloga
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Oblast: Upravljanje dokumentacijom

1.16. Rizik: Kancelarijsko i arhivsko poslovanje

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) POStkOjeée iniere/ -Kontrolisan . SB[ . Of.jeg.a In:?;iiamt
Br. |Organizacijski (O) ontroln .| -Djelimi¢no vjerovatnoce | posijedice
- : mehanizmi na snazi . nastanka nastanka
el ©) u instituciji O korupcije | korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Nedostatak
elektronskog
vodenja
1 dokumentacije
' (O, P)
Pravilnik o
kancelarijskom
Nedostatak poslovanju u FBIH
9 informatickih
' rjeSenja za Pravilnik o
kancelarijsko kancelarijskom i
poslovanje (O) arhivskom Diclimié _
poslovanju KIJKP kJe 1mieno 2 2 Umjeren
< . . ontrolisan
Prostor za ¢uvanje VIK
3 arhivske grade nije
" | adekvatan (O) Pravilnik o
poslovnoj tajni
Propisi o KJKP ViK
4 postupanju sa
' osjetljivom

arhivskom gradom
nisu adekvatni
(G, P)
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1.17.Rizik: Postupci o¢itanja vodomjera

Oblast: Naplata potrazivanja za vodu i odvodenje otpadnih voda

Faktori/izvori

el Postojece mjere/ | ~naizaMZIKa | ooens | Ocjena | Intenzitet
Sistemski (S) : -Kontrolisan . . o -
A kontrolni T vjerovatnoée | posljedice |  rizika
Br. |Organizacijski (O) N .| -Djelimi¢no
- . mehanizmi na snazi X nastanka | nastanka
TeRARTET () u instituciji O korupcije | korupcije
Radno-procesni i J -Nekontrolisan pel) pell
proceduralni (P)
1. Neuskladeno
ocitanje Pravilnik o radu
vodomjera sa
vazecom OP-19-01
Uredbom, . y ey
ugovorom o radu i ,,Ocrganje obracun DJel1m1_cno Umjeren
OP-19-01 (1) i rla}platg kontrolisan 1 3
potrazivanja za
2. |Odsustvo kontrole qum .
odvodenje otpadnih
nad procesom voda“

oCitanja vodomjera

(O)
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Oblast: Naplata potrazivanja za vodu i odvodenje otpadnih voda i ostale orgnizacione jedinice
koje ucestvuju u davanju informacija

1.18. Rizik: Davanje informacija korisnicima usluga (potrosa¢ima)

Faktori/izvori

rizika: RO Analiza rizika .
: : mjere/ ; : Ocjena | Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena F -
N kontrolni ST : . posljedice |  rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimic¢no vjerovatnoce
- . mehanizmi na . .. | nastanka
Individualni (1) . kontrolisan  |nastanka korupcije .
7. snazi u . korupcije
Radno-procesnii | .~ .- -.. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
OP-19-02
,Informacije i
1. Pruzanje reklamacije po
nepotpunih i osnovu el
netacnih  |ispostavljenin|  DJeHmicno Umi
. - y kontrolisan 1 3 mjeren
informacija raduna za
potrosac¢ima (I) vodu i
odvodenje
otpadnih
voda“
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Oblast: Naplata potrazivanja za vodu i odvodenje otpadnih voda

1.19. Rizik: Upravljanje registrom potrosaca

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

: ; jeée mj . j i Intenzitet
Sistemski (S) Postojece mj_ere/ _Kontrolisan ‘ Ocjena , Oc.Jen.a en
S kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. | Organizacijski (O) o .| -Djelimi¢no
. . mehanizmi na snazi . nastanka nastanka
Individualni (1) U institucii kontrolisan korunciie | korunciie
Radno-procesni i J -Nekontrolisan pell pel)
proceduralni (P)
Zakon o zastiti
potrosaca
1. | Neazuran registar
potrosaca (S) Zakon o
komunalnim
djelatnostima Djelimi¢no
kontrolisan 1 3 Umijeren
Uredba o opstim
2. Korisnici nisu uslovima za
upoznati sa snabdijevanje

obavezom sklapanja
ugovora (O)

vodom za pice,
obradu i odvodenje
otpadnih i
atmosferskih voda
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Oblast: Naplata potrazivanja za vodu i odvodenje otpadnih voda
1.20.Rizik: Knjizenje uplata korisnika

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postojec¢e mjere/ | -Kontrolisan | . o . Of.jeg.a In:;ezniilget
Br. | Organizacijski (O) |kontrolni mehanizmi| -Djelimi¢no ij]m‘t/artlioce pr:)s ieml(ce
Individualni (I) | na snazi u instituciji | kontrolisan kgfu?)ciji kgrsu?:)cijae
Radno-procesni i Nekontrolisan
proceduralni (P)
Uredba o opStim
uslovima za
1. Nemogucnost  [snabdijevanje vodom
knjizenja uplata za pice,
korisnika zbog | obradu i odvodenje
nepotpunih otpadnih i
podataka na atmosferskih voda | Djelimi¢no
izvodima banaka (1) kontrolisan 2 2 Umjeren
Pravilnik o uslovima
2. Neadekvatna [
saradnja sa nacinu korekcije
bankama (O) racuna za
utroSenu vodu i
odvodenje
otpadnih voda KJKP
,, ViIK*
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Oblast: Naplata potrazivanja za vodu i odvodenje otpadnih voda

1.21. Rizik: Korigovani racuni

Br.

Faktori/izvori
rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski (O)
Individualni (1)
Radno-procesni i
proceduralni (P)

Postojece mjere/
kontrolni
mehanizmi na snazi
u instituciji

Analiza rizika
-Kontrolisan
-Djelimi¢no
kontrolisan

-Nekontrolisan

Ocjena
vjerovatnoce
nastanka
korupcije

Ocjena
posljedice
nastanka
korupcije

Intenzitet
rizika

Rizik od velikog
broja korigovanih
racuna (O, I)

Uredba o opstim
uslovima za
snabdijevanje
vodom za pice,
obradu i odvodenje
otpadnih i
atmosferskih voda

Pravilnik o
uslovima i
nacéinu korekcije
raCuna za
utroSenu vodu 1
odvodenje
otpadnih voda
KIJKP ,,ViK*

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Oblast: Geoinformacioni sistem
1.22. Rizik: Resursi Odjeljenja GIS-a

Faktori/izvori

. r|2|ka5 Postojece mjere/ T[4 r|_2|ka Ocjena Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) ! -Kontrolisan . . C o
oA kontrolni T vjerovatnoée | posljedice |  rizika
Br. |Organizacijski (O) N .| -Djelimi¢no
- . mehanizmi na snazi . nastanka nastanka
Ielelel () u instituciji ATHIFEL korupcije | korupcije
Radno-procesni i J -Nekontrolisan pel) pell
proceduralni (P)
1. Mogucnost
prestanka rada
servera (O)
2. Neazuriranje
podataka u bazu
GIS o lokacijama | Pravilnik o radu
vodomjernih Kontrolisan
mjesta i mati¢nih |Eticki kodeks KJKP 9 2 Umijeren
podataka "Vodovod i
potrosaca (I, P) | kanalizacija" d.o.o.
Sarajevo
Rizik smanjenja
3. | optimalnosti rada DSK

GIS serverai GIS
aplikacije zbog
neproduzavanja

licenci (O)
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Oblast: Sluzba za odrzavanje mehanizacije i vozila

1.23. Rizik: Upravljanje rashodovanim dijelovima i potro$nim materijalom

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) POStkOjeée mijere/ | *ontrolisan | . OWiena | Ocjena | Intenzitet
S ontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimi¢no
- : mehanizmi na . nastanka nastanka
InelteliEl) () snazi u instituciji Ol korupcije | korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Nepotpuni propisi
0 evidencijama
rashodovanih
dijelova i
potrosnog Pravila poslovnog
materijala (O) ponasanja
2. zaposlenih u
Nepokrivenost KJKP Djelimic¢no ]
prostora video ,,Vodovod i kontrolisan 2 2 Umjeren
nadzorom (O) kanalizacija”
3. d.o.o. Sarajevo

Odsustvo potpune
kontrole koriStenja
rashodovanih
dijelova i
potroSnog
materijala (O)

DSK
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Oblast: Upravljanje voznim parkom
1.24. Rizik: Registracija i osiguranje vozila

Faktori/izvori .,
rizika: Pos.tojece Analiza rizika . .
. : mjere/ . . Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena e -
SRS kontrolni e ey : . posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimi¢no vjerovatnoce
- . mehanizmi na . .| nastanka
Individualni (I) : kontrolisan  |nastanka korupcije "
/. snazi u . korupcije
Radno-procesnii | .~ .~ ~. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
1. Neadekvatna Zakon o
evidencija isteka javnim
registracija (1) nabavkama
Djelimi¢no 3 3 )
2. | Neadekvatno i Zakon o kontrolisan Visok
neblagovremeno | osnovama
pokretanje sigurnosti
registracije i saobracaja na
osiguranja vozila | putevimau
(N BiH
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Oblast: Upravljanje voznim parkom
1.25. Rizik: Upravljanje materijalom, gorivom i alatom unutar Preduzec¢a

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Postoje¢e mjere/ A_‘E%Ir'é?o?é;za Ocjena Ocjena | Intenzitet
Organizacijski (O) kontrolni ST vjerovatnoce | posljedice |  rizika
Br. . . . -Djelimicno
Individualni (1) mehanizmi na kontrolisan nastanka | nastanka
Radno-procesni i [snazi u instituciji N . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Pravilnik o radu
1. |Neadekvatne kontrole|  Pravilnik o
()] disciplinskoj i ey _
materijalnoj Eéﬁltlrgllﬁzgﬁ 2 2 Umjeren
2. Nepokrivenost odgovornosti u

dijelova Preduzeca
videonadzorom (O)

KJKP "Vodovod
i kanalizacija"
d.o.0. Sarajevo
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1.26. Rizik: Upravljanje starim vodovodnim materijalom

Oblast: Izvodenje prikljucka na vodovodnu mrezu izgradnja vodovodne mreze

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Postoje¢e mjere/ AT Ocjena Ocjena | Intenzitet
AR ! -Kontrolisan . . g .
Organizacijski (O) kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. L ) . -Djelimic¢no
Individualni (1) mehanizmi na . nastanka nastanka
7 oo | kontrolisan " ..
Radno-procesni i |snazi u instituciji ; korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Pravilnik o radu
1. |Neadekvatna kontrola
(@)] Pravilnik o
disciplinsko i |- by, oo 3 3 Visok
materijalnoj kontrolisan
2. Neadekvatna odgovornosti u
evidencija starih | KJKP "Vodovod
dijelova (O, I) I kanalizacija"

d.o.0. Sarajevo
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1.27. Rizik: Procesi asfaltiranja nakon opravke kvara

Oblast: Izvodenje prikljucka na vodovodnu mrezu-izgradnja vodovodne mreze

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Postoje¢e mjere/ A_‘&agr'é?orlliz;ﬁa Ocjena Ocjena | Intenzitet
Organizacijski (O) kontrolni e vjerovatnoée | posljedice rizika
Br. L ) . -Djelimi¢no
Individualni (1) mehanizmi na kontrolisan nastanka | nastanka
Radno-procesni i | snazi u instituciji . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. |Zloupotreba u procesu
asfaltiranja Pravilnik o radu
nakon zavrSene
opravke kvara na Pravilnik o
vodovodnoj mrezi disciplinskoj i Dielimicno )
(trece lice) (O) materijalnoj K CJ) ntrolisan 3 3 Visok
odgovornosti u
2. | Odsustvo adekvatne i | KIKP "Vodovod i

potpune kontrole nad
procesom asfaltiranja
()

kanalizacija" d.o.o.
Sarajevo
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Oblast: Sluzba za vodomjere
1.28. Rizik: Resursi Sluzbe za vodomjere

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postojeée mjere/ _Kontrolisan Ocjena Ocjena | Intenzitet
gr. | Organizacijski (O) kontrolni Dielimicno | Vierovatnode | posljedice rizika
’ Individualni (1) mehanizmi na K antroIisan nastanka | nastanka
Radno-procesni i [snazi u instituciji - korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | KoriStenje resursa
sluzbe u li¢ne svrhe | Eticki kodeks
0] Ce _
Pravilnik o radu Eéﬁltlrgllﬁzgﬁ 2 3 Visok
2. |Neadekvatna kontrola

upotrebe resursa (O)

DSK

87




Oblast: Sluzba za vodomjere

1.29. Rizik: Upravljanje rashodovanim dijelovima (vodomjerima)

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postoje¢e mjere/ : Ocjena Ocjena | Intenzitet
N . -Kontrolisan | . . g -
Organizacijski (O) kontrolni RV vjerovatnoc | posljedice rizika
Br. . . N .| -Djelimicno
Individualni (I)  |[mehanizmi na snazi : e nastanka | nastanka
7. S kontrolisan . -
Radno-procesni i u instituciji : korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Nepotpuna kontrolai| Eti¢ki kodeks
evidencija nad
rashodovanim Pravilnik o radu
dijelovima i
vodomjerima (O) Pravilnik o Dielimiéno _
disciplinskoj i kéntrolisan 2 2 Umjeren
Odsustvo kontrole materijalnoj
2. | nad lagerovanjem odgovornosti u

rashodovanih dijelova
vodomjera (O)

KJKP "Vodovod i
kanalizacija" d.o.o.
Sarajevo
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Oblast: Sluzbe za vodomjere

1.30. Rizik: Provodenje redovnih aktivnosti Sluzbe za vodomjere

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postojece mjere/ . Ocjena Ocjena
AR : -Kontrolisan . . g Intenzitet
Organizacijski (O) kontrolni TR vjerovatno¢ | posljedice | [Ntenzite
Br. - . . -Djelimi¢no rizika
Individualni (1) mehanizmi na . e nastanka | nastanka
. Co kontrolisan . -
Radno-procesni i | snazi u instituciji : korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Eticki kodeks
Pravilnik o radu
Pravilnik o
disciplinskoj i
1. Nerealizacij_a plana materijalno_j Djelimi¢no 9 9 Umjeren
dnevnih odgovornosti u kontrolisan

aktivnosti (O)

KJKP "Vodovod i
kanalizacija" d.o.o.
Sarajevo

Plan dnevnih
aktivnosti
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Oblast: Upravljanje pogonskom spremnosti pogona ,,Vodovod*

1.31. Rizik: Upravljanje starim dijelovima rashodovanih pumpnih agregata

pumpnih agregata
(1,0)

materijalnoj
odgovornosti u
KJKP "Vodovod i
kanalizacija" d.o.0.
Sarajevo

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece mjere/ : Ocjena Ocjena | Intenzitet
e . -Kontrolisan . . - L
Organizacijski (O) kontrolni T vjerovatnoc | posljedice rizika
Br. . . . -Djelimic¢no
Individualni (1) mehanizmi na . e nastanka | nastanka
2. L kontrolisan . .
Radno-procesni i | snazi u instituciji . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Eticki kodeks
1 Zloupotreba starih Pravilnik o radu
' dijelova I
rashodovanih _Prqw_lnlko_ : Djelimi¢no Nizak
disciplinskoj i : 1 1 1za
kontrolisan
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Oblast: Opravka kvara na kanalima i objektima kanalizacione mreze
1.32. Rizik: Vodenje evidencije prisustva radnika na radnom mjestu

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postojece mjere/ : Ocjena Ocjena | Intenzitet
N . -Kontrolisan . , L -
Organizacijski (O) kontrolni ey vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. . . . -Djelimicno
Individualni (1) mehanizmi na : nastanka | nastanka
2. oo | kontrolisan ” .
Radno-procesni i  [snazi u instituciji ; korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Zakon o radu
Pravilnik o
unutra$njoj
organizaciji
KJKP ,.Vodovod
i kanalizacija“
1 Neadekvatna forma d.0.0. Sarajevo Dielimiéno ]
" | vodenja evidencije - Jeitmi 2 2 Umjeren
. : Pravilnik o kontrolisan
prisustva radnika (O) PR
sadrzaju i nac¢inu
vodenja
evidencije o
radnicima i
drugim licima
angazovanim na
radu
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Oblast: Opravka kvara na kanalima i objektima kanalizacione mreze

1.33. Rizik: Poslovi opravke kvarova na kanalima i objektima kanalizacione mreze

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postojeée mjere/ : Ocjena Ocjena | Intenzitet
L . -Kontrolisan | . . A L
Organizacijski (O) kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. . . . -Djelimi¢no
Individualni (1) mehanizmi na . nastanka | nastanka
7. oL | kontrolisan " -
Radno-procesni i | snazi u instituciji . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Zaostaci u popravci Zakon o radu
kvarova na
kanallméaol oI;Jjektlma Zakon o
' prostornom Diclimicno )
. : planiranju i Je m 3 3 Visok
2. | Usporena izgradnja Koritten: kontrolisan
oristenju

kanalizacione
mreze (O, I)

zemljista na nivou
Federacije Bosne i
Hercegovine
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Oblast: Opravka kvara na kanalima i objektima kanalizacione mreze

1.34. Rizik: Upravljanje sredstvima Preduzeca (dijelovima kanalizacione mreze)

Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S)

Olrggm_z; CU|SKI (IO) Postojece mjere/ A_‘,ﬂ:ﬁ%ﬂi;ﬁa Ocjena Ocjena | Intenzitet
Br Rn dIVI seld i) kontrolni Diclimiéno | Vicrovatnoée posljedice |  rizika
' a nc:j—prolcgsnpu mehanizmi na K antroIisan nastanka | nastanka
proceduraini (P) | gnazi y instituciji “Nekontrolisan korupcije | korupcije
Krivi¢ni zakon
1 Mogucr_l_ost otudenja Zakon o radu
dijelova
kanalizacione mreze .
od strane trecih Pravila poslovnog
lica (O, P) ponqéanja Djelimi_éno 9 3 Visok
’ zaposlenih u KJKP| kontrolisan
2. Nesavjesno »vodovod i
o V) Kanalizacija”
skladiStenje od strane d.0.0. Saraievo
radnika (1) -0.0. >arg)
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Oblast: Upravljanje i nadzor nad postrojenjem za tretman otpadnih voda

1.35. Rizik: Odrzavanje elektro-masinske opreme na PPOV Butila

Faktori/izvori rizika: | Postojece Analiza rizika
Sistemski (S) mjere/ . . Ocjena | Intenzitet
N . -Kontrolisan Ocjena o i L
Organizacijski (O) | kontrolni T . . posljedice rizika
Br. - . ._ .| -Djelimi¢no vjerovatnoce
Individualni (1) mehanizmi . .. | nastanka
7. . kontrolisan  |nastanka korupcije "
Radno-procesni i | nasnazi u ; korupcije
. ... | -Nekontrolisan
proceduralni (P) instituciji
1. Nemoguénost
vadek\(atnog Plan javnih
odrZavanja elektro- . C ey )
b nabavki Djelimi¢no Visok
masinske opreme . 2 3
) kontrolisan
usljed nedostatka DSK

sredstava za
PPQV Butila (O)
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Oblast: Upravljanje i nadzor nad Postrojenjem za tretman otpadnih voda
1.36. Rizik: Upravljanje jedinstvenim registrom zagadivaca PPOV Butila

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Postojece mjere/ AT 4 r|_2|ka Ocjena Ocjena | Intenzitet
N : -Kontrolisan | . . g -
Organizacijski (O) kontrolni RV vjerovatnoc | posljedice rizika
Br. . . A .| -Djelimi¢no
Individualni (I)  |[mehanizmi na snazi . e nastanka | nastanka
2. T kontrolisan . .
Radno-procesni i u instituciji : korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Zakon o prostornom
planiranju i
koriStenju zemljiSta
Nepostojanje na nivou Federacije Dielimi¢no )
| jedinstvenog registra Bosne i Jeirmi 3 3 Visok
kontrolisan

zagadivaca (S)

Hercegovine

Zakon o katastru
komunalnih uredaja
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Oblast: Upravljanje i nadzor nad Postrojenjem za tretman otpadnih voda

1.37. Rizik: Upravljanje rashodovanim materijalom PPOV Butila

Faktqri/izvor.i rizika: Postojete miere! Analiza r|_2|ka Ocjena Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) : -Kontrolisan | . , L o
Br. | Oraanizaciiski (O kontrolni Diclimicno | Yierovatmnoc posljedice rizika
' rganizacljsxi (©) | mehanizmi na snazi Jenm e nastanka | nastanka
Individualni (1) u instituciji kontrolisan korupcije | korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Pravila poslovnog
ponasanja
1 riﬁggg\t;?: zaposlenih u KIKP | Djelimi¢no 3 ) Visok
' o g ,»Vodovod i kontrolisan
materijala na PPOV AN
. Kanalizacija” d.o.o.
Butila (1) Sarajevo
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Oblast: Upravljanje i nadzor nad Postrojenjem za tretman otpadnih voda

1.38. Rizik: Optimizacija troskova redovnog i investicionog odrzavanja kroz reorganizaciju i
reinzinjering

Analiza rizika
-Kontrolisan Ocjena Ocjena | Intenzitet
-Djelimi¢no | vjerovatnoée | posljedice |  rizika

kontrolisan nastanka nastanka
- korupcije korupcije
Nekontrolisan

Faktori/izvori rizika: Postojece
Sistemski (S) mjere/ kontrolni
Br. | Organizacijski (O) | mehanizmi na
Individualni (1) shazi u
Radno-procesni i instituciji
proceduralni (P)

1. Neadekvatno

odrzavanje opreme
(1,0)

2. |Nepostojanje vlastitog
servisa za odrzavanje
elektricne i

neelektricne opreme
o)

Plan javnih | Djelimi¢no

Umjeren
nabavki kontrolisan 2 2

3. Neposjedovanje

specijalnih alata za

izvodenje remonta
uredaja (O)
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Oblast: Upravljanje i nadzor nad Postrojenjem za tretman otpadnih voda Butila

1.39. Rizik: Upravljanje deponijom mulja

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika
Sistemski (S) C -Kontrolisan | Ocjena Ocjena Intenzitet
Organizacijski () |, Lostoiecemiere/ | puopiiars |vierovatnoé| posljedice | rizika
Br. ganizact)s« kontrolni mehanizmi .
Individualni (1) .- 0| kontrolisan | e nastanka | nastanka
/.| nasnazi u instituciji . .
Radno-procesni i - korupcije | korupcije
proceduralni (P) Nekontrolisan
Zakon o upravljanju
otpadom
Pravilnik o
zivotinjskom otpadu i
drugim neopasnim
materijalima
prirodnog porijekla
1. | Upravljanje muljem |koji se mogu koristiti
nije u poljoprivredne
uredeno od strane svrhe Djelimi¢no 3 3 Visok
osnivaca (S) kontrolisan
Zakon o zastiti
okolisa
Pravilnik
o utvrdivanju
dozvoljenih koli¢ina
Stetnih 1 opasnih tvari
u zemljiStu 1
metode njihovog
ispitivanja
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1.40. Rizik: Rad sa opasnim materijama

Oblast: Upravljanje i nadzor nad Postrojenjem za tretman otpadnih voda

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postojece mjere/ : Ocjena Ocjena | Intenzitet
N : -Kontrolisan | . . A L
Organizacijski (O) kontrolni RV vjerovatnoc | posljedice rizika
Br. . . A .| -Djelimi¢no
Individualni (I)  |[mehanizmi na snazi . e nastanka | nastanka
7 T kontrolisan . .
Radno-procesni i u instituciji . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | IzloZenost opasnim
materijama (S) Zakon o zastiti
zraka
2. Nekoristenje
adekvatne zastitne | Zakon o zastiti na Dielimi¢no ]
opreme od strane radu Jeirmi 3 3 Visok
. kontrolisan
radnika (1)
3. | Neadekvatna oprema| Zakon o zastiti

za dezinfekciju i
neutralizaciju hlora

(©)

okoliSa
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1.41. Rizik: Zone opasnosti

Oblast: Upravljanje i nadzor nad Postrojenjem za tretman otpadnih voda Butila

Faktori/izvori rizika: | Postojece Analiza rizika
Sistemski (S) mjere/ . . Ocjena Intenzitet
N . -Kontrolisan Ocjena o i L
Organizacijski (O) | kontrolni T . . posljedice rizika
Br. - . ._ .| -Djelimi¢no vjerovatnoce
Individualni (1) mehanizmi . .. | nastanka
7 : kontrolisan  |nastanka korupcije ..
Radno-procesnii | nasnaziu ; korupcije
. ... | -Nekontrolisan
proceduralni (P) instituciji
1. | Nedostatak alata koji
se koriste u Ex-
zonama (O)
2. | Nedovoljno obuceni
- Zakon o
radnici za rad u Ex- s C
zonama (O) zastiti od DJe11m1_cno 3 3 _
pozara i kontrolisan Visok
Nejasno obiljezeni | V209astVU
3. | objekti u Ex-zonama
(0)
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Oblast: Upravljanje i nadzor nad Postrojenjem za tretman otpadnih voda Butila

1.42. Rizik: Rad u okruzenju $tetnih izduvnih materija

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postoje¢e mjere/ : Ocjena Ocjena | Intenzitet
S : -Kontrolisan | . , L A
Organizacijski (O) kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. - . . -Djelimi¢no
Individualni (1) mehanizmi na . nastanka | nastanka
2. ... .| kontrolisan " -
Radno-procesni i | snazi u instituciji : korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. Nedovoljan
monitoring nad Zakon o zastiti
uticajem zraka
Stetnih materija (O)
2. | Sistemi ventilacije | Zakon o zastiti C ey
. o Djelimi¢no
nisu okolisa kontrolisan 3 3 Visok
adekvatni (O)
Zakon o zastiti na
3. | Nekoristenje zastitne radu

opreme od strane
radnika (1)
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Oblast: Upravljanje i nadzor nad postrojenjem za tretman otpadnih voda

1.43. Rizik: Rizik od poplave i drugih vremenskih nepogoda

Faktori/izvori

rizika: Hass Analiza rizika -
: : mjere/ : : Ocjena | Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena R .
SRS kontrolni ey : . posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimi¢no vjerovatnoce
- : mehanizmi na . .. | nastanka
Individualni (I) . kontrolisan  |nastanka korupcije "
/. snazi u . korupcije
Radno-procesnii | .~ . -.. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
1. |Stete nastale usljed
poplava (S)  |Zakon o zastiti
1 spaSavanju ey
Mogucénost ljudi i ]k)cj) ?]ilrrélﬁ(;l;ﬁ 9 3 )
2. nastanka Stete materijalnih Visok
usljed dobara od
drugih vremenskih| prirodnih i
nepogoda (O) |drugih nesreca
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Oblast: Izvodenje prikljucka na vodovodnu i kanalizacionu mrezu

1.44. Rizik: Davanje saglasnosti na vodovodne i kanalizacione prikljucke

Faktori/izvori

el Postojece mjere/ | ~naizaMZIKa | ooiens | Ocjena | Intenzitet
Sistemski (S) : -Kontrolisan . , g -
N kontrolni ST vjerovatnoce | posljedice |  rizika
Br. |Organizacijski (O) N .| -Djelimi¢no
- . mehanizmi na snazi . nastanka | nastanka
TeRARTET () u instituciji O korupcije | korupcije
Radno-procesni i J -Nekontrolisan pel) pell
proceduralni (P)
Zakon o
komunalnim
djelatnostima
Izdavanj_e Uredba opstim
1. | saglasnosti sa :
- uslovima za .
nepotpunom ili snabdiievanie Djelimi¢no )
neadekvatnom jevan) kontrolisan 1 3 Umjeren
. vodom za pice
dokumentacijom . .
(. P) obradu i odvodenje

otpadnih i
atmosferskih voda

DSK
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Oblast: Izvodenje prikljucka na vodovodnu mrezu

1.45. Rizik: Koristenje mjernih instrumenata na terenu

Faktori/izvori

rizika: RO Analiza rizika :
: : mjere/ ; : Ocjena | Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena F -
N kontrolni ST : . posljedice |  rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimic¢no vjerovatnoce
- . mehanizmi na . .. | nastanka
Individualni (1) . kontrolisan  |nastanka korupcije .
7. snazi u . korupcije
Radno-procesnii | .~ .- -.. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
1. Zloupotreba | Eticki kodeks
mjernih
instrumenata na | Pravilnik o Kontrolisan 1 1 :
Nizak
terenu (1) radu
DSK
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Oblast: Projektovanje i nadzor nad izvodenjem investicionih objekata
1.46. Rizik: Nadzor nad terenskim radom

Faktori/izvori

rizika: Pos.tojeée Analiza rizika . .
. : mjere/ : . Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena e -
SRS kontrolni ey : . posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimi¢no vjerovatnoce
- : mehanizmi na . .| nastanka
Individualni (I) : kontrolisan  |nastanka korupcije "
/. snazi u . korupcije
Radno-procesnii | .~ . -.. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
Eticki kodeks
1. Neadekvatna Dielimiéno
kontrola (O) Pravilnik o kontrolisan 2 9 Umijeren
radu
DSK
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Oblast: Izvodenje prikljucka na vodovodnu mrezu

1.47. Rizik: Rizik od nemoguc¢nosti rjeSavanja zahtjeva stranaka u propisanom roku

Faktori/izvori .,
rizika: Husitgese Analiza rizika . .
. : mjere/ . . Ocjena Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena g .
SRS kontrolni e ey : . posljedice rizika
Organizacijski (O) . -Djelimi¢no vjerovatnoce
- : mehanizmi na . .| nastanka
Individualni (I) : kontrolisan  |nastanka korupcije "
/. snazi u . korupcije
Radno-procesnii | .~ . -.. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
Zahtjevi se ne | Eticki kodeks
rjf:éavajuu . Djelimi¢no
propisanom roku | Pravilnik o . 2 3 Visok
: kontrolisan
usljed nedostatka radu
resursa
DSK
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Oblast: Odrzavanje pogonske spremnosti

1.48. Rizik: Zloupotreba sredstava Preduzeca (elektromaterijal) u li¢ne svrhe

Faktori/izvori

rizika: Rosets Analiza rizika .
: : mjere/ : : Ocjena | Intenzitet
Sistemski (S) . -Kontrolisan Ocjena R .
SRS kontrolni ey : . posljedice rizika
Br. |Organizacijski (O) . -Djelimi¢no vjerovatnoce
- : mehanizmi na . .| nastanka
Individualni (I) : kontrolisan  |nastanka korupcije "
/. snazi u . korupcije
Radno-procesnii | .~ .~ ~. | -Nekontrolisan
. instituciji
proceduralni (P)
1. Neadekvatna | Eticki kodeks
kontrola (O) Djelimi¢no .
_ . mjeren
Pravilnik o kontrolisan 2 2 Umjere
2. | Nepridrzavanje radu
postojec¢ih
procedura (1) DSK
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2 - LISTARIZIKA | FAKTORA U KJKP
“YODOVOD I KANALIZACIJA” D.O.O.

SARAJEVO
-Opée oblasti Preduzeca-

Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/Upravljanje institucijom

2.1 Rizik: Nadzor nad radom organizacionih jedinica i sluzbi

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika
Sistemski (S) Postojec¢e mjere/ : Ocjena Ocjena | Intenzitet
N ! -Kontrolisan . . R .
Organizacijski (O) kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. i . . -Djelimic¢no
Individualni (I) mehanizmi na . nastanka nastanka
/. oo kontrolisan " ..
Radno-procesni i (snazi u instituciji ; korupcije | korupcije
i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. Organizaciona
struktura djelimi¢no | Zakon o radu
ne odgovara stvarnim
potrebama Preduzeca | Zakon o javnim
(@) preduzecima u
FBiH
. - RTINE mjeren
2. |Nadzor i izvjestavanje| Pravilnik o radu | Djelimi¢no 2 2 Umjere
0 postignutim sa unutragnjom | Kontrolisan
rezultatima organizacijom i
organizacionih  |sistematizacijom
jedinica i radnikanisu| radnih mjesta
adekvatni 1 ujednaceni
©O) Statut Preduzeca
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Rizik: Zaposljavanje

Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje institucijom
2.2

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Postojeée mjere/ bl Al Ocjena Ocjena | Intenzitet
N . -Kontrolisan | _. , L -
Organizacijski (O) kontrolni T vjerovatnoce | posljedice rizika
Br. L . . -Djelimi¢no
Individualni (1) mehanizmi na : nastanka | nastanka
/. oo | kontrolisan " .
Radno-procesni i | snazi u instituciji . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan

proceduralni (P)

Zakon o radu

Uredba o postupku
prijema u radni
1. | Plan zaposljavanja | odnos u javnom
nije usaglasen sa sektoru na
potrebama teritoriji Kantona
organizacionih Sarajevo
jedinica (O)
Uredba o ]
2. |Neadekvatno vodenje| jedinstvenim Djelimi¢no 2 2 Umjeren
spiska lica pred Kriterijima i kontrolisan
penzionisanje (O, I) pravilima za
zapoS§ljavanje

branilaca i ¢lanova
njihovih porodica
u institucijama u
Kantonu Sarajevo,
Gradu Sarajevo i
op¢inama u
Kantonu Sarajevo
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Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje institucijom

2.3

Rizik: Rad komisija za prijem radnika

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) . P/ i) Ocjena Ocjena | Intenzitet
N Postoje¢e mjere/ | -Kontrolisan | . . c o
Organizacijski (O) . - - . .. |vjerovatnoée| posljedice | rizika
Br. . . kontrolni mehanizmi| -Djelimi¢no
Individualni (1) S T . nastanka | nastanka
/.| pasnazi u instituciji | kontrolisan " "
Radno-procesni i . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Zakon o radu
Uredba o postupku
prijema u radni odnos
u javnom sektoru na
teritoriji Kantona
Sarajevo
Uredba o
1. Nedostatak_ IZ_)_SK 0 jed_lnsyy_enlm Dielimi¢no 5 5 Umjeren

radu komisije za kriterijima i :

. i 1 kontrolisan
prijem radnika (O) pravilima za

zaposljavanje

branilaca i ¢lanova
njihovih porodica u
institucijama u
Kantonu Sarajevo,
Gradu Sarajevo i
op¢inama u Kantonu
Sarajevo
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Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje institucijom

2.4 Rizik: Interna komunikacija

Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski (O)
Individualni (1)
Radno-procesni i
proceduralni (P)

Analiza rizika
Postojece mjere/ -Kontrolisan
kontrolni mehanizmi| -Djelimi¢no
na snazi u instituciji | kontrolisan
-Nekontrolisan

Ocjena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice | rizika

nastanka | nastanka

korupcije | korupcije

Nedovoljna i
nekoordinirana
komunikacija izmedu
organizacionih
jedinica i sluzbi (O) Dielimicno

Pravilnik o radu kontrolisan 2 3 Visok

Nepotpuna DSK
transparentnost u
postupanju izmedu
organizacionih
jedinica i sluzbi (O)
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2.5

Rizik: Eksterna komunikacija

Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje institucijom

Br.

Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski (O)
Individualni (1)
Radno-procesni i
proceduralni (P)

Postojece mjere/
kontrolni mehanizmi
na snazi u instituciji

Analiza rizika
-Kontrolisan
-Djelimi¢no
kontrolisan

-Nekontrolisan

Ocjena
vjerovatnoce
nastanka
korupcije

Ocjena
posljedice
nastanka
korupcije

Intenzitet
rizika

Potrosaci i korisnici
usluga nisu u
potpunosti upoznati
sa nadleznostima
Preduzeca (O)

Gradani i korisnici
nisu u potpunosti
upoznati sa na¢inima
i komunikacijskim
kanalima
prijavljivanja
nepravilnosti
ucinjenih od strane
radnikaPreduzeca

(O)

Sve neophodne
informacije iz
nadleznosti
Preduzeca nisu
dostupne gradanima
i korisnicima(O)

DSK

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Rizik: Upravljanje dokumentacijom i podacima

Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje institucijom
2.6

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) . P/ i) Ocjena Ocjena | Intenzitet
o Postoje¢e mjere/ | -Kontrolisan | . . ) .
Organizacijski (O) . o - . .o |vjerovatnoée| posljedice | rizika
Br. - . kontrolni mehanizmi| -Djelimi¢no
Individualni (1) S T . nastanka | nastanka
/.| nasnazi u instituciji | kontrolisan " -
Radno-procesni i . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. |Radnici nisu upoznati
sa na¢inom rukovanja
sa povjerljivim
informacijama i Pravilnik o
podacima (O) kancelarijskom
poslovanju u FBiH
Prostorni kapaciteti za
2. cuvanje Pravilnik o
dokumentacije nisu kancelarijskom i
odgovarajuci (O) arhivskom
poslovanju KJKP )
ViK d.0.0. Sarajevo | Djelimiéno 3 3 Visok
3. |Elektronsko signiranje kontrolisan
pristigle poste nije u [Pravilnik o poslovnoj
potpunosti azurno (O)|tajni KIKP Vodovod
I kanalizacija d.o.o.
Sarajevo
4. | Ne postoji registar

zaSti¢enih informacija
(ukljucujuéi 1 njihovu
gradaciju po vaznosti)

(0)
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Rizik: Upravljanje potrazivanjima i dugovanjima Preduzeca

Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje finansijama
2.7

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) L : Ocjena Ocjena | Intenzitet
o Postoje¢e mjere/ | -Kontrolisan | . . ) .
Organizacijski (O) ) N~ - . .. |vjerovatnoée| posljedice | rizika
Br. . . kontrolni mehanizmi| -Djelimi¢no
Individualni (1) S T X nastanka | nastanka
/.| pasnazi u instituciji | kontrolisan " "
Radno-procesni i . korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Neazuran registar
duznika Preduzeca
(0)
2. Kasnjenje u
fakjturiganju Zakon o Djelimi¢no 5 5 Umijeren
potrazivanja (O, I) racunovodstvu kontrolisan
3. Nepotpuno

uspostavljen sistem
elektronskog placanja
obaveza (O)
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Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje javnim nabavkama

2.8

Rizik: Pocetak provodenja javne nabavke

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) Postojece mjere/ : Ocjena Ocjena | Intenzitet
SR ! -Kontrolisan | . . Y A
Organizacijski (O) kontrolni T vjerovatnoée| posljedice | rizika
Br. . . o .| -Djelimi¢no
Individualni (I)  |mehanizmi na snazi . nastanka | nastanka
. S kontrolisan " "
Radno-procesni i u instituciji : korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1 Kasnjenjau
" | provodenju postupka
javnih nabavki K -
(. P) Zakon o javnim
' nabavkama D _
o _ Djehml_cno 1 3 Umijeren
5 Neobjektivan odabir kontrolisan
' ponuda i odabir DSK

ponude koja nije
najpovoljnija

(I, P)
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Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje javnim nabavkama
2.9 Rizik: Dodjeljivanje ugovora

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika Ociena
Sistemski (S) T -Kontrolisan Ocjena 1€Na 1 nenzit
N Postojece mjere/ T . . |posljedic| , .._:
Organizacijski (O) : o -Djelimi¢no | vjerovatnoce etrizika
Br. . . kontrolni mehanizmi na . e
Individualni (1) Co kontrolisan nastanka
2. snazi u instituciji » nastanka
Radno-procesni i - korupcije e ——
proceduralni (P) Nekontrolisan pel)
Zakon o javnim
Neprovodenje nabavkama
1. | ugovornih obaveza )
od strane ugovornih Djelimi¢no 3 3 Visok
strana (I, P) Zakon o obligacionim | kontrolisan

odnosima FBiH i RS

DSK
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Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje javnim nabavkama
2.10 Rizik: Prac¢enje provedbe ugovora

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) T .| -Kontrolisan |  Ocjena Oc;_enq Intenzitet
NP Postoje¢e mjere/ kontrolni| . .. .. : . |posljedic| ._.
Organizacijski (O) . : -Djelimi¢no |vjerovatnoce rizika
Br. - . mehanizmi na snazi u . e
Individualni (I) S kontrolisan | nastanka
/. instituciji .. | nastanka
Radno-procesni i - korupcije Korunciie
proceduralni (P) Nekontrolisan pel)
1. [Nedosljedno pracenje Zakon o javnim
provodenja ugovora nabavkama
(P, 1)
2. | Ne pokrece se raskid | Zakon o obligacionim DJehml.CnO 1 1 Nizak
. C kontrolisan
ugovora zbog odnosima FBiH i RS

neizvrSavanja obaveza
ponudaca (P, 1)

DSK
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Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje ljudskim resursima
Rizik: U¢inkovitost rada radnika

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) L AL Ocjena Ocjena | nienzitet
N Postojece mjere/ -Kontrolisan . . |posljedic| ._.
Organizacijski (O) : o SV vjerovatnoée rizika
Br. - . kontrolni mehanizmi| -Djelimi¢no e
Individualni (I) S . nastanka
/.| nashazi u instituciji kontrolisan .. | nastanka
Radno-procesni i : korupcije "
. -Nekontrolisan korupcije
proceduralni (P)
1. Nepostivanje Zakon o radu
propisanih Kriterija za
utvrdivanje radnog Pravilnik o radu
ucinka (1)
Pravilnik o DJellmléno Visok
2. Neredovne i disciplinskoj i kontrolisan 3 3

nepotpune kontrole
rada radnika (P)

materijalnoj
odgovornosti u KIKP
,,Vodovod i
kanalizacija*“ d.o.o.
Sarajevo

118




Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Upravljanje ljudskim resursima

2.12 Rizik: Upravljanje ljudskim resursima

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Postojece mjere/ AT Ocjena Ocjena | Intenzitet
A . -Kontrolisan . . o L
Organizacijski (O) kontrolni ST vjerovatnoc | posljedice rizika
Br. . . . -Djelimi¢no
Individualni (1) mehanizmi na : e nastanka | nastanka
2. CoL kontrolisan . .
Radno-procesni i [snazi u instituciji ; korupcije | korupcije
. -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. Nedostatak
kvallflkozlg;\og kadra Zakon o radu
FBIH
2. Neravnomjerna Uredba o
raspodjela prijemu u radni
radnika (0) odnos u javnom Eére]ilrr;licsgg 2 3 Visok

sektoru na

3. Nadekvatna o

. . |teritoriji Kantona
preraspodjela radnih .

Sarajevo

zadataka izmedu
radnika unutar
organizacionih
jedinica (P, I)

Pravilnik o radu

119




Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Etika i li¢ni integritet
2.13. Rizik: Sukob interesa/nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih

Faktori/izvori rizika: | Postojece Analiza rizika
Sistemski (S) mjere/ . . Ocjena Intenzitet
N .| -Kontrolisan Ocjena i L
Organizacijski (O) kontrolni T : . posljedice rizika
Br. L . . -Djelimi¢no vjerovatnoce
Individualni (I)  [mehanizmi na . .. | nastanka
/. . kontrolisan |nastanka korupcije .
Radno-procesni i snazi u . korupcije
. . ... |-Nekontrolisan
proceduralni (P) instituciji
1. | KoriStenje resursa
Preduzeca u
suprotnosti sa
interesima Preduzeca
(vozila, pribora za rad| Zakon o radu
idr.)
(O,P, 1) Eticki kodeks . _
DJe11m1_cno 2 5 Umijeren
2. |Radnici nisu upoznati| Pravilnik o kontrolisan
sa nespojivim radu
aktivnostima (1)
3. | Radnici se ponasaju

suprotno interesima
Preduzeca (1)
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Oblast: Funkcionisanja instituciie OPCA OBLAST/ Dijelotvorno postupanje po prijavama
korupcije, eticki i profesionalno neprihvatljivih postupaka

2.14. Rizik: Interno prijavljivanje

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece mjere/ | -Kontrolisan Ocjena Ocjena Intenzitet
5 Organizacijski (O) kontrolni -Djelimi¢no | vjerovatnoée | posljedice | rizika
Individualni (1) mehanizmi na | kontrolisan nastanka nastanka
Radno-procesni i [snazi u instituciji - korupcije korupcije
proceduralni (P) Nekontrolisan
1. | Neadekvatan sistem
internog prijavljivanja| Eti¢ki kodeks
naru$avanja
integriteta (O) Pravilnik o radu
2. Neprijavljivanje Pravilnik o
_ naruSavanja dISCIpI!.nSKOJ_I Dielimiéno 3 3 Visok
integriteta od strane | materijalnoj .
. kontrolisan
radnika (1) odgovornost
3. Netransparentno DSK
postupanje po
internim prijavama
(P.1)
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Oblast: Funkcionisanja institucie OPCA OBLAST/ Djelotvorno postupanje po prijavama
korupcije, eticki i profesionalno neprihvatljivih postupaka

2.15. Rizik: Eksterno prijavljivanje

Faktori/izvori rizika: | Postojece Analiza rizika
Sistemski (S) mjere/ . . Ocjena Intenzitet
N .| -Kontrolisan Ocjena e L
Organizacijski (O) kontrolni RV : . posljedice rizika
Br. L . .. -Djelimi¢no vjerovatnoce
Individualni (I)  [mehanizmi na X .. | nastanka
/. . kontrolisan [nastanka korupcije .
Radno-procesni i snazi u . korupcije
. . ... |-Nekontrolisan
proceduralni (P) instituciji
1. Sistem eksternog
prijavljivanja
naru$avanja
integriteta nije
dovoljno prepoznat od
strane potrosaca/ Zakon o
korisnika usluga (O) zastiti
potroSaca
2. Neprijavljivanje Djelimi¢no 1 3 Umjeren
uocenog narusavanja kontrolisan
integriteta od strane
potrosaca/korisnika DSK
usluga (O)
3. Netransparentno
postupanje po
internim prijavama
(P.1)
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Oblast: Funkcionisanja institucije OPCA OBLAST/ Zastita prijavitelja korupcije i drugih
nepravilnosti

2.16. Rizik: Zastita prijavitelja

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece mjere/ | -Kontrolisan Ocjena Ocjena Intenzitet
Organizacijski (O) kontrolni -Djelimiéno | vjerovatnoée | posljedice rizika
Br. .. . . .
Individualni (I) mehanizmina | kontrolisan nastanka nastanka
Radno-procesni i | snazi u instituciji - korupcije | korupcije
proceduralni (P) Nekontrolisan
Zakon o radu
1. | Radnici ne prijavlju
uoceno naruSavanje | Eticki kodeks
integriteta zbog straha
od stetnih poslijedica | Pravilnik o radu
(1,0,P)
Pravilnik o ]
disciplinskoji | Djelimi¢no 3 3 Visok
2. | Nisu uspostavljene materijalnoj kontrolisan
jasne procedure odgovornosti
zastite prijavitelja radnika KIKP
narusavanja ,,Vodovod i
integriteta (O, P) kanalizacija“
d.o.o. Sarajevo
DSK
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3. PLAN ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA

Prioritet Izvrsilac Procjen
R. N e - Iz_vor mjere | mjere | rok'za a Ocekivani rezultati
br.| ... Opis mjere mjere | - Visok provodenje | eventual " .
rizicnog procesa o - . (indikatori)
prioritet mjere nih
(V) troskova

a) Pracenje kriticnih - Kiriticna podrucja se redovno
podrucja nastanka prate
redukcija - (sluzbena zabiljeska o podru¢jima

Upravljanje b) Pratiti i provoditi Izvrs$ni Ne koja se kontroliSu)
vodovodnim projekat sanacije Visok direktor za postoje |- Redovno se wvr$i  sanacija
3.1 . . R,O o : . X
sistemom vodovodnog sistema prioritet vodovodni dodatni vodovodnog sistema

c) Pracenje gubitaka u sistem troskovi | - (zapisnik o izvrSenoj sanaciji sa
vodovodnom sistemu datumom i brojem)

Kontinuirano - Pracenje gubitaka se redovno vrsi
- (izvjestaj o pradenju gubitaka)

a) Upoznavanje radnika o - Radnici upoznati sa uzrocima i
uzrocima i posljedicama Nadlezne posljedicama zloupotrebe
zloupotrebe  sredstava sluzbe sredstava preduzeca
Preduzeca (br i datum akta kojim su

. b) Izrada i pracenje Rukovodilac obavijesteni)
Upravljanje ! ] _
o provedbe planova rada PIDV - Planovi rada se provjeravaju na
materijalnim . Ne :
sredstvima na dr_lev_nom_ nivou Visok _ nostoje dnevnom nivou
3.2 . ¢) Planirati i provoditi | R,0O . Rukovodilac . (br. 1 datum zabiljeske o izvrSenoj
Preduzeca . prioritet . dodatni L
adekvatne interne Sluzbe za . provjeri)
troskovi . .
kontrole kontrolu - Interne kontrole planirane i

d) Provoditi kontrolu od provedene
strane Sluzbe za 30.06.2023. (Zapisnik o izvrSenoj kontroli)
kontrolu - Provodi se kontrola od strane

Kontinuirano

Sluzbe za kontrolu
- (Zapisnik o izvrsenoj kontroli)
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Rukovodilac
Sluzbe za

IzvrSena akreditacija po ISO

a) Izvrsiti akreditaciju po sanitarni Troskovi 17025
ISO 17025 . medulab . .
. o s nadzor i . (Broj i datum certifikata)
Upravljanje b) Nastaviti na godiSnjem oratorijs . .
. . . kontrolu - Provoditi medulaboratorijske
kontrolom nivou raditi Visok : ke .
3.3 . . R,0 o kvaliteta vode X provjere
kvaliteta vode medulaboratorijske prioritet v provjere iy . i
. Sef . - (zabiljeska o provedenoj kontroli)
provjere . i ] . e
o laboratorije (e Unaprijedene analiticke kontrole
c) Dodatno unaprijediti certifikac .. o
. .. - (Zapisnik 0 1zvrSenim
analiticke kontrole ije
Decembar kontrolama)
2023.
a) Osigurati da se
prilikom  puStanja u
sistem  novopoloZenog
cjevovoda dostavi atest . - Osigurano dostavljanje atesta o
NS Rukovodilac A
. o kvaliteti cjevovoda/ . kvaliteti cjevovoda
Pustanje vode u y . Sluzbe za .

. . Sluzbe za  tehnicke oo (Dokaz o dostavi atesta)
novopolozeni I ok . tehnicke Ne
cjevovod bez posiove, projektovanje I Umjeren poslove postoje

3.4 RN nadzor R,O o ' Lo . | - Povecan nadzor od strane Sluzbe
izvrSenih L prioritet | projektovanje i | dodatni -

o | D) Povecati nadzor od . za tehnicke poslove,
laboratorijskih L nadzor troskovi ok - ilik
analiza strar!e Sluzbe za proje t‘ovanje i nadzor prilikom

tehnicke poslove, Kontinui pustanja novopolozenog
. . ontinuirano . :
projektovanje i nadzor cjevovoda u sistem
prilikom pustanja
novopolozenog
cjevovoda u sistem
Rukovodilac
y 8) Poboljsati Internu Sluvzbe za Ne - PoboljSana interna kontrola
Obracun kontrolu : odrzavanje . s . .
) . " . . Umjeren postoje | - Obracun se radi sa Sluzbe za
3.5 izvodenja b) Raditi obratun zajedno | R,O fioritet vodovodne dodatni tehnick 1 roiektovanie i
radova sa Sluzbe za tehnicke P mreze i “ CHIICKE posiove, projextovanje
: o . troskovi nadzor
poslove, projektovanje i objekata

nadzor
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Kontinuirano

Rukovodilac
Sluzbe za
tehnicke
a) Poboljsati terenski poslove,
nadzor od strane Sluzbe projektovanje i
2 tehmck'e_ poslove, nadzor Terenski nadzor poboljsan
projektovanje i nadzor
Opravka kvarova Rukovodilac . .
- ) L o . Ne Uspostavljerna interna kontrola
I izvodenje b) Povecati nasumicnu . Sluzbe za . o .
3.6 rikljucaka na internu kontrolu unutar R Visok odrzavanje postoje (Zapisnik o internim kontrolama)
' priey L prioritet J dodatni
vodovodnu Sluzbe vodovodne “ .
y L. troskovi Provodi se kontrola od strane
mrezu mreze 1 Sluzbe za kontrolu
e) Provoditi kontrolu od objekata LT .
stranc Slusbe 72 (Zapisnik o izvrSenoj kontroli)
kontrolu Rukovodilac
Sluzbe za
kontrolu
Kontinuirano
Rukovodilac
a) Poboljsati terenski Sluzbe za
nadzor od strane Sluzbe tehnicke - Terenski nadzor poboljsan
za tehnicke poslove, poslove, - Uspostavljena interna
Upravljanje projektovanje i nadzor projektovanje i Ne kontrola
zamjenskim b) Povecati nasumicnu Visok nadzor ostoie (Zapisnik 0 internim
3.7 dijelovima i internu kontrolu unutar | R,I fioritet godatjni kontrolama)
materijalom za Sluzbe P Rukovodilac troskovi - Provodi se kontrola od strane
rad c) Provoditi kontrolu od Sluzbe za Sluzbe za kontrolu
strane Sluzbe za odrzavanje (Zapisnik 0 izvrSenoj
kontrolu vodovodne kontroli)
mreze i
objekata
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Rukovodilac
Sluzbe za
kontrolu

Kontinuirano

Oprema se redovno odrzava u
skladu sa uputstvima

a) Osigurati da se oprema RUKOVV odilac (Zapisnik o nacinu odrzavanja
Sluzbe za
odrzava u skladu sa sanitami Trotkovi opreme)
uputstvima proizvodaca nadzor i nabavke Oprema se nabavlja u skladu
b) Planirati i  iskazati sa potrebama
Oprema za . kontrolu opreme, L
. potrebu nabavke Visok . . (Broj i datum dokumenta
3.8 laboratorijske R,O,l o kvaliteta vode | odrzavan . )
roviere adekvatne opreme u prioritet o kojim se utvrduje potreba za
prov] skladu sa potrebama Sof kalfbraci' nabavkom)
laboratorije laboratoriie o J Nabavljena je oprema u
c) Nabauviti neophodnu J skladu sa potrebama
opremu Kontinuirano laboratorije
(Broj i datum odluke o
nabavci opreme)
a) Izvrsiti akreditaciju po . IzvrSena akreditacija po ISO
1SO 17025 Rgi“’i‘]’;’d;fc 17025
saL;i taerni Trogkovi (Broj i datum certifikata)
b) Nastaviti na godisnjem nadzor i medulab
Tumacenje nivou raditi kontrolu othgri's Provoditi medulaboratorijske
rezultata medulaboratorijske . : J provjere
o . Visok kvaliteta vode ke L .
3.9 ispitivanja provjere I o - (Zapisnik 0 1zvrSenim
prioritet provjere o
kontrole Sof i medulaboratorijskim
kvaliteta vode | c) Dodatno unaprijediti lab .. il provjerama)
analiticke kontrole aboratorije Cert.l.l ac
ije . .
Unaprijedene analiticke
Dezcggbar kontrole
' (Dokument kao dokaz o
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unapredenju kontrola)

a) Odrzavati  sastanke

nadleznih  sluzbi na

kojima ¢e se raspravljati

0

saglasnostima/misljenji _

ma za  namjensku Rukovodilac

lokaciju u vodozastitnim Sluzl?? za

Zonama . te;lsrll(l)cvlze Sastanci se redovno odrzavaju

Izdavanje b) Osigurati da ropektovaﬁ'e i (Zapisnici sa sastanaka)
sanitarne saglasnost bude proJ ! Potpisana saglasnost od svih
saglasnosti/mi usaglaSena i potpisana nadzor Ne sluzbi
310  Slienjaza od svih u¢esnika (SI}JZbl) RO Visok Rukovodilac | Postoje (Parafiranje svih u¢esnika)

' namjensku u pojedinacnom ; prioritet Sluzbe za dodatni Aktivno  ulestvovati  na
lokaciju u postupku  u  izdavanju <anitarni tro§kovi radionicama i pratiti mjere
vodozagtitnim dOp'S"j‘ 0 saglasnosti adzor i koje provodi Ministarstvo
zonama c) ~ UCestvovati u kontrolu (Spisak radionica i ucesnika

Incljativi k_OJ_U Je . na istim od strane Preduzeca)
pokrenulo  Ministarstvo kvaliteta vode
komunalne privrede, o
infrastrukture, Kontinuirano
prostornog uredenja,
gradenja 1 zastite okoliSa
(redovno pratiti
radionice i rasprave)
a) Provoditi edukaciju i Rukovodilac Provodi se redovna edukacija
vrsiti kontrolu Sluzbe za 1 osigurava uskladenost sa
L uskladenosti sa tehnicke . tehnickim 1 ekoloSkim
Upravljanje i eq e o . Troskovi .
. .. tehnickim 1 ekoloSkim Umjeren poslove, .. standardima
3.11 implementacij . R,O,1 L ' .. | edukacij . e
. standardima prioritet | projektovanje i (Spisak edukacija i u¢esnika)
a projekata o . e
b) Planirati i provoditi nadzor Interne kontrole se redovno
interne kontrole provode
C) Izvrsiti analizu Kontinuirano (Zapisnik 0 izvrSenim
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blagovremenog
postupanja tre¢ih lica i

internim kontrolama)
IzvrSena analiza postupanja

planirati pravovremene tre¢ih lica
rokove (Broj i datum izvjestaja)

d) Analiza o0 wuzrocima IzvrSena analiza o uzrocima
nerealizacije nerealizacije projekata
pripremljenog I (Broj i datum izvjestaja)
zavrSenog projekta Kontrole se redovno provode

e) Provoditi kontrole (Zapisnik 0 izvrSenim
prilikom planiranja kontrolama)
projekta sa  ciljem
izbjegavanja
nepotrebnih troskova

a) Izvrsiti analizu Rukovodilac IzvrSena je analiza ispravnosti
ispravnosti GPS uredaja Sluzbe za GPS uredaja
(sa fokusom na odrsavanie Ne (Izvjestaj o ispravnosti GPS

Upravljanje GPS priviedna  vozila i Visok Vale 1 postoje uredaja)
3.12 : N R,O L mehanizacije i . . :
sistemom mehanizaciju) ’ prioritet vozila dodatni Kontrola ispravnosti GPS

b) Uspostaviti obavezu troskovi uredaja se periodi¢no vrsi
periodi¢ne kontrole Kontinuirano (Zapisnik 0 izvrSenoj
ispravnosti GPS uredaja kontroli)

Rukovodilac
Sluzbe za
a) Tzvrsiti analizu odrZavanje IzvrSena analiza dosadaSnje
o . mehanizacije i kontrole
Pracenje 1 dosadasnje kontrole sa - .. D
uporedivanie preporukama 7a _ vozila Ne_ (Zaplsn_lk 0 izvrsenoj
porecivanje ) Visok postoje kontroli)
3.13)  kretanja vozila unapredenje R . . . .
GPS _ Radni b) Uspostaviti obavezu prioritet | Rukovodioci dodatni Uspostavljena obaveza
sluzbi koji troskovi kontrole
nalog kontrole u skladu sa . . .
. i koriste (Akt kojim se namece
preporukama iz analize AP
mehanizaciju i obaveza kontrole)
vozila
Preduzeca
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Rukovodilac
Sluzbe za
kontrolu

Kontinuirano

a) Izvrsiti analizu IzvrSena analiza dosadaSnje
e g dosadasnje kontrole sa y kontrole
Pracenje 1 dojava Nadlezne o S
. preporukama za . Ne (Zapisnik 0 1zvr$enoj
otvaranja : . organizacione . .
unapredenje Visok NS postoje kontroli)
3.14 rezervoara na e R L jedinice . .
.+ .| b) Uspostaviti obavezu prioritet dodatni Upostavljena obaveza
nepredvidenim o
- kontrole u skladu sa - troskovi kontrole
lokacijama . i Kontinuirano . .
preporukama iz analize (Akt kojim se namece
obaveza kontrole)
Kontrola sipanja | c) Izvrsiti analizu
goriva, dosadaS$nje kontrole sa . . . .
o IzvrSena analiza dosadasnje
pracenje preporukama za K
o . y ontrole
potrosnje unapredenje Nadlezne Ne (Izviestaj o izvrienoj analizi)
goriva i d) Uspostaviti obavezu . organizacione . Jestay )
. Umjeren A postoje Upostavljena obaveza
3.15|  uporedivanje redovne  kontrole u R 2 jedinice i
y prioritet dodatni redovne kontrole
sa fabrickom skladu sa preporukama o .. ,
. ) . - troskovi (Akt kojim se namece
potro$njom iz analize Kontinuirano
. obaveza redovne kontrole)
goriva datog
vozila ili
mehanizacije
a) Analiza opravdanosti Izvr§ena analiza opravdanosti
nabavke i  optimalnog . nabavke optimalnog rjesenja
. . Nadlezne o .
" . rjesenja softvera za vodenje . TroSkovi softvera za vodenje
Kancelarijsko i . . . | organizacione ..
: elektronske dokumentacije Umjereni A za elektronske dokumentacije
3.16 arhivsko b . ) R,O o jedinice bavk S : .
oslovanje ) B Pre(_llozm" uvodenja prioritet nabavku (Izvjestaj o uradenoj analizi)
P e-knjige evidencije Kontinuirano softvera Izradena preporuka
C) Nabavka softvera za (Datum i broj preporuke)
vodenje elektronske Nabavljen softver
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dokumentacije

d) Izvrsiti analizu i dati
prijedlog Upravi Preduzeca
gdje osigurati uslove za
Cuvanje arhivske grade

e) Osigurati uslove za
Cuvanje arhivske grade

f) Analizirati  propise
postupanja sa osjetljivom
arhivskom gradom

)] Izraditi nove/i/ili
izmijeniti postojece/i
propise/i u skladu sa
analizom

h) Osigurati adekvatnu
primjenu  svih  principa
kancelarijskog poslovanja

i) Usmjereno signiranje
predmeta uz obaveznu
naznaku  prvog  medu
jednakima (sluzbe ili
sluZzbenika koji je
neposredno zaduzen)

(Ugovor o kupovini softvera)
Uvedena e-knjiga za
evidenciju

(Broj i datum Odluke)
Izvrsena  analiza  propisa
postupanja sa  osjetljivom
arhivskom gradom

(Izvjestaj o uradenoj analizi)
Osiguran smjeStaj arhivske
grade

(Odluka 0 utvrdivanju
lokacije arhivske grade)
IzvrSena analiza postupanja sa
osjetljivom gradom 1 dati
prijedlozi

(Izvjestaj o izvrSenoj analizi)
Izmijenjeni i wuradeni novi
propisi za cuvanje
dokumentacije

(Broj i datum propisa)
Principi kancelarijskog
poslovanja se  adekvatno
primjenjuju

(Izvjestaj o primjeni principa
kancelarijskog poslovanja)
Signiranje se vrsi u skladu sa
datom mjerom

(Izraden DSK)
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Vrsiti edukaciju radnika
koji rade na ocitanju
vodomjera i obracunu
utroska vode

Izvrsena edukacija radnika
(Spisak edukacija i u¢esnika)

b) Vrsiti kontrole i
provoditi  disciplinske - Uspostavljen interni okvir za
postupke za pogresna vodenje disciplinskih
ofitanja i  obraCune Sef Odjeljenja Ne postupaka
Postupci ocitanja utroSka vode Umijereni 7a obracun ostoje
3.17 pet octtany R et utroSka vode postoje - Odredena rotiranja radnika
vodomjera . prioritet dodatni . y y
c) Uspostaviti plan o“ koji rade na obracunu utroska
A .. - troSkovi
rotiranja osoba koji rade Kontinuirano vode
na obracunu utroska
vode
- Plan se redovno provodi
(Zapisnik 0 izvrSenoj
d) Provoditi plan i wvrSiti kontroli)
stalnu rotaciju radnika
koji rade na poslovima
obracuna utroSka vode
a) Izvrsiti analizu
pogresnih 1 netacnih
Davanje informacija Rukovodioci - IzvrSena analiza netacnih i
. .. o Y Ne . i
informacija b) Kreirati radno uputstvo S nadleznih . pogresnih informacija
L e e . Umjereni o postoje e ..
3.18 korisnicima kojim ¢e biti definisan | Rl L sluzbi . (Izvjestaj o izvrSenoj analizi)
.. o prioritet dodatni :
usluga nacin, obim i  osobe trogkovi - Kreirano radno uputstvo
(potrosacima) zaduzene za davanje 01.06.2023. (Broj i datum akta)
informacija  koje  se

pruzaju korisnicima
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a) Promovisati nacine Promovisani nacini sklapanja
sklapanja ugovora Radnici ugovora
. b) Provoditi aktivnosti na e Ne (Zapisnik sa sastanaka)
Upravljanje . : odjeljenja . X ,
; sklapanju ugovora sa Umjeren postoje Provedene  aktivnosti  na
3.19 registrom o R 1 naplate . i
.y korisnicima prioritet dodatni sklapanju ugovora sa
potroSaca o A
- troskovi korisnicima
Kontinuirano o .
(Izvjestaj 0 potpisanim
ugovorima)
a) Analizirati koje banke
dostavljaju  nepotpune
podatke na  svojim 5
izvodima Sef Odjeljenja Analizirani izvodi banaka
b) Uputiti dopis sa naplate Ne (Dostavljen izvjestaj)
320 KnjiZenje uplata sadrzajem S§ta sve izvod RO Umjeren postoje Upucen dopis
' korisnika treba da sadrzi, ' prioritet | Odmah nakon | dodatni (Broj i datum dopisa)
identificiranim bankama uocenog troskovi Odrzan sastanak
za dopunu podataka na problema (Zapisnik sa sastanka)
izvodima
c) Odrzati sastanak sa
identificiranim bankama
a) Osigurati da se Osigurano dosljedno
dosljedno  postupa u Referent postupanje u skladu sa
skladu sa internim naplate internim aktima [
aktima i dokumentima dokumentima sistema
. . Ne .
sistema kvaliteta Visok U roku ostoie kvaliteta
3.21 Korigovani racuni R L definisanom za | PO3'I€ (Broj akta kojim se namece
. . T prioritet dodatni .
b) Osigurati periodi¢ni obradu o obaveza postupanja u skladu
I . troskovi o
nadzor rada Komisije za reklamacije sa Pravilnikom)
bonifikaciju Periodi¢ni izvjeStaj o radu
Juni 2023. Komisije
(izvjestaj o radu Komisije)
3.92 Resursi a) Povecati kontrolu radnih R Umijeren | Sef Odjeljenja | Troskovi Povec¢ana kontrola radnih
' odjeljenja procesa prioritet GlS-a nabavke procesa
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GIS-a b) lzraditi prijedlog potrebe vozila i (Broj i datum izvjestaja)
vozila za terenski rad. Kontinuirano | produzen Izraden dokument sa
Dostaviti potrebe ja analizom o potrebama vozila
nadredenim c) Juni 2023. | vaZenja za terenski rad i dostavljene
c) Donijeti  odluku o software potrebe nadredenim
nabavci vozila u skladu skih (Broj i datum izvjestaja)
sa potrebama licenci Donesena odluka o nabavci
d) Pratiti rokove vazenja vozila
softwareskih licenci GIS (Broj i datum odluke)
servera Vazenje softwareskih licenci
e) Blagovremeno se redovno prati
pokretanje javne (Zapisnik o pracenju licenci)
nabavke produzenja Blagovremeno pokrenuta
vazenja  Softwareskih javna nabavka produZenja
licenci GIS servera vazenja softwareskih licenci
GIS servera
a) Analizirati i1 predloziti Predlozene i usvojene
procedure za pracenje i procedure
evidenciju zamijenjenih Rukovodilac (Broj i datum usvojenih
i rashodovanih dijelova Huzb procedura)
b) Analizirati i iskazati Sduvz ©za Analizirana potreba za video
potrebe za video mgh;ﬁ?::c?z i Troskovi nadzorom
Upravljanje nadzorom voziIaJ dodatnog (Izvjestaj o analizi)
rashodovanim | ¢) Uspostaviti bazu . zaposljav Uspostavljena baza podataka
. .. o Umjeren .S o
3.23 dijelovima i podataka skladiSta o et . anjai skladista
. S : prioritet | Rukovodilac . S
potrosnim 1skorlsten1n_1 i Sluzbe 7a edukacij (Broj i datum odluke o
materijalom rashodovanim kontrolu e bazama podataka skladiSta)
dijelovima u skladu sa Interna kontrola se
procedurom kontinuirano provodi
d) Pojacati internu kontrolu Juni 2023 (Zapisnik 0 izvrSenoj
postupanja u skladu sa ' kontroli)
procedurama Iskazana potreba za
e) Iskazati potrebu za kadrovskim jacanjem
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kadrovskim ja¢anjem (akt kojim se iskazuje potreba
f) Izvrsiti dodatnu za kadrovskim ja¢anjem)
edukaciju Izvr$ena edukacija
g) Provoditi kontrolu od (Zapisnik 0 izvrsenoj
strane Sluzbe za edukaciji)
kontrolu Provodi se kontrola od strane
Sluzbe za kontrolu
(Zapisnik o izvrsenoj
kontroli)
Evidencija isteka registracije
se prati svakodnevno
(Izvjestaj)
Nadlezna sluzba  pokreée
a) Nadlezna sluzba prati postupke  javne  nabavke
uspostavljenu evidenciju . pravovremeno
: . i . Rukovodilac L .
isteka registracije vozila . (Broj i datum akta kojim se
- Sluzbe za .
. o b) Pravovremeno pokretati . . Ne pokrece tenderska
Registracija i . . odrZavanje . .
. . postupke javne nabavke Visok .= . | postoje dokumentacija)
3.24 osiguranje . ! 9 L mehanizacije i . y 9 y .
. c) Osigurati da nadlezne prioritet . dodatni Nadlezne sluzbe ucestvuju u
vozila b » . . vozila o : . ..
sluzbe ucestvuju u izradi troskovi izradi dokumentacije
tenderske dokumentacije Kontinuirano (Broj i datum akta kojim su
d) Provodi se istrazivanje uklju¢ene nadlezne sluzbe u
trzista izradu dokumentacije)
Za svaki postupak se provodi
istrazivanje trzista
(Izvjestaj o  istrazivanju
trzista)
. a) Povecati internu Rukovodilac Pojacana interna kontrola
Upravljanje . . . S
. kontrolu unutar Sluzbe za Troskovi (Zapisnik 0 1zvrSenim
materijalom, . C . . N :
. . organizacione jedinice Umijereni odrzavanje nabavke kontrolama
3.25 gorivom i 2 : .
prioritet vodovodne video Izraden prijedlog
alatom unutar P L. -
Preduzeda b) Izra(_jltl prijedlog potreba mreze i nadzora (Broj i _datum akta)
za videonadzorom objekata Provodi se kontrola od strane
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Sluzbe za kontrolu

c) Provoditi kontrolu od Rukovodilac (Zapisnik 0 izvrsenoj
strane Sluzbe za Sluzbe za kontroli)
kontrolu kontrolu
Kontinuirano
a) Saciniti zabiljesku o

koli¢ini nastalog starog

Uspostavljen zapis o kolic¢ini

.. : Rukovodilac .
materijala na mjestu . nastalog starog materijala
nastajanja isto Sluzbe za (Broj i datum zapisa)

Jan) g - odrzavanje J P! ;

b) Adekvatno pratiti Kontrola putanje kretanja
. utanju kretanja starog vodovodne materijala
Upravljanje putanjt mreze i Ne ch e
. materijala do momenta . . . (Zabiljeska sacinjena)
starim . ) Visok objekata postoje L
3.26 . lagerovanja i o . Pojacana interna kontrola
vodovodnim rashodovanja prioritet dodatni (Zapisnik 0 izvrSenoj
materijalom ¢) Povecati J ‘ternu Rukovodlilac | troskovi konl':roli) )
Sluzbe za .
kontrolu unutar Provodi se kontrola od strane
organizacione jedinice kontrolu Sluzbe za kontrolu
d) Provoditi kontrolu od - (Zapisnik 0 izvrSenoj
. Kontinuirano .
strane Sluzbe za kontroli)
kontrolu
a) Izraditi analizu y Izraden dokument analiza
. o Sluzba za . L
opravdanosti formiranja . . opravdanosti formiranja
C . . odrzavanje C .. L.
odJeIJenJ_a za asfaltiranje vodovodne odjeljenj_a_ za as_faltlranje te
_ b) Analizu sa mrese i o predstav,ltl analizu  Upravi
Procesi preporukama predstaviti obiekata Troskovi preduzecéa
397 asfaltiranja upravi preduzeca Visok J u vidu (Broj i datum dokumenta)
' nakon opravke | ¢) Predloziti i planirati prioritet Rukovodilac zapoSljav Predlozeno dodatno
kvara osiguranja jo$ jednog . anja zaposljavanje ili preraspodjela
Sluzbe za
radnika za  poslove radnika za nadzor
nadzora kontrolu (Saciniti zabiljesku)
d) Provoditi kontrolu od Kontinuirano Provodi se kontrola od strane
strane Sluzbe za Sluzbe za kontrolu
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kontrolu

(Zapisnik o izvrsenoj

kontroli)
a) Povecati praéenje . Povecano praéenje
automobila putem GPS Rukoyodllac automobila sa GPS-om
o . Sluzbe za oo .
b) Povecati interne . ) (Zapisnici o izvrSenim
odrzavanje
kontrole unutar AR kontrolama)
. s mehanizacije i oy .
organizacione jedinice - Pojacane interne kontrole
? o vozila
koje  podrazumijevaju unutar OJ
kontrole na terenu : Ne (Zapisnik 0 izvr§enim
. . . Rukovodilac .
Resursi sluzbe za | ¢) Predloziti povecanje Visok . postoje kontrolama)
3.28 . . . . Sluzbe za - N L .
vodomjere broja radnika prioritet vodomiere dodatni Predlozeno povecanje broja
d) Provoditi kontrolu od J troskovi radnika
strane Sluzbe za : (Broj i datum akta kojim se
Rukovodilac .
kontrolu . predlaze navedeno )
Sluzbe za i se k |
kontrolu Provodi se kontrola od strane
Sluzbe za kontrolu
Kontinuirano (Zaplsn.lk 0 izvrsenoj
kontroli)
a) Osigurati redovan Osiguran  redovan  rashod
rashod vodomjera u vodomjera
skladu sa procedurama (Zapisnik 0 kontroli
b) Uspostaviti jasnu Rukovodilac postivanja procedura)
evidenciju rashodovanih Sluzbe za Uspostavljena evidencija
. dijelova i vodomjera vodomjere rashodovanih dijelova
Upravljanje ; . Ne - .
. c) Osigurati da se . . (Broj i datum akta kojim je
rashodovanim C Umjeren . postoje ) ..
3.29 o rashodovani dijelovi i et Rukovodilac . utvrdena evidencija)
dijelovima - prioritet . dodatni . . .
. vodomjeri  adekvatno Sluzbe za o Rashodovni dijelovi
(vodomjerima) e ) troskovi . N
skladiste 1 odgovaraju kontrolu odgovaraju uspostavljenoj
uspostavljenoj evidenciji evidenciji
d) Provoditi kontrolu od Kontinuirano (Broj i datum akta kojim se
strane Sluzbe za utvrduje evidencija)
kontrolu Provodi se kontrola od strane

Sluzbe za kontrolu
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Pratiti 1 izvjeStavati o

(Zapisnik 0 izvrSenoj
kontroli)
Uspostavljeno  pracenje i

izvjeStavanje o provodenju
dnevnih aktivnosti

Provodenje provodenju plana Rukovodilac e D
. ) . . . (Izvjestaj 0 realizacijij
redovnih dnevnih aktivnosti . Sluzbe za . . :
. A . Umjeren . dnevnih aktivnosti)
3.30 aktivnosti Sluzbe | b) Svako odstupanje od e vodomjere . .
. . prioritet Uspostavljen sistem da se
za vodomjere plana i neopravka kvara svako odstupanie od olana i
¢e se obrazloziti kroz Kontinuirano pan] pv
zabiljesku neop_ra_vka kvara obrazla_l_ze
(Broj i datum akta kojim se
namece obaveza)
a) Nakon sakupljene Komisija
odredene koli¢ine imenovana od Prodaia oraanizovana
o izvrsiti prodaju dijelova strane Ja organiz -
Upravljanje : . ; (Akt kojim je definisana
. rashodovanih pumpnih direktora o . ..
starim aareqata Preduzeca Ne licitacija 1  organizirana
dijelovima greg Nizak postoje prodaja)
3.31 . - . .
rashodovanih - prioritet . dodatni Provodi se kontrola od strane
: b) Provoditi kontrolu od Rukovodilac s y
pumpnih strane Sluzbe 7a Sluzbe 7a trtoskovi Sluzbe za kontrolu
agregata kontrolu kontrolu (Zapisnik 0 izvrsenoj
kontroli)
Kontinuirano
a) Vodenje evidencije V1si se redovna kontrola
dosljedno u skladu sa vodenja evidencije i pisanje
Voden Pravilnikom o sadrzaju i izvjestaja
odelje nacinu vodenja Nadlezne Ne (Zapisnici 0 izvrSenim
evidencije evidencije o radnicima i Umjeren sluzbe postoje kontrolama)
3.32 prisustva R . 1 . v
. drugim licima i pisanje prioritet dodatni Uskladena forma e-Sihtarice
radnika na oI - o gy .
. izvjestaja Kontinuirano | troskovi sa Pravilnikom o sadrzaju i
radnom mjestu . . . . ..
b) Uskladiti formu e- na¢inu vodenja evidencije o

Sihtarice sa Pravilnikom
o sadrzaju 1 nacinu

radnicima i drugim licima i
omogucen obracun plata u
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vodenja evidencije o
radnicima i  drugim
licima 1  omoguditi

obracun plata u skladu
sa navedenim

skladu sa navedenim

a) Pravilnom raspodjelom Rukovodilac
Poslovi opravke radnika na  radnim Sluzbe za Izvrsena pravilna
kvarova na mjestima osigurati odrzavanje Ne raspodjelaradnika
333 kanalima i dovoljan broj izvrsilaca RO Visok kanalizacione | postoje (Broj i datum akta)
' objektima kako bi se formiralo vise ' prioritet mreze i dodatni Izraden  prijedlog  plana
kanalizacione timova objekata troskovi obnove mehanizacije
mreze b) lzraditi prijedlog plana (Broj i datum akta)
obnove mehanizacije Kontinuirano
a) Ce¥¢a interna kontrola Upostavljena interna kontrola
b) Pracenje putnih i radnih (Broj i datum Odluke o
naloga Rukovodilac uspostavljanju interne
c) Prepoznavanje Sluzbe za kontrole)
ucestalosti  odstupanja odrzavanje Izvjestaj se kreira o putnim i
Upravljanje od planiranih  radnih kanalizacione radnim nalozima
sredstvima aktivnosti za odredenog mreze i Ne (Broj i datum izvjestaja)
334 Preduzeca radnika ili tim ljudi R Visok objekata postoje Redovno identificirana
' (dijelovima d) Provoditi kontrolu od prioritet dodatni odstupanja  od  planiranih
kanalizacione strane Sluzbe za Rukovodilac | troskovi aktivnosti
mreze) kontrolu Sluzbe za (Izvjestaj 0 analizi
kontrolu neplaniranih aktivnosti)
Provodi se kontrola od strane
Kontinuirano Sluzbe za kontrolu
(Zapisnik 0 1zvrSenoj
kontroli)
Odrzavanje a) Planirati 1 predloziti Rukovodilac | Troskovi Predlozena i usvojena
elektro- sredstva za PPOV Visok PPOV Butila za sredstva  Planom  javnih
3.35 » : O o X
masinske Butila ~za  nabavku prioritet nabavku, nabavki
opreme na elektro-masinske Kontinuirano | odrzavan (Broj i datum akta)
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PPQOV Butila opreme je Kontinuirano se planira i

b) Kontinuirano planirati i opreme i provodi odrzavanje elektro
provoditi plan zaposljav masinske opreme
odrzavanja elektro- anja (Zapisnici o0  planiranju
masinske opreme potrebno odrzavanju opreme)

c) lzraditi prijedlog g kadra Predlozeno dodatno
prijema radnika zapoSljavanje radnika
odgovaraju¢e  strucne odgovarajuce strucne spreme
spreme i adekvatna
obuka istih

a) Uspostaviti saradnju i
organizovati periodicne
sastanke sa nadleznim Uspostavljena  saradnja i
Inspekcijama, Rukovodilac organizovani periodi¢ni

. Ministarstvima, PPOV Butila sastanci sa nadleznim
Upravljanje " . PP
jedinstvenim Opzsjunama, . C}V}lnom _ Ne_ Instlt_UCI_ja_ma
336  registrom zaStitom, ‘]e.dlnlcarr‘la V_|sc_>k _a). postoje (;aplsn|0| sa_sastanaka) _
' zagadivaca MUP-q KS u Ijjeﬁavan_].u prioritet | Kontinuirano dodatnl‘ Imcwang . |zrada. registra
PPOV Butila 1legalr_11h _ 1spu§tan4a troSkovi potencu.eflnﬂ_l z.f:lg_a(éhvaég
opasnih i drugih b) decembar (Akt kojim je inicirana izrada
materija u kanalizacioni 2024. godine registra potencijalnih
sistem. zagadivaca)
b) Inicirati izradu registra

potencijalnih zagadivaca
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Uvedene katalogizacije
rashodovnih i rezervnih

a) Uvesti katalogizacije dijelova
rashodovanih i rezervnih . (Broj i datum odluke kojom
.. Rukovodilac o
dijelova PPOV Butila su uvedene katalogizacije)
Upravlianie b) Uvesti video nadzor na Troskovi Uveden video nadzor nad
pravijanje objektima  postrojenja, . . instaliran objektima
rashodovanim ; Visok Rukovodilac ; A
3.37 . posebno na ulaznoj L . ja (Broj i datum odluke o
materijalom na .. prioritet Sluzbe za . .
. gradevini videonad uvodenju video nadzora)
PPQV Butila VA kontrolu -
c) Pojacati internu kontrolu zora Interna kontrola pojacana
d) Provoditi kontrolu od Kontinuirano (Zapisnik o internoj kontroli)
strane Sluzbe za Provodi se kontrola od strane
kontrolu Sluzbe za kontrolu
(Zapisnik 0 izvr$enoj
kontroli)
a) Predloziti uspostavljanje Predlozeno uspostavljanje
Optimizaciia vlastitog servisa za vlastitog servisa za
P y J odrZavanje elektri€ne 1 . odrZzavanje elektricne i
troskova .y . Troskovi -3
redovnog i neelektricne opreme u Rukovodioc nabavke neelektricne opreme
. 109 Ex izvedbi . PPOV Butila . (Broj i datum akta kojim se
investicionog N Umjeren specijaln . S
3.38 y . b) Nabavka specijalnih 2 : predlaze uspostavljanje
odrzavanja ) . prioritet ih alata .
kroz alata za  izvodenje _ servisa)
reordanizaciiu remonta uredaja Juni 2023. IzvrSena nabavka specijalnog
ir igiin' i I{ (opremanje vlastite alata za izvodenje remonta
cizinjering radionice) uredaja

(Broj i datum ugovora)
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a) Kontiniurano Kontinuirano se vrsi
insistirati na rjeSavanju insistiranje  na  odlaganju
problema odlaganja otpada

. mulja .. o Rukovodioc Ne (.D(V)kaz 0 Insistiranju
Upravljanje b) Predstaviti osnivacu . ; . rjeSavanja  problema  na
o \ s ! Visok PPOV Butila postoje :
3.39  deponijom moguca  rjeSenja i R fioritet dodatni odlaganju otpada)
mulja pokusati pronaci najbolji P - A Osnivacu predstavljene
.. . Kontinuirano | troSkovi . .
nacin za upotrebu mulja optimalne varijante za
upotrebu mulja
(Osnivacu dostavljen akt broj
i datum)

a) Analizirati  interne Propisi analizirani i prijedlozi
propise rada sa opasnim Postoje dostavljen! za njihovo
materijama i dostaviti o s unapredenje

i troSkovi . .
prijedloge za nabavke (Broj i datum analize)
unapredenje HTZ Vrsi se blagovremena

b) Blagovremeno Rukovodioc opreme nabavka HTZ i zastitne
planiranje i nabavka PPOV Butila dopdatno’ opreme
HTZ i zastitne opreme 1: g (Broj i datum ugovora o

c) Uspostaviti i Rukovodilac Zagﬁ.sgav nabavi HTZ opreme)
provoditi plan rotacije Sluzbe za dobi!aﬁ'a Napravljen  plan  rotacije

Rad sa opasnim radnika izlozenih uticaju Visok sanitarni jah] radnika  izlozenih  uticaju
3.40 . . . R,O o : ADR v .
materijama Stetnih materija prioritet nadzor i certifikat Stetnih materija

d) Predloziti Upravi kontrolu ai (Broj i datum plana)
potreban broj radnika kvaliteta vode Upravi preduzeéa predlozen

e) Za najmanje dva radnika r(])at;?rl,fg broj radnika
obezbijediti moguénost Kontinuirano pza (Broj i datum akta Upravi
sticanja ADR certifikata Juni 2023. dezinfek Preduzeca)

f) Obezbijediti adekvatnu S Osigurano  sticanje  ADR
opremu za neutralizaciju cyut certifikata
hlora na objektima gdje ne;(;[irjzthz (Broj i datum certifikata)

postoji sistem za
dezinfekciju

Osigurana adekvatna oprema
(Ugovor o nabavci opreme)
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9)

Zamjena opreme za
dezinfekciju hlora

Zamjenjena  oprema  za
dezinfekciju hlora
(Zapisnik o zamjeni opreme)

h) j’red!ozm LlJ)prall/ : Upravi preduzeca predlozena
pre uzecak _ habavku nabavku novog kamiona za
novog amrlonat za prevoz opasnih materija
prevoz opasnih materija (akt kojim se upravi predlaze

nabavka novog kamiona za
prevoz opasnih materija)
Iskazane potrebe za

a)  Analizirati i iskazati neophodnim alatom
potrebe za neophodnim _(El)(rOJ i datum gd;uke kojim su
alatom u ex zonama oy ISKazane potreoe

b) Planirati i  vrsiti Rukovodioc Tlrjojﬁjw Edukacija radnika se redovno

3.41| Zone opasnosti edukaciju radnika Visok | PPOVButila |0 1-ine visi L

c) Napraviti raspored i prioritet o edukacij (Splsak_ed}lkacu_a1ucesn11§a)
pravilno postayljanje Kontinuirano e Postavljenl. i .praV|Ino
Znakova upozorenjau ex rasporedenl znakovi u ex
zonama Zonama

(Izvjestay o  postavljenim
znakovima)

a) Planirati i povecati broj TroSkovi
[njergnja . prisustva angazova Povecan broj mjerenja
Stetnih materija . nja A

b) Planirati i predloiti Rukovodioc | o\ iorne (Broj i datum odluke o

.. pree PPOV Butila povecanju mjerenja)
Rad u okruzenju nabavku sistema laborator .
o . . . PredloZena nabavka
Stetnih ventilacije Visok - ije za L
3.42 : . LT L . Kontinuirano Do ventilacije
izduvnih c) Planirati i odrzavati prioritet mjerenje L .
.. . ! (Broj i datum akta kojim se
materija edukacije radnika o0 . . .
obavezi nosenja zastitne c) Juni Trogkovi predlaze nabavka ventilacije)
2023. . Edukacije planirane i odrzane
opreme u vidu .
nabavke (Broj i datum akta)
sistema
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ventilacij

e
a) Analiza i  davanje
preporuka za izgradnju
separacionog
kanalizacionog sistema i Date preporuke za izgradnju
regulacija rije¢nih korita separacionog kanalizacionog
Miljacke i Bosne kao i sistema
osiguranje objekata na (Broj i datum akta kojim su
PPOV butila date preporuke)
b) Identificirati sva Identificirana sva nadlezna
Rizik od poplave i nadlezna tijela zaduZena Rukovodioc Ne tijela za spre¢avanje nastanka
3.43 drugih za sprecavanje nastanka Visok PPOV Butila postoje poplava
' vremenskih poplave i drugih prioritet dodatni (Broj i datum akta kojim se
nepogoda nepogoda izazvanih Kontinuirano | troskovi utvrduju tijela nadlezna za
vremenskim neprilikama spre¢avanje poplava)
¢) Organizovati i inicirati Redovno se odrzavaju
redovne koordinacione sastanci sa svim tijelima
sastanke sa nadleznim zaduzenim za sprecavanje
tijelima zaduzenim za poplava
spreCavanje  nastanka (Zapisnici sa sastanaka)
poplave i drugih
nepogoda izazvanih
vremenskim neprilikama
a) Osigurati Rukovodilac .
: L Osigurana transparentnost
. transparentnost u radu i Sluzbe za AP .
Davanje o oo (Periodi¢ni izvjesStaj o datim
. dostavljanju izvjestaja o tehnicke Ne .
saglasnosti na I / : | . saglasnostima)
3.44 vodovodne i saglasnostima Umje.ren posiove, pOStOJe_ Redovno se vrse kontrole nad
' . b) Vrsiti  kontrolu  nad prioritet | projektovanjei | dodatni o :
kanalizacione o . “ izdatim saglasnostima
S izdatim saglasnostima nadzor troskovi . ..
prikljucke (Zapisnik 0 1zvrSenim
- kontrolama)
Kontinuirano
3.45( Koristenje a) Upoznavanje radnika o Nizak | Rukovodilac Ne Radnici upoznati o uzrocima i
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mjernih uzrocima i posljedicama prioritet Sluzbe za postoje posljedicama zloupotrebe
instrumenata zloupotrebe  sredstava tehnicke dodatni sredstava Preduzeta kroz
na terenu Preduzeéa u privatne poslove, troskovi interne akte koji su dostupni
svrhe projektovanje i na intranetu
b) Planirati i provoditi nadzor Redovno se provode interne
interne kontrole kontrole
c) Provoditi kontrolu od Rukovodilac (Zapisnik 0 izvrSenim
strane Sluzbe za Sluzbe za kontrolama)
kontrolu kontrolu Provodi se kontrola od strane
Sluzbe za kontrolu
Kontinuirano (Zapisnik 0 izvrSenoj
kontroli)
Rukovodilac . :
. sastanci  nadzora  ispred
Sluzbe za L. .
o krajnjeg korisnika sa
tehnicke Ne . .
Nadzor nad . I . predstavnicima  Sluzbe za
3.46|  terenskim Pojacati internu kontrolu Umjeren poslove, | postoje tehnicke poslove
' prioritet | projektovanje i | dodatni . . ’
radom . projektovanje i nadzor
nadzor troskovi S .
(zapisnik sa sastanka, e-mail
Kontinuirano korespodencija)
a) Obezbjedenje potrebnih
resursa kako bi se Obezbjedeni potrebni resursi
.. ispunile planirane . Dodatni (Broj i datum akta)

Rizik od ‘nost aktivnosti Rgi( O%Od!jc troskovi Pojacana kontrola na terenu
?Zg;ogai?zom b) Pojacana kontrola na teLllmigke u vidu (Zapisnik 0 izvrsenoj
jesavan, terenu Visok novog kontroli)

3.47 zahtjeva e . poslove, s L
stranaka U c) Inicirati rad prioritet roiektovanie i zapoSljav Redovno se inicira rad
ropisanom inspekcijskih organa u P Jnadzorj anja i inspekcijskih organa
EokB suzbijanju  nelagalnih nabavke (Broj 1 datum akta kojim se
radnji od strane op¢ina i resursa inicirao  rad  inspekcijskih

gradana

Kontinuirano

organa)
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Rukovodilac

a) Dosljedno sluzbe za - Vrsi se dosljedno pridrzavanje
Zloupotreba S e . elektro procedura
pridrzavanje y . .
sredstava - odrzavanje Ne (Zapisnik o kontrolama
. postojec¢ih procedura . . SR
3.48 Preduzeca B R Umje_ren _ pOSt0]e_ postivanja procedura)
' (elektromaterij . prioritet | Rukovodilac dodatni - Provodi se kontrola od strane
o b) Provoditi  kontrolu . s y
al) u licne L Sluzbe za troskovi Sluzbe za kontrolu
od strane Sluzbe za o .
svrhe kontrolu - (Zapisnik 0 izvrSenoj
kontrolu .
kontroli)
Kontinuirano
Nadzor nad Osigurati redovno Ne
radom izvjeStavanje 0 . . | Rukovodioci . - Uspostavljeno izvjeStavanje o
IS . L Umjereni e postoje | . S
3.49 organlzaC|on|h izazovima i napretku u R S sluzbi . | 1Zazovima l napretku u radu
A prioritet dodatni e
jedinica i radu troskovi (Draft izvjestaja)
sluzbi Kontinuirano
a) Osigurati Eventual
blagovremenu izradu Uprava no - Izraden I_)lan _zapoéljavanja
plljng Zapogljavfni)a u Preduzeca postgjanj (Datum i broj akta)
skladu sa potrebama i : : ' -
Preduzeca Umi Z?Jedno >a dodatnih - U izradu plana ukljuceni svi
3.50, Zaposljavanje @) mjeren (BRI troskova pogoni i sektori
b . - prioritet pogonima i . : . .

) Osigurati da u planu sektorima moguce (Datum i broj akta kojim su
zapoSljavanja budu u vidu inicrane sve sluzbe da rade na
llkl_]lléenl svi pOgOl’li 1 30.06.2023. dOdaEn.Og planu)
sektori zaposljav

anja
a) Predloziti da u S ; ; ;
svakoj  komisiji  za pravne poslove - Up_rav1 Preduzef:a upucen
prijem radnika bude : i upravljanje N prijedlog da u imenovanim
Rad komisija za : . Umjeren . . postoje komisijama za prijem radnika
3.51 » . jedan pravnik OR o ljudski . ; X
prijem radnika o prioritet . dodatni bude imenovan po jedan
b) Izraditi DSK o radu resursima “kovi i
komisije za  prijem (roskovt Fra\ém DSK
radnika 30.06.2023. - lzraden Dof-d
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Izvrsiti analizu Uprava .. ., ..
. . . ’ Analizirano postojece stanje i
poRliGEtEE  SlEmR Visok I:eruer;:nqrsT]a Ne utvrdeni  prijedlozi  za
352 Interna premaﬂ » potrepl prioritet silil(?rim:ii postoje unapredenje postojecih
' komunikacija unaprijediti  postojece : dodatni mehanizama interne
mehanizme interne pogonima . sxkovi komunikacije
komunikacije 30.06.2023,

a) Analizirati Analizirane  aktivnosti i
dosadasnje aktivnosti na predlozene mjere za
promociji rada poboljsanje
Preduzeéa (Broj i datum akta kojim se

Uprava predloZene mjere)
Eksterna b) Na  osnovu analize Preduzeca sa Unaprijedeno  komuniciranje
3.53 komunikacija Unap“]_ed_ltl ; relevantnim Ne sa javnosti
komuniciranje sa Visok sektorima i postoje (Broj i datum odluke kojim se
javnosti  (npr. putem prioritet pogonima dodatni uvrduje nacin komunikacije
drustvenih mreza) tro§kovi sa javnosti
PR Preduzeca Potrosaci 1 korisnici usluga

C) Upoznati potroSace i 30.06.2023. upoznati 0 nac¢inu
korisnike  usluga o komunikacije sa Preduze¢em
nac¢inima komunikacije (Akt kojim se utvrduje nacin
sa Preduzeéem upoznavanja  gradana  sa

nac¢inom komunikacije )

a) Analizirati postojece Relevantni Trogkovi Analiza izvrSena 1 upucen
interne propise i prema seldorii edukacij prijedog za poboljsanje

— potrebi iste azurirati Visok . Izvr$ene edukacije za radnike
SIS . prioritet pogoni € 0 rukovanju sa povjerljivim
dokumentacijo b r , . ..
. ; ) Educirati radnike o informacijama
3.54 m i podacima : 30.10.2023. . :
rukovanju sa (Plan  edukacija i spisak
povjerljivim podacima ucesnika)
Osigurani kapaciteti tehnicke
¢) Osigurati kapacitete I materijalne prirode za
tehnicke 1 materijalne koriStenje povjerljivim
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d)

prirode za koriStenje
povijerljivih podataka

Napraviti registar
zaSti¢enih informacija
(ukljucujuéi i
elektronske) i radnika
koji mogu pristupiti

zaSti¢enim informacijama

podacima
(Broj i datum odluke kojom

se odobravaju tehnicki i1
materijalni  kapaciteti  za
koriStenje povjerljivih
podataka)
Izraden registar zaSti¢enih
informacija
(Broj 1 datum akta o
klasifikaciji zaSti¢enih
informacija)

a)

Nastaviti  odrzavati
azuran registar duznika

Uspostavljen aZuran registar
(Broj i datum akta)

b) Osigurati azurno Fakturisanje potraZivanja je
fakturisanje potrazivanja azurno
i uspostaviti efikasan (Broj i datum akta o
Upravljanje ?ész;l?;r;cije faktuﬂrszzej?? Mi@resllee I?;(\Eg;ilfiang{f Ot)raz(l)\(/i?relﬂi?fanju
potrazivanjima realizacije radnih naloga . VSluzbe za Ne_ kriterija za vrSenje transakcija
3.55 idugovanjima |c)  Uspostaviti kriterije Ll | smrrmnevedsie |- [Ees]E ( Broj i datum akta kojim se
' . S prioritet i finansije dodatni . e .
Preduzeca za ered1vanje prlotlteFa troskovi odreduju__ kriteriji za vrSenje
prilikom vrsenja 30.06.2023 transakcij a_) _
transakcija » _ Implementiran sistem
d) Uspostaviti  sistem elektronskog placanja
elektronskog  placanja obaveza
obaveza (Datum i broj akta o uspostavi
elektronskog placanja
obaveza
a) Rl_JKOV_Od”aC_ o Relevantne Ne Blagovremeno se pokrecu
Pocetak organizacione  jedinice Umieren organizacione ostoie javne nabavke
3.56| provodenja unutar koje su planirana nje jedinice g q )€ (Broj i datum akta)
javne nabavke sredstva RO 0 atnl‘ Uspostavljena obaveza
] ) y troskovi e - . C
(vlastita/budzet) 30.06.2023. saCinjavanja  1zvjeStaja O
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blagovremeno inicira istrazivanju trzista
pokretanja javne (Broj i datum akta o
nabavke uspostavljanju obaveze)

b) Nastaviti vriiti U izradi tendera ucestvuju svi
istrazivanje ili izvidanje relevantni radnici )
trziSta te  sastavljati . (Datum i broj akta kojim se
C e ; Kontinuirano na uceSfe obavezuju svi
izvjeStaj 0 rezultatima e
.. . radnici)
istrazivanja kako bi se
iste mogle prezentovati
formiranoj komisiji za
javne nabavke

C) U izradi tenderske
dokumentacije ucestvuju
relevantni  sektori i
nezavisni struénjaci po
potrebi

a) §VI' o RELEETIIS Uspostavljeno transparentno
dodijeljuju organizacione postavije P

b) Sadrzaj ugovora o Ne Ugovori sadrze odredbu o

Dodjeljivanje dodjeli tendera sadrzi Visok 30.06.2023. postoje TR
3.57 : e . . : (Draft ugovora)
ugovora jasne kriterije za raskid prioritet dodatni . S .. o
ttoSkovi Ug(?VO.I‘l Sl.l Sa.(.le’l_]el’ll na nac1r}
ugovora o da je institucija u potpunosti

C) Ugovori odr_azavaju pravno zaitiéena
provodenja istog

a) Nastaviti sa Relevantne Ne Prati se provodenje ugovornih

Pracenje pratenjenjem provodbe Nizak organizacione ostoie obaveza
3.58  provedbe ugovornih obaveza ioritet jedinice go datjn i (Datum i broj jodluke za
ugovora b) Za svako grubo P troskovi pracenje ugovornih obaveza)
krsenja 30.06.2023. Uspostavljena procedura

ugovora S€
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pokre¢e  raskid  uz
pokretanje sredstava za
osiguranje ugovora

raskida ugovora za svako
grubo krSenje obaveza uz
pokretanje  sredstava  za
osiguranje ugovora
(Broj i datum akta)

a) Osigurati objektivnu a) ib)

primjenu Kriterija Rukovodioci
sluzbi - Osigurana objektivna
b) Osigurati 30.06.2023. primjena kriterija
mehanizme  kontrole 9 Rukovodila Ne (Broj i datum akta)
Ucinkovitost rada rada radnika Visok c sluzbe za | postoje - Osigurani mehanizmi kontrole
3.59 ; — . :
radnika prioritet pravne dodatni radnika

c) Izraditi prijedlog poslove i troskovi
procedure 0 ocjenjivanju upravljanje - lzraden prijedlog procedure o
radnog ucinka ljudskim ocjenjivanju radnog ucinka

resursima (broj i datum procedure)
Decembar
2023.

a) lzraditi plan - Izraden plan zaposljavanja i
zapoSljavanja _ Rukovodioci preraspodjevle te je usvojen od strane
neophodnog kadra i [usbi Uprave drustva
preraspodjelu kadra i SHuZot (Broj i datum akta)
predloziti Upravi Uprava Dodatni | - Zaposleni novi kadrovi

. b) Uposliti novi kadar u . troskovi (Broj i datum Ugovora o radu
Upravljanje Klad treb Visok preduzeca id . diel «ih
3.60 ljudskim Skladu sa potrebama - /150 u viau zvrsena preraspodje a terenski
: c) Napraviti preraspodjelu prioritet . . novog | radnika
resursima . : Po iskazanim s . .
terenskih  radnika na trebama zaposljav | (Broj i datum akta preraspodjele)
osnovu prijedloga potre anja - Osiguran prenos znanja na
nadleznih sluzbi nove i mlade saradnike

d) Napraviti plan i (Broj i datum procedure prenosa
organizovati prenos znanja)
znanja na mlade - Uradena analiza  vjeStina
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saradnike osoblja

e) lzraditi analizu potreba (Datum i broj izvjesStaja)
neophodnih vjestina - Provode se  kontinuirane
osoblja obuke u skladu sa uocenim

f) Provoditi  kontinuirane nedostacima
obuke u skladu sa (Plan, datum i spisak ucesnika na
uoCenim nedostacima i obukama)
potrebama

a) Educirati radnike o - Odrzane edukacije o nac¢inima
nacinima koriStenja koriStenja resursa institucije
resursa Preduzeca (Spisak ucesnika)

Sukob interesa/ b) Formirati radnu Uprava Ne - Formirana radna grupa koja
nespojivost grupu koja ¢e izraditi Umieren duzed sl vodi  registar  nespojivih
3.61  dodatnih registar nespojivih e preduzeca g . )€ aktivnostiradnika
aktivnosti aktivnosti radnika prioritet 200 o (Rjeienie ol formiraniu tadne
zaposlenih Preduzeca <D A0S troskovi grupe)

C) Informisati i - Edukacijaradnika 0
educirati  radnike o nespojivim aktivnostima
nespojivim aktivnostima - (Spisak ucesnika)

a) Redovno vrsiti
aktivnosti na
informisanju i . . ..
animiranju da radnici o lovetmin  PUEl O vREmesi
prijavijuju  neregularna . Uprava Ne_ prijavljivanja nepraV|Inost| _

362 Intern_(_) - A \{Isc_)k preduzeca pOStOJe_ - ?zvrée_na a_r}ahza postupanja po

' prijavljivanje b) IoviSiti analiza i prioritet dodatni internim prijavama
ukoliko je potrebno 30.06.2023. troskovi (Broj i datum analize )
unaprijediti  proceduru
postupanja sa internim
prijavama

Eksterno a) I_zvrﬁiti_ analizu 1 Umjeren Relevant[ni Ne_ - Izv¥§e_na analiza _

3.63 orijavljivanje ukoliko je potrebno orioritet sektori postoje (Broj i datum odluke kojom se

unaprijediti proceduru i dodatni | uspostavlja sistem anonimnog
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PRILOG | ANALIZA ANONIMNOG UPITNIKA

PITANJA UKUPAN UKUPAN BROJ PROCENAT INDIKATIVNI PRIMJERI | NEODGOVORENA
BROJ ODGOVORENIH | POJEDINACNIH PITANJA
ISPITANIKA PITANJA ODGOVORA
Da li obavljate
aktivnosti  koje 93 DA: 42 30
su, po VaSem Sto ¢ini  ukupno | Sto Cini  ukupno Sto ¢ini ukupno 24%
misljenju, 76% ispitnika koji | 45% ispitanika ispitnika  koji  nisu
POleiPe _ su dali odgovor na | koji su dali dali  odgovor na
nepraw_l_nostlma: pitanje. odgovor na ovo pitanje.
korupciji i pitanje.
koruptivhom
dejstvu?
126 (broj NE: 51
dOSFaV_IJemh Sto ¢ini  ukupno
upitnika) / 55% ispitanika
123 (broj koji su dali
odgovorenih i odgovor na ovo
vracenih pitanje.
upitnika Sto
Ukoliko Je 98%
obavljate odgovorenih Odgovori koji su zabiljezeni:
aktivnosti  koje od |/ / /
su podlozZne dOStfaVI.Jemh M Aktivnosti kod
nepravilnostima, upitnika) prikljucenja potrosaca-
korupciji [ tehnicke sluzbe;

koruptivhom

M lzdavanje saglasnosti na

153




dejstvu (tzv.
,Iriziéne
aktivnosti®),
mozete li
navesti tri
primjera za iste?

N N NN NN NN ©

N

projektnu dokumetaciju;
Otkrivanje nelegalne
potrosnje kod potrosaca;
Uzimanje mita;

Izdavanje materijala i
obracun radnih naloga (2);
Nesavjesno poslovanje (2);
Opravka kvara potrosacu
preko reda;

Nelegalni prikljucci:
Otudenje  materijala i
opreme;

Koristenje resursa firme u
privatne svrhe;

Izdavanje saglasnosti za
izgradnju u vodozastitnim
zonama, izdavanje i
tumacenje izvjeStaja o
tumacenju vode, pogreSno
tumacenje rezultata
ispitivanja, analiza
uzoraka vode u svrhu
sticanja li¢ne koristi.
UtuZenje potroSaca;
Zastupanje pred nadleznim
organima;

M Neposredni  kontakt sa

korisnicima, uceS¢e u
procesu odlucivanja,
pristup i obrada
povjerljivih podataka.

154




Koje
organizacione

jedinice unutar
naSeg Preduzeca
smatrate najvise

rizicnim
pojavu
nepravilnosti
korupcije?

na

Zabiljezeni su sljedeci
odgovori:

N N RRRNRN NRRRXNEN

RN R~NREX

RENEN

TSV (3);

TSK (3);

Komercijalna sluzba (10);
Mehanizacija (2);
Laboratorija za kalibraciju
vodomjera;

Mreza (6);

Naplatna (4);

Portiri (2)

Sluzbe koje imaju kontakt
sa strankama;

0J koje se  bave
zaposljavanjem;

,Ne poznajem takve OJ,
niti sam upucen u njihov
rad*;

Tehnicke sluzbe (3);
Ocitanje;

Odrzavanje vodovodne
mreze 1 objekata;

Uprava (4);

Izrada  priklju¢aka na
kanalizacionu i vodovodnu
mreZu (sprega investitora,
izvodaca i radnika);

Javne nabavke;
Vodomjerna (3);

70%  sluzbi  Pogona
"Vodovod";
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M OKN (2);

M Kabinet direktora;

M Svi radnici koji
kontakt sa novcem:;

M Odabir dobavljaca;

imaju

Da li postoje
posebni  propisi
ili interna
pravila koja
reguliSu
izvrSavanja tzv.
,,I1zi¢nih
aktivnosti

96

DA: 36

Sto ¢ini  ukupno
78% ispitanika
koji su dali
odgovor na pitanje.

Sto ¢ini  ukupno
38% ispitanika
koji su dali
odgovor na ovo
pitanje.

NE: 15

Sto ¢ini  ukupno
16% ispitanika
koji su dali
odgovor na ovo
pitanje.

Nisam upoznat: 45

Sto ¢ini  ukupno
47% ispitanika
koji su dali
odgovor na ovo
pitanje.

27

Sto ¢ini ukupno 22%
ispitanika  koji nisu
dali  odgovor na
pitanje.

Ukoliko je
odgovor na
prethodno

pitanje ,,Da*, da
li ste upoznati sa
sadrzajem

/
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propisa/internih

pravila?
Da i biste
ukoliko 76 DA: 25 47
primjetite  neku §to  ¢&ini  ukupno | $to &ni  ukupno $to ¢ini ukupno 38%
Internu 62% ispitanika | 33% ispitanika ispitanika koji nisu
nepravilnost ili koji ~ su  dali | koji su dali dali  odgovor na
ko_r_up_u_w odgovor na pitanje. | odgovor na ovo pitanje.
prijavili pitanje.
nadleznim
preduzec¢ima? NE: 51
Sto ¢ini  ukupno
67% ispitanika
koji su dali
odgovor na ovo
pitanje.
Ukoliko je
odgovor na ZabiljeZzeni su  sljedeéi
prethodno odgovori:
pitanje da,
kome biste M OKN (7);
prijavili? M Nadzorni odbor;
M Svojim nadredenim/
rukovodiocima/izvrsnom
direktoru/direktoru/Sefu
(19);
M "Kome da prijavim?
Smatram da su svi
uvezani";
M "Nisam podlozan
korupciji™;
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Ukoliko je
odgovor na
pitanjem brojem
6, ,,Ne“, zasto
ne biste
prijavili?

RRRNRRARRN RRNREF

Upravi (4);

Policiji;

Menadzmentu,;
"Prijavljivao sam ranije
ali nije bilo efekta";
Nadleznom organu;
NadleZnom ministarstvu;
Inspekciji;

Medijima;
Anikoruptivni tim;

ID Vodovoda;

Ured za borbu protiv
korupcije.

Zabiljezeni su  sljededi
odgovori:

]

]

RN M N

&

,Zato Sto ne znam kome
prijaviti“;

»ovaka nepravilnost se
brzo otkrije*;

LZato Sto nema koristi ni
za mene ni za Preduzece;
»Pojedinac ne moze
nista‘;

»NEMA EFEKTA“ (2);
,Zato Sto se nista ne
poduzima protiv takvih
aktivnosti*“ (2)

,Smatram  da  postoje
osobe u cijoj  su
nadleznosti poslovi
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Ozbiljne greske
ili propusti
radnikase,
opcenito,
tolerisu?

kontrole i sprovodenje

definisanih  procesa i
postupaka*;

M , Zbog nepoduzimanja
adekvatnog pristupa
nadolazeceg problema “;

M Mobing.

103

1. Slazem se (40)

Sto ¢ini  ukupno
84% ispitanika
koji su dali
odgovor na pitanje.

Sto ¢ini  ukupno
39% ispitanika
koji su dali
odgovor na ovo
pitanje.

2. Niti se slazem,
niti  se ne
slazem (36)

Sto ¢ini  ukupno
35% ispitanika
koji su dali
odgovor na ovo
pitanje.-

3. Ne slazem se
(27)

Sto ¢ini  ukupno
26% ispitanika
koji su dali
odgovor na ovo
pitanje.-

20

Sto ¢ini ukupno 16%
ispitanika koji nisu
dali  odgovor na
pitanje.
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10.

Da li ste culi za
slucajeve
prevare, krade
ili drugih radnji
koje
predstavljaju
krsenje
integriteta
unutar naSeg
preduzeca?

11.

Da li smatrate
da je interna
kontrola procesa
unutar naSeg
preduzeca

adekvatna i
efikasna?

103 DA: 62 20
Sto ¢ini  ukupno | Sto Cini  ukupno Sto ¢ini ukupno 16%
84% ispitanika | 60% ispitanika ispitanika  koji nisu
koji su dali | koji su dali dali  odgovor na
odgovor na pitanje. | odgovor na o0vo pitanje.

pitanje.

NE: 41

Sto Cini  ukupno

40% ispitanika

koji su dali

odgovor na ovo

pitanje.
99 DA: 41 24
Sto ¢ini  ukupno | Sto ¢ini  ukupno Sto ¢ini ukupno 20%
80% ispitanika | 41% ispitanika ispitanika koji nisu
koji su dali | koji su dali dali odgovor na
odgovor na pitanje. | odgovor na 0vo pitanje.

pitanje.

NE: 58

Sto ¢ini  ukupno

59% ispitanika

koji su dali

odgovor na ovo

pitanje.
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12.

Da li smatrate
da rukovodioci
sluzbi 1 uprave
snose adekvatnu
odgovornost za
svoj rad i rad
ranih jedinica?

13.

Molimo Vas da
navedete  koje
aktivnosti
smatrate da
treba preduzeti
KJKP  ,ViK*
d.o.0. Sarajevo
da bi smanjio
rizike na
nastanak
nepravilnosti,
etickih krSenja 1
korupcije?

93 DA: 62
Sto ¢ini  ukupno | Sto Cini  ukupno
76% ispitanika | 67% ispitanika
koji su dali | koji su dali
odgovor na pitanje. | odgovor na o0vo
pitanje.
NE: 31
Sto Cini  ukupno
33% ispitanika
koji su dali
odgovor na ovo
pitanje.

30

Sto ¢ini ukupno 24%
ispitanika  koji nisu
dali  odgovor na
pitanje.

Zabiljezeni  su  sljedeci

odgovori:

M Aktivna kontrola (4);

M Dnevni izvjestaji o radu
svihradnika;

M Postivanje zakonskih
propisa i transparentnost u
radu (6);

M Izmjena zakonske

regulative (3);

Donosenje jasne politike
protiv. nepravilnosti svih
oblika [ primjena
disciplinskih mjera/ veca
disciplina radnika (3);
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M Da se promjeni struktura

N

generalno (4);

Ostrije kazne i1 sankcije i
da se sprovode (7);
Natjerati svakog pojedinca
da radi svoj posao za Sto 1
jeste placen (3);

., Nisam upucen, tacnije ne
znam*;

Sprijeciti prebacivanje
svojih postupaka na nizi
nivo ili drugu sluzbu;
Povecati  kontrolu na
terenu i unutar
organizacije (5);

Smanjiti prijemradnika
preko veze i na osnovu
stranacke podobnosti (4);
Poboljsati  uslove, alat,
masine, kamione , bagere 1
slicno, da bi ova firma
licila na iole firmu
respektabilnu  za  ove
tipove posla.

Povecanje broja radnih
mjesta, podmaldivanje
kadra (2);

Jednakost svih;

Video nadzor, zaposlenja
vr$iti na  neodredeno,
pravilna  sistematizacija
radnika 1  adekvatno
placanje radnika u vezi
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14.

Dodatni
komentari

RN

obavljanja posla za koje
nema Rjesenje;

Novcane kazne;

Detaljnija kontrola,
odgovornost na  poslu,
postivanje zakonskih
odredbi, manja tolerancija

na greske, bolja
komunikacja izmedu
sluzbi, = mnogo  bolja
edukovanostradnika u

poslu koji obavljaju;
Insistirati na zakonitom
radu svihradnika, postivati
Eticki kodeks Preduzeca;

M Poveéana  odgovornost-

koordinacija i saradnja;

M Uvesti dvostruki sistem

kontrole u vrsenju
znafajnih  procesa u
Preduzecu.

Da se stimuliSu radnici
koji obavljaju svoj posao
¢asno 1 posteno.

Samo se drzati zakonskih
odredbi;

Donosenje jasne politike
protiv nepravilnosti svih
oblika;

Da se promjeni struktura
generalno;
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Ostrije kazne i sankcije i
da se sprovode. Samo se
drzati zakonskih odredbi;
Da se nagradi rad a da se
sankcionise nerad.
Nabavljanjeodgovarajuceg
alata 1 HTZ opreme,
povecanje plate, sustina je
omoguciti bolje uslove i
sredstva za rad i ugovore
ljudima koji su tu 5-6
godina, pa sve ostalo. Da
se nagradi rad a da se
sankcionise nerad.
Nabavljanje
odgovarajuceg alata i
HTZ opreme, povecanje
plate, sustina je omoguciti
bolje uslove i sredstva za
rad i ugovore ljudima koji
su tu 5-6 godina, pa sve
ostalo.

Napraviti pravu radnu
atmosferu od koje ce
preduzece samo
prosperirati.

"Misljenja sam da Ce
ovakve ankete, provedene
na ovaj nacin znatno
doprinijeti borbi protiv
korupcije ako je ima u
nasem Preduzecu i da c¢e u
konacnici doprinijeti
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njenom  dokidanju i
nestanku."”

Goruci problem je
ponizavanje radnika koji
daju maksimum na radom
mjestu, dijeljenje rjesenja i
koeficijenata  slozZenosti
radnicima koji to ne
zasluzuju, ponizavanje
dugogodisnjih radnika od
strane novozaposlenih
pojedinaca i to u kratkom
vremenskom roku dobiju
rjesenje za kvalifikaciju
(gdje recimo dugogodisnji
radnici cekaju deceniju i
Vise) ili novom
sistematizacijom - neki
radnici u godini dana
promijene nekoliko sluzbi i
koeficijenata, - i
zaposljavanje radnika bez
iskustva i strucnosti na
odgovorne funkcije
(Sefovska mjesta) itd.,-
postavljanje rukovodioca u
sluzbe  bez  adekvatne
pripreme i znanja
(postavljaju ih odgovorni
radnici u  Preduzecu)
opcepoznato;

Radnici koji ne rade nista
u firmi ali imaju status i
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poznanstvo vodecih
stranaka u Kantonu i oni
msile da sve znaju pa nam
je stanje Preduzeca takvo
kakvo jeste i imao bih jos
dosta toga dodati,
uglavnom svi sve znaju a
niko nece da radi svoj

posao.  Preduzece  je
postalo ili dobilo status
radnika rekla-kazala.

Anketa vam je veoma
dobra.
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